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WSTEP

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin na lata
2015 - 2020 to dokument, ktory jest poczatkiem nowego strategicznego myslenia
0 rozwigzywaniu problemow spolecznych w naszym miescie. W uktadzie dokumentow
strategicznych miasta Szczecina, Strategia jest dokumentem dziedzinowym w relacji do
Strategii Rozwoju Szczecina 2025, wpisujac si¢ szczegolnie w I cel strategiczny w zakresie
wspierania  rozwoju  efektywnych ustug  spolecznych (cel operacyjny 1.3.);
rowniez koresponduje z III celem strategicznym w odniesieniu do budowania kapitatu
spolecznego szczecinian, wzrostu zaufania miedzy ludZmi, poprawy relacji Miasto-Obywatel
oraz pobudzania aktywno$ci spolecznej (cel operacyjny IIL.1.).! Niniejsza Strategia jako
wieloletni dokument programowy, jest rOwniez spojna z innymi programami dziedzinowymi
obowigzujagcymi na szczeblu gminnym, oraz dokumentami strategicznymi na poziomie
regionalnym, krajowym 1 europejskim. Jego realizacja jest mozliwa miedzy innymi dzigki
zapisom wynikajacym z Drugiego Porozumienia Programowego dla Szczecina, ktore jest
wynikiem konsensusu politycznego w Radzie Miasta Szczecin, ajako glowne kierunki
dziatah nakre$la: prace, edukacje, otoczenie i wspoldecydowanie®. Problematyka spoteczna
miesci si¢ w szerokim pojeciu "otoczenie" rozumianym nie tylko jako istotna dla
mieszkancéw miasta przestrzen do zycia, ale rowniez jako dostep do rdéznego rodzaju dobr,
ushig 1 udogodnien.

Nowe zarzadzanie w rozwigzywaniu problemow spolecznych oparte jest na tezie,
iz problemy spofeczne s3 doswiadczane przez calg spoleczno$¢, a nie tylko przez
poszczegolne osoby 1 rodziny. Przezwyci¢zanie ich jest procesem wymagajagcym zespolonych
1 skoordynowanych dzialan w oparciu o zaplanowang, interdyscyplinarng i1 wieloaspektowa
prace instytucji publicznych 1 organizacji pozarzadowych przy wspodtudziale przedsigbiorcow
oraz spotecznos$ci lokalnej. Kierujac sie takim podejsciem, duze znaczenie przypisuje si¢
racjonalizacji dziatan, co wprost przeklada si¢ na uzyskiwanie wyzszych efektow przy
lepszym wykorzystaniu posiadanych zasobow [1].

Nowe podejscie w opracowanym dokumencie odnosi si¢ rowniez do niezwykle
waznego procesu planowania strategicznego. Rozwigzywanie problemow spolecznych
to szereg dzialan, ktorych skutecznos¢ moze by¢ osiggnieta tylko poprzez realizacje dobrze

przygotowanego planu.

! Strategia Rozwoju Szczecina 2025.
? Drugie Porozumienie Programowe dla Szczecina, sporzadzone w Szczecinie w dniu 8 grudnia 2014 r.
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Planowanie strategiczne peini cztery zasadnicze funkcje:
1) funkcje decyzyjng poprzez kreowanie merytorycznych podstaw do podejmowania decyzji
przez podmioty planowania 1 zarzadzania strategicznego;
2) funkcje koordynacyjng tj. okreslenie wzajemnych zalezno$ci pomiedzy ro6znymi
dziataniami oraz bardzo istotne dla spotecznos$ci lokalnej 1 jej cztonkow funkcje,
3) informacyjna;
4) edukacyjng [2].

Dla osiaggnigcia efektu zintegrowanego planowania, w niniejszej strategii dokonano

diagnozy sytuacji spotecznej Miasta Szczecin w oparciu o dostgpne sprawozdania i raporty.
Wskazano kluczowe problemy spoteczne, z ktorymi boryka si¢ Miasto oraz zaproponowano
dziatania, ktore zabezpiecza spoteczne potrzeby mieszkancéw Szczecina.
Wykorzystano w tym celu szeroko rozumiang wspotprace podmiotéw i1 0séb reprezentujacych
rozne sektory 1 grupy spoteczne. Kierujac si¢ powyzszym proces badawczy prac nad Strategia
zostat oparty na metodzie RPAR (ang. Rapid Policy Assessment & Response), ktora stuzy do
szybkiej oceny polityki reagowania, mobilizujac lokalng wiedz¢ do rozwigzywania ztozonych
probleméw, a biorgc pod uwage ogromng zltozono$¢ problematyki spotecznej, ktdéra musi
zosta¢ uwzgledniona w dokumencie Strategii - jako technike¢ badawcza zastosowano
zogniskowany wywiad grupowy [2]. Zatem niniejsza Strategia juz w procesie badawczym
zostala poddana wielosektorowym konsultacjom przez bardzo szeroka grupe interesariuszy.

Takie podejscie do rozwigzywania probleméw spotecznych na poziomie lokalnym
pozwala na lepsze wykorzystanie systemu pomocy spolecznej, poniewaz wypracowanie
wzajemnej sieci powigzan znajdujacej odzwierciedlenie we wspoOtpracy roéznych instytucii,
organizacji oraz przedstawicieli spotecznosci lokalnej wigcza instytucje pomocowe w krag
podmiotow tworzacych lokalny kapital spoteczny [3].

Nie ulega watpliwosci, ze dzis§ w bardzo skomplikowanej rzeczywistosci jest potrzeba
budowania spojnej 1 trwalej polityki spotecznej, w ktérej okreslone priorytety beda
niezmiennie realizowane z zapewnieniem dostepnosci do zréznicowanych w zaleznosci od
potrzeb spolecznych instrumentow pomocowych, a takze beda gwarancja ich cigglosci oraz
profesjonalizacji podejmowanych dziatan.

Niniejsza Strategia stawia przed naszym Miastem konkretne cele i1 zadania, ktoérych
realizacja poprzez strategiczne planowanie 1 mi¢dzysektorowa wspoiprace przyczyni si¢ do
dobrego zycia w Szczecinie. W tym miejscu nalezy jednak zaznaczy¢, iz opracowanie
niniejszego dokumentu, jego precyzyjna realizacja oraz konsekwentna ocena nie rozwigze

problemow wszystkich mieszkancoOw Szczecina, bowiem niezwykle waznym aspektem
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w rozwigzywaniu problemow spotecznych jest odpowiedzialnos¢ cztowieka za zycie wlasne
1 swojej rodziny.

Dzigkuje wszystkim, ktorzy uczestniczyli w opracowaniu dokumentu, za wktad pracy
tworczej, poswigcony czas 1 zaangazowanie. Ufam, ze efekt naszych spotkan widoczny
w powstalej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin
na lata 2015 - 2020 bedzie impulsem do podejmowania dalszych wysitkéw, gdyz wlasciwie
realizowana Strategia wymaga wspolpracy 1 wielkiej konsekwencji w podejmowanych

dzialaniach gwarantujacych osiggnigcie zamierzonego celu.

Kierownik Zespotu Badawczego

dr Marta Giezek
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1. Procedura powstawania dokumentu

1.1. Podstawy prawne

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2015-2020 dla Gminy
Miasta Szczecin, podobnie jak inne dokumenty strategiczne przygotowywane na réznych
szczeblach administracji publicznej, jest dokumentem uwarunkowanym prawnie. Obowigzek
jej opracowania wynika z: ustawy z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie powiatowym
(Dz. U. z 2001 roku, Nr 142, poz. 1592 z pézn. zm.), ustawy z dnia 8§ marca 1990 roku
o samorzadzie gminnym (jt. Dz. U. z 2013 roku, poz. 594 z p6zn. zm.), art. 17 ust. 1 pkt 1
1art. 19 pkt 1, w powigzaniu z art. 16 b. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;]
(Dz. U. z 2013 r. poz. 182 z p6z. zm.), ktore w ramach zadan wlasnych gminy i zadan
wilasnych powiatu przewiduja ,,opracowanie irealizacj¢ Gminnej Strategii Rozwigzywania
Problemow Spotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem programdéw pomocy spolecznej,
profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja
0soOb 1 rodzin z grup szczegbdlnego ryzyka” - dla gminy oraz opracowanie i realizacja
powiatowe]  strategii rozwigzywania problemow  spotecznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem programdéw pomocy spolecznej, wspierania o0sOb niepetnosprawnych
1innych, ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka po
konsultacji z wasciwymi terytorialnie gminami"*- na poziomie powiatu.

Poniewaz Szczecin jest miastem na prawach powiatu w jednym dokumencie Strategii
faczy oba zadania.

Na tre$¢ Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych obok wyzej cytowanej
ustawy o pomocy spotecznej maja rowniez wptyw inne akty prawne.

Naleza do nich:
e ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (jt. Dz. U. z 2013
roku, poz. 966 z p6zn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;
o ustawa z dnia 17 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej;
e ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej

(jgt. Dz. U. 2013 roku, poz. 135 z p6zn. zm.);

* ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (jt. Dz. U. z 2013 roku, poz. 182 z pézn. zm.);
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ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu
os6b niepetnosprawnych (tj. Dz. U. z 2010 roku Nr 214, poz. 1407,
Z pOzn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (jt. Dz. U.
z 2011 roku Nr 231, poz. 1375), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (jt. Dz. U. z 2012 roku, poz. 1356, z pdzn. zm.), wraz z aktami
wykonawczymi;

ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii (jt. Dz. U. z 2012 roku,
poz. 124 z p6zn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (jt. Dz. U.
z 2005 roku Nr 180, poz. 1493 z pdzn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(jt. Dz. U. z 2013 roku, poz. 674 z pdzn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi,

ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (jt. Dz. U. z 2011 roku
Nr 43,poz. 225 z pézn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi,

ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 roku o spoidzielniach socjalnych (jt. Dz. U. z 2006 roku
Nr 94, poz. 651 z p6zn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dzialalno$ci pozytku publicznego
1 o wolontariacie (jt. Dz. U. z 2014 roku, poz. 1118), wraz z aktami wykonawczymi;
ustawa z dnia 13 listopada 2003 roku o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego
(jt. Dz. U. z 2014 roku, poz. 1115), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o cudzoziemcach (jt. Dz. U. z 2013 roku, poz. 1650
Z pOzn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o wudzielaniu cudzoziemcom ochrony
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (jt. Dz. U. z 2012 roku, poz. 680 z p6zn. zm.),
wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 9 listopada 2000 roku o repatriacji (tj. Dz. U. z 2004 roku Nr 53, poz. 532
Z pOzn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o S$wiadczeniach rodzinnych
(gt. Dz. U. z 2013 roku, poz. 1456 z p6zn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow

(jt. Dz. U. z 2012 roku, poz. 1228 z p6zn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi,
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ustawa z dnia 17 listopada 7964 roku Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 1964
roku Nr 43, poz. 296 z p6zn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 25 lutego 1964 roku Kodeks rodzinny i opiekunczy (jt. Dz. U z 2012 roku,
poz. 788 z pdzn. zm.);

ustawa z dnia 17 grudnia 1998 roku o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (jt. Dz. U. z 2013 roku, poz. 1440 z pdézn. zm.), wraz z aktami
wykonawczymi;

czerwca 1966 roku o postepowaniu egzekucyjnym w administracji (tj. Dz. U. z 2005 roku
Nr 229, poz. 1954 z p6zn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych (jt. Dz. U.
z 2013 roku, poz. 1442 z p6zn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U.
z 2000 roku, Nr 98, poz. 1071 z pdzn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (jt. Dz. U. z 2013 roku, poz.
885 z p6zn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 roku o rachunkowosci (tj. Dz. U. z 2009 roku Nr 152,
poz. 1223 z p6zn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (tj. Dz.U. 2009 nr 157 poz.
1240 z pdzn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie
gminy, o zmianie Kodeksu Cywilnego (jt. Dz. U. z 2014 roku, poz. 150), wraz z aktami
wykonawczymi;

ustawa z dnia 8 grudnia 2006 roku o finansowym wsparciu tworzenia lokali socjalnych,
mieszkan chronionych, noclegowni 1 domow dla bezdomnych (jt. Dz. U.
z 2006 roku Nr 251, poz. 1844 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o postgpowaniu w sprawach nieletnich
(Dz. U. z 1982 roku Nr 35, poz. 228);

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (jt. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027, z p6zn. zm.), wraz
z aktami wykonawczymi;

ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalno$ci leczniczej (Dz. U. z 2011 roku
Nr 112, poz. 654);

ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty (jt. Dz. U. z 2004 roku Nr 256,

poz. 2572 z pdzn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi;
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e ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programoéw w zakresie polityki
spojnosci finansowych w perspektywie finansowej 2014-2020 (DU z dnia 29 sierpnia
2014 r. poz. 1146);

e uchwata Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania "Pomoc

panstwa w zakresie dozywiania" na lata 2014 — 2020.
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1.2. Spoéjnosc¢ strategii z innymi dokumentami identyfikujacymi problemy

spoteczne

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin na lata
2015 - 2020 w swoich ramach zawiera okreslenie priorytetowych kierunkow 1 dziatan,
ktorych realizowanie jest spojne z glownymi zalozeniami dokumentow obowigzujacych na
terenie Unii Europejskiej, Polski, Wojewodztwa Zachodniopomorskiego, Gminy Miasta
Szczecin, a ktore to maja wplyw na polityke spoleczng 1 ksztattuja przedsigwzigcia
podejmowane w poszczegolnych jej obszarach.

Strategia jest spojna z jednym z najwazniejszych dokumentoéw przyjetych na poziomie
europejskim - Traktatatem Amsterdamskim, wzmacniajgcym zapisy zabraniajgce
dyskryminacji ze wzgledu na ple¢, pochodzenie rasowe lub etniczne, przekonania religijne,
wiek, niepelnosprawnos¢ czy orientacj¢ seksualng.

Dokument jest tez logiczng kontynuacja wczes$niejszej Strategii Rozwigzywania
Problemow Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin, ktéra obowigzywata w latach 2009-
2015.

Tabela Nr 1 Poziomy Spojnosci Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Gminy
Miasta Szczecin na lata 2015-2020 z innymi dokumentami strategicznymi i programowymi
w obszarze polityki spolecznej

o Polityka Spojnosci na lata 2014 — 2020
o Strategia Lizbonska
POZIOM o Strategia Europa 2020
EUROPEJSKI | e Europejska Strategia Przeciwdzialania Wykluczeniu Spotecznemu
o Europejska Strategia Zatrudnienia

o Europejska Strategia w Sprawie Niepetnosprawnosci 2010 — 2020

e Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia fala
nowoczesnosci
« Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2020
POZIOM o Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego na lata 2010 — 2020
KRAJOWY |« Krajowa Polityka Miejska do roku 2020 (projekt)
o Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020
o Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020
o Strategia Sprawne Panstwo 2030
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Strategia Innowacyjnosci 1 Efektywnosci Gospodarki. Dynamiczna
Polska 2020

Strategia Wspierania Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego na
lata 2009-2015

Narodowy Program Zdrowia na lata 2007 — 2015

Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata
2011 - 2015

Narodowy Program Profilaktyki 1 Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych na lata 2011 — 2015

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spoteczne;]

Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na lata
2014 - 2020

Krajowy Program Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2011 - 2016
Wieloletni Program Wspierania Finansowego Gmin w Zakresie
Dozywiania ,)Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata
2014-2020

Rzadowy Program na rzecz Aktywnos$ci Spotecznej Oséb Starszych
na lata 2014-2020

Program Przeciwdzialania Ubdstwu 1 Wykluczeniu Spolecznemu
2020

Program Wspolpracy Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej
z organizacjami pozarzagdowymi na lata 2015 - 2017

Program Wspierajacy Powrot Osob Bezdomnych do Spotecznosci
Zalozenia Dlugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata
2014-2020

Program Polityki Rodzinnej "Dobry Klimat dla Rodziny"

POZIOM
REGIONALNY

Strategia Rozwoju Wojewodztwa Zachodniopomorskiego do 2020
roku

Strategia Rozwoju Szczecinskiego Obszaru Metropolitalnego 2020*

Wojewodzki Program Wspierania Rodziny 1 Systemu Pieczy

Zastepczej na lata 2014 - 2020 - Region dla Rodziny

* Dokument strategiczny zrealizowany w ramach projektu ,,Strategia rozwoju SOM sposobem na skuteczne
podnoszenie jakosci ustug publicznych” (Program Operacyjny Pomoc Techniczna 2007-2013), przyjety przez
Walne Zebranie cztonkéw SSOM w lipcu 2014 .
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POZIOM
LOKALNY

Studium  uwarunkowan 1 kierunkéw  zagospodarowania
przestrzennego Miasta Szczecin

Strategia Rozwoju Szczecina 2025, wraz z programami
strategicznymi

Program Strategiczny I: Szczecin — miasto wysokiej jakos$ci zycia;
Program Strategiczny II :Szczecin — miasto nowoczesnej,
konkurencyjnej innowacyjnej gospodarki

Program Strategiczny I1I: Szczecin — miasto o wysokim potencjale
kapitahu intelektualnego

Program Strategiczny [V: Szczecin — atrakcyjne miasto
metropolitalne

Lokalny Program Rewitalizacji dla Miasta Szczecin

Program Ochrony Srodowiska Miasta Szczecin na lata 2013 - 2016
z uwzglednieniem perspektywy na lata 2017 — 2020

Plan  Zréwnowazonego Rozwoju  Publicznego  Transportu

Zbiorowego dla Miasta Szczecin na lata 2014 - 2025

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miasta Szczecin na lata 2015 -

2020 bedzie miata réwniez istotny wplyw na rozwdj ustug publicznych w Szczecinskim

Obszarze Metropolitalnym oraz Transgranicznym Regionie Metropolitalnym Szczecina

ze wzgledu na fakt, iz polityka spoleczna moze by¢ jednym z mozliwych pél integracji

funkcjonalnej w obszarze metropolitalnym ukierunkowanej na przeciwdziatanie problemom

zroznicowania spotecznego.
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1.3. Metodologia prac nad dokumentem

Punktem wyjs$cia do prac nad dokumentem bylo Zarzadzenie Nr 405/14 Prezydenta
Miasta Szczecin z dnia 16 pazdziernika 2014 r. w sprawie opracowania Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych dla Gminy Miasto Szczecin na lata 2015 - 2020,
w ktorym Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie powierzona
zostata realizacja zadania polegajacego na opracowaniu projektu niniejszego dokumentu.

Prace na Strategia rozpoczeto 17 listopada 2014 roku kiedy to na spotkaniu
inaugurujacym powotano Zespot Badawczy, Ekspertow, Gremium Doradcze oraz ustalono
metodologie, harmonogram prac i podzial obowigzkow.

Zastosowana metodologia oparta jest na modelu partycypacyjnym, ktory wymaga
uruchomienia procesu, w ktorym spoleczno$¢ lokalna jest nie tylko adresatem,
ale i wspotkreatorem rozwiazan’. Przyjecie takiego modelu w budowaniu Strategii wzmacnia

rozwoj partnerskiej wspoltpracy oraz daje szanse¢ na lepszy dostep do informacji.

1.3.1. Metoda badawcza

Wybdér metody badawczej zostat podporzadkowany problematyce badania.
W Strategii rozwigzywania problemow spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin na lata 2015
- 2020 zastosowano metod¢ oceny prawa 1 polityki (ang. Rapid Policy Assessment
& Response), skrot: RPAR, ktéra pozwolita na jasne, celowe, skuteczne 1 ekonomiczne
przeprowadzenie procesu badawczego. Jest to metoda badawcza, opracowana i stosowana
w USA 1 Kanadzie, stuzagca do szybkiej oceny polityki reagowania, ktora mobilizuje lokalng
wiedz¢ do rozwigzywania zlozonych probleméw m.in.: spolecznych oraz buduje zdolnos¢
do podejmowania dziatan na rzecz zréwnowazonego rozwoju. Metoda ta skupia si¢ na
realizacji zadan na szczeblu lokalnym. Jej zastosowanie pozwala na strukturalne interwencje,
w wyniku ktérych dochodzi nie tylko do wspierania spotecznosci, ale 1 do przeksztalcania

zagrozonego $rodowiska z mysla o pomy$lnym rozwoju jednostki, grupy, spotecznosci.®

> www.decydujmyrazem.pl - data dostepu: 08.04.2015 .
¢ www.temple.edu/lawschool/phrhes/rpar/ - data dostepu 08.04.2015 .
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1.3.2. Technika badawcza

Techniki badawcze to czynno$ci praktyczne pozwalajace na uzyskanie sprawdzone;j
informacji [4]. Biorgc pod uwage ztozono$¢ problematyki spolecznej, ktéra musi zostaé
uwzgledniona w dokumencie Strategii, zastosowano zogniskowany wywiad grupowy (ang.
focus group interwiew), skrot: FGI [2]. FOKUS  wykorzystywany  jest
w badaniach jakosciowych (w psychologii, socjologii), w badaniach spofecznych
1 marketingowych. Zogniskowany wywiad grupowy to dyskusja na z gory okreslony temat
z 6-12 osobami. Prowadzi ja moderator, positkujac si¢ uprzednio sporzadzonym
scenariuszem. Zadaniem prowadzacego jest ukierunkowywanie rozmowy na okreslony temat,
zachecanie uczestnikow do aktywnos$ci oraz stymulowanie ich kreatywnos$ci. Zaleta
wywiadow grupowych jest wykorzystanie potencjalu procesoOw grupowych. Uczestnicy
oddziatujac na siebie wykazujg wyzsza aktywnos¢ 1 kreatywno$¢. Dodatkowo, sami w trakcie
dyskusji weryfikuja swoje poglady, dochodzac czesto do wspolnej konkluzji, co zwigksza
trafno$¢ uzyskiwanych informacji [4]. Przebieg wszystkich spotkan byl utrwalany,

umozliwiajgc tym samym poglebiong analiz¢ zapisanych tresci.

1.3.3. Teren i organizacja zadan

Terenem prowadzenia badan byla Gmina Miasto Szczecin. Jako glowne miejsce
przeprowadzania badan wybrano Miejski OsSrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie,
ale spotkania odbywaly si¢ rowniez w siedzibach organizacji pozarzagdowych realizujacych
zadania z zakresu polityki spotecznej, na szczecinskich uczelniach: Uniwersytet Szczecinski
1 Pomorski Uniwersytet Medyczny oraz w Urzedzie Miasta Szczecin. Proces badawczy trwat
od listopada 2014 r. do marca 2015 r. Podczas jego trwania odbylo si¢ 5 spotkan Gremium
Doradczego 1 7 spotkan Zespotu Badawczego. Przeprowadzono 32 zogniskowane wywiady
grupowe (kazdy trwat ok. 120 minut) w 13 obszarach problemowych: piecza zastepcza,
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, wspieranie rodziny, interwencja kryzysowa,
wspoOlpraca ze spolecznoscig lokalng, opieka nad seniorem, wspolpraca miedzysektorowa,
ochrona zdrowia psychicznego, bezrobocie, niepelosprawnosé, ubostwo, bezdomnosé

1 reintegracja osob bezdomnych oraz przeciwdziatanie uzaleznieniom.
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1.3.4 Opracowania i analiza danych

W procesie badawczym zastosowano analiz¢ zarowno ilosciowa, jak 1 jako$ciowa.
Badania ilosciowe polegaja na opisie 1 analizie badanych faktow, procesow
1 zjawisk w sposob ilosciowy, czyli w postaci pewnych zapisow matematycznych, obliczen
1 zestawien statystycznych. Istota badan jakosciowych natomiast jest wykrycie zaleznosci
1 zwigzkow jakie zachodzg miedzy analizowanymi zjawiskami. Brak jest w tych badaniach
wszelkich pomiaréw, a pojawiajace si¢ obliczenia statystyczne stanowig jedynie uzupetnienie
dla badan ilosciowych. Opisywane zjawiska sg przedstawiane w formie narracyjnej.

Zawieraja opis 1 interpretacje zachodzacych procesow czy ciggu zdarzen [6].

Prace nad dokumentem Strategii mialy charakter interdyscyplinarny, bo uczestnikami
(respondentami) grup fokusowych byli przedstawiciele nast¢pujacych obszarow: pomoc
spoteczna, ochrona zdrowia, wymiar sprawiedliwosci, o$wiata, sfera mieszkan komunalnych,
rynek pracy, policja, kultura, sektor pozarzadowy, ale takze w procesie badawczym
uczestniczyli odbiorcy okreslonych, dedykowanych im dziatan. W grupach fokusowych
uczestniczyli seniorzy, osoby z niepelosprawnos$cia, osoby i rodziny dotknigte ubostwem
1 bezrobociem, osoby bezdomne, rodziny zastepcze oraz wychowankowie pieczy zastepczej.
Prace odbywaty si¢ nie tylko podczas serii wielu spotkan roboczych, ale rowniez biezacych
konsultacji drogg elektroniczng. Rownoleglym dzialaniem bylo gromadzenie danych do
diagnozy probleméw spolecznych. W tym celu wystgpiono do Urzgdu Miasta Szczecin:
Wydzialu Spraw Spotecznych, Wydziatu Obstugi Inwestorow 1 Biznesu, Wydzialu Sportu,
Wydzialu O$wiaty, Wydzialu Kultury, Wydzialu Gospodarki Komunalnej i Ochrony
Srodowiska, Biura ds. Organizacji Pozarzadowych oraz do miejskich jednostek: Zarzadu
Budynkéw 1 Lokali Komunalnych, Powiatowego Urzedu Pracy, Zarzadu Drég 1 Transportu
Miejskiego, Komendy Miejskiej Policji oraz Oddziatu Zachodniopomorskiego Narodowego
Funduszu Zdrowia,

Oprécz wykorzystania dostgpnych zasobow (wlasnych 1 wtérnych), w celu
uwzglednienia opinii spotecznosci lokalnej w zakresie postrzegania problemow spotecznych
przez mieszkancOw Szczecina, przeprowadzono zogniskowane wywiady grupowe
z mlodziezg, osobami bezdomnymi, bezrobotnymi, seniorami, osobami niepelnosprawnymi
1 przedstawicielami Rad Osiedli. Z przebiegu kazdej grupy fokusowej przygotowany zostat
raport koncowy z analiza SWOT dla danego obszaru, nast¢pnie dokonano zbiorczego
okreslenia mocnych 1 stabych stron oraz szans i1 zagrozen w przedmiocie Strategii jako

catosciowego dokumentu. Nad catoksztattem procesu badawczego czuwali Eksperci.
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Wybrana metodologia prac nad Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
dla Gminy Miasto Szczecin na lata 2015 - 2020 prowadzona byla z wykorzystaniem
najlepszych praktyk partycypacji spolecznej, poniewaz uczestnikami procesu badawczego
byli przedstawiciele administracji publicznej, organizacji spotecznych oraz bezposredni
beneficjenci. Zaréwno ich wiedza, doswiadczenie, jak i znajomo$¢ srodowiska lokalnego
pozwolity na trafne okreslenie problemow, potrzeb 1 kierunkow dziatan w zakresie
problematyki spolecznej. Zaangazowanie reprezentantow spotecznosci w proces prac nad
Strategig stworzyt szans¢ wypracowania roznorodnych i realnych rozwigzan w odpowiedzi na
zaistniate problemy spoteczne. Tym samym stal si¢ waznym elementem budowania integracji
spotecznej oraz mechanizméw wspdlnego decydowania 1 dziatania. W  wyniku
wielosektorowe] wspodtpracy powstal projekt dokumentu, ktéry przekazano do konsultacji
ekspertom oraz do Regionalnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinie, Biura Strategii
Urzedu Miasta Szczecin, Biura Budzetu Urzedu Miasta Szczecin 1 Wydzialu Spraw
Spotecznych Urzedu Miasta Szczecin. Otrzymane opinie 1 uwagi zostaly poddane dyskusji
podczas spotkania Zespotu Badawczego.

Ostatnim elementem partycypacji spotecznej byto przekazanie projektu dokumentu
Strategii do konsultacji spotecznych. Opracowany raport z konsultacji postuzyl do
przygotowania ostatecznej wersji Strategii, a nastepnie przedlozenia dokumentu pod obrady
Komisji Zdrowia 1 Polityki Spotecznej Rady Miasta Szczecin w formie projektu uchwaty,
przyjecie uchwala Rady Miasta Szczecin Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
dla Gminy Miasto Szczecin na lata 2015 - 2020, a nastepnie podjecie prac wdrozeniowych.

Caly przebieg procesu prac nad Strategig byt zgodny z rekomendacjami standardow

planowania spotecznego [7].
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2.  Sytuacja spoteczno- ekonomiczna miasta

2.1 Charakterystyka demograficzna Gminy Miasto Szczecin

Szczecin jest miastem na prawach powiatu, polozonym w podtocno-zachodniej
Polsce, w odlegtosci ok. 60 km od morza Baltyckiego oraz 30 km od Zalewu Szczecinskiego.
Miasto lezy na obszarze Doliny Dolnej Odry, Roéwniny Goleniowskiej, Wzniesien
Szczecinskich oraz  Wzgdérz Bukowych. Szczecin  jest stolica wojewodztwa
zachodniopomorskiego jednoczesnie najwigkszym 1 najbardziej zaludnionym miastem
w wojewodztwie. Zajmuje powierzchnie 301 km’ i wedlug danych Gléwnego Urzedu
Statystycznego na dzien 31.12.2014 r. zamieszkuje w nim 408 172 osoby. Gestosé
zaludnienia wynosi 1 356 0s6b/m’.

W Szczecinie, podobnie jak w innych duzych polskich miastach, obserwuje si¢
wicksza liczbe kobiet niz mezczyzn oraz znaczny 1 stosunkowo szybki w krotkiej
perspektywie czasowej przyrost liczby osob po 60 roku zycia, ponad to liczba mieszkancoéw

Szczecina w odniesieniu do 2012 roku nieznacznie spadia.

Tabela Nr 2Struktura demograficzna Gminy Miasto Szczecin w latach 2012-2014

LICZBA MIESZKANCOW | Rok2012 | 2013 | 2014%
MIESZKANCY
Ogolem | 1] 408913 | 408172 | 408172
KOBIETY
Ogdlem 2 214 555 214 170 214 170
Wiek 0-17 3 30 882 30 861 30 861
Wiek 18-59 4 125 714 123 512 123 512
Wiek 60 lat i wigcej 5 57 959 59 797 59 797
MEZCZYZNI
Ogdlem 6 194 358 194 002 194 002
Wiek 0-17 7 32 530 32 337 32337
Wiek 18-64 8 136 755 135 334 135 334
Wiek 65 lat 1 wigcej 9 25073 26 331 26 331

Zrédlo: Dane GUS
*dane za 2014 rok sq informacjq sygnalng

str. 20



Tabela Nr 3Liczba urodzen i liczba zgonow na terenie Gminy Miasto Szczecin

LICZBA URODZEN* | Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014%*
OGOLEM 3 685 3471 3702
DZIEWCZYNKI 1 898 1782 1 876
CHLOPCY 1787 1 689 1 826
LICZBA ZGONOW

OGOLEM 4231 4262 4 262%
KOBIETY 2023 2118 2 118%
MEZCZYZNI 2208 2144 2 144

Zrédlo: Dane Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.
* Liczba urodzen dotyczy tylko dzieci urodzonych w szczecinskich szpitalach
**Informacja sygnalna

Obecnie, sadzac po liczbie urodzen, wspolczynnik dzietnosci kobiet na terenie miasta
Szczecin, jest wyzszy niz w 2012 r., ale wcigz utrzymuje si¢ ponizej wartosci zapewniajacej
prosta zastepowalnos¢ pokolen, z uwagi na wcigz wysoka liczbe zgondw.

Po analizie danych demograficznych dla miasta Szczecin niepokdj budzi przede
wszystkim zachwianie proporcji ludnosci w wieku przedprodukcyjnym 1 produkcyjnym
w stosunku do os6b w wieku poprodukcyjnym. Przeciwdzialanie takiemu trendowi nalezy
oprze¢ przede wszystkim na zwigkszaniu ogdlnie pojetej atrakcyjnosci miasta. W praktyce
oznacza to migdzy innymi wdrazanie programow pomocy rodzinie, zwigkszanie dostepu do
zlobkow 1 przedszkoli, a takze inne dziatania oparte na dobrych praktykach z zakresu polityki

mieszkaniowej 1 zatrudnienia.

2.2 Podmioty gospodarcze

Liczba podmiotéw gospodarczych funkcjonujacych na terenie miasta to jeden
z glownych wskaznikow okreslajacych aktywnos¢ gospodarcza danej zbiorowosci.
W Szczecinie na koniec 2014 roku zarejestrowanych bylo 67 316 podmiotéw w rejestrze
REGON. To o 0,45 % wiecej niz w roku 2013 oraz o 1,8 % wigcej niz w roku 2012.
Taka tendencja jest obserwowana od 2000 roku. Liczba podmiotow gospodarczych
przypadajacych na 1000 mieszkancow zwigkszyta si¢ od 142 w 2000 roku, do 165 w roku
2013 12014.
Tabela Nr 4 Liczba podmiotow gospodarki narodowej zarejestrowanych w rejestrze REGON

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

66 106 67292 67 316

Zrédlo: Dane GUS oraz Raport o stanie miasta 2014
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Najwigksza 1los¢ podmiotdéw  gospodarczych dziatajacych w  Szczecinie
to mikroprzedsiebiorstwa  zatrudniajace od 0-9 pracownikow — 64 824. Malych
przedsiebiorstw (10-49 pracownikow) bylo 2 046 - wzrost w pordwnaniu z rokiem
2013 — 0,5 %, $rednich (50-249 pracownikow) 384 - spadek o 0,5 %, duzych (ponad 250
pracownikow) 62 - spadek o 1,9 % oraz 11 zaktadow zatrudniajacych ponad 1 000 osob (bez
zmian).

Sposrod wszystkich podmiotéw gospodarczych najwiecej jest firm zajmujacych si¢
handlem 1 naprawa pojazdow samochodowych — 15494, kolejng grupa sa podmioty
zajmujace si¢ budownictwem — 7 853, dzialalno$¢ profesjonalna, naukowa 1 techniczna —
7 420, transport 1 gospodarka magazynowa — 4 950, obstuga rynku nieruchomosci — 4 862.
W sekcji przemystu dziata 5 921 podmiotéw (w tym 5 425 podmiotow zajmujacych si¢
przetworstwem przemystowym).

Rosngcy poziom lokalnej przedsigbiorczosci w Szczecinie to bardzo istotny
1 korzystny fakt, ktory nalezy wykorzysta¢ dla celow rozwigzywania probleméw spotecznych.
Z punktu widzenia zatozen strategicznych Miasta opartych na realizacji celoéw gospodarczych,
kluczowe znaczenie ma dobor dzialan w sektorze przedsigbiorczosci, co jednocze$nie moze

si¢ przyczyni¢ do redukcji jednego ze znaczacych problemow spolecznych - bezrobocia.

2.3 Charakterystyka rodzin

Rodzina jest podstawowym 1 najlepszym $rodowiskiem rozwoju kazdego czlowieka,
miejscem ksztattowania postaw 1 przygotowywania do petnienia rél spotecznych. Harmonijny
1 wszechstronny rozw6j milodego pokolenia, jak roéwniez bezpieczenstwo osob starszych
w duzej mierze zalezy od jej kondycji 1 zasoboéw. Wspolczesne rodziny podlegaja réznym
wplywom, takim jak zmiany gospodarcze, kulturowe, spoteczne. Cz¢$¢ szczecinskich rodzin
boryka si¢ z problemami, ktére czasowo lub na stale ostabiajg ich funkcje. Niezbedne jest
zatem podejmowanie kompleksowych dzialan majacych na celu wspomaganie i ochrong

rodziny, szczegolnie w sytuacjach niewydolnosci ekonomicznej i1 spoteczne;.
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Tabela Nr 5 Struktura rodzin korzystajgcych z pomocy MOPR w 2014 r.

LICZBA OSOB
WYSZCZEGOLNIENIE }%C])Z;‘g W TYCH
RODZINACH
0 1 2
RODZINY OGOLEM* 1 11187 19 293
RODZINY Z DZIECMI 2 2532 8 999
1 3 1171 3059
2 4 816 3011
3 5 354 1677
o liczbie dzieci 4 6 115 677
5 7 52 366
6 8 16 137
7 1 wigcej 9 8 72
RODZINY NIEPELNE 10 1355 4148
1 11 695 1573
P 2 12 411 1359
o liczbie dzieci 3 3 167 1
4iwiecej |14 82 495
RODZINY EMERYTOW I RENCISTOW |15 2419 3429
1 16 1735 1735
2 17 486 972
3 18 115 345
41wiece] |19 83 377

Zrodto: Sprawozdanie z dziatalnosci MOPR za 2014 r.
*wiersze 2 — 19 nie sumujq sie

W  kregu oddzialywan aktywnej polityki spolecznej znajduja si¢ rodziny
wieloproblemowe, niewydolne wychowawczo, przejawiajagce trudnosci 1 problemy
opiekunczo — wychowawcze o réznym stopniu nasilenia. Nie wolno jednak zapominac
o dzialaniach na rzecz rodzin, ktore funkcjonujg prawidlowo. Promowanie programoéow
integrujacych rodzing i zapewnienie jej szerokiej oferty to oddziatywania majace znaczenie
profilaktyczne. Niezwykle waznym elementem polityki spotecznej jest zapewnienie petnej
dostgpnosci rodzicom do opieki zlobkowej 1 przedszkolne;.

Istotnym problemem spolecznym, z jakim borykaja si¢ rodziny z dzie¢mi
sg niewystarczajace dochody, ktore w konsekwencji powaznie obnizaja poziom zycia catej
rodziny. Celem prowadzonych dzialan wobec rodziny powinna by¢ pomoc skierowana na
realizacj¢ podstawowych jej funkcji. W trosce o harmonijny rozwoj dzieci 1 miodziezy
podejmowane powinny by¢ dzialania pomocowe w formach aktywizujaco-wspierajacych
kompensujace braki w zakresie egzystencjalnym, edukacyjnym, kulturalnym, rekreacyjnym
oraz spolecznym. Dzialania te beda wykorzystywaly rowniez potencjal organizacji

pozarzagdowych funkcjonujgcych na terenie Szczecina. Niezbedny jest dalszy rozwoj
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infrastruktury ztobkowej 1 przedszkolnej oraz doskonalenie réznorodnych form wsparcia.
Zwracajac uwage na potrzebe wzmacniania mi¢dzypokoleniowych wigezi w rodzinie istotne
jest wspomaganie rodziny w zakresie pelienia funkcji opiekunczej wobec najstarszych

cztonkoéw rodziny, w sytuacjach wymagajacych opieki.

2.4 Zasoby i warunki mieszkaniowe

Polityka mieszkaniowa jest niezwykle waznym ogniwem w strategii rozwigzywania
problemow spolecznych. Ma ona istotne znaczenie nie tylko w dziataniach prorodzinnych,
ale rowniez w wychodzeniu z bezdomno$ci 1 przeciwdzialaniu przemocy domowe;.
W Szczecinie jest wcigz wiele osob 1 rodzin, dla ktorych kluczem do rozwigzania problemow
jest posiadanie prawa najmu lokalu komunalnego lub socjalnego, ale wcigz jest taka grupa
0sob 1 rodzin, ktére takie prawo posiadaja, ale nie wywigzuja si¢ z obowigzkow regularnego

uiszczania czynszu, co obrazujg dane w tabeli nr 6.

Tabela Nr 6 Charakterystyka zasobow mieszkaniowych ZBiLK

Charakterystyka zasobow mieszkaniowych w ZBiLK w latach 2012-2014
Ip. Charakterystyka zasgbow 1 warunkéw 2012 1. 2013 1. 20141,
mieszkaniowych
1 |liczba mieszkan komunalnych 17 299 16 885 16 340
2266 955
) liczba 0s6b oczekujacych na lokal z zasobow socjalne i socjalne
komunalnych 2583 do 1091 do
remontu remontu
3 | Liczba mieszkan socjalnych (lokali) 1107 1 081 1 545
4 | Liczba oczekujgcych na mieszkanie socjalne 2 630 2519 3 494
8995 9565 9001
liczba dtuznikow czynszowych i spraw diuznicy | diuznicy | dluznicy
5 Yy 52 80 sprawy | 53 sprawy
przekazanych do eksmisji
sprawy do do do
eksmisji | eksmisji | eksmisji
liczba wnioskow ztoZzonych o zamiane lokali
6 . . e 22 35 16
z wigkszych o wysokim czynszu na mniejsze i tansze
liczba mieszkan dostosowanych do potrzeb 0sob
7. 31 31 31
niepetnosprawnych

Zrédlo: Zarzqdu Budynkéw i Lokali Komunalnych w Szczecinie, marzec 2015 r.

Z powyzszych danych wynika iz w roku 2014 wzrosta ilos¢ lokali socjalnych

przeznaczonych dla o0s6b o najnizszych dochodach. Jest to odpowiedZz na istniejace

zapotrzebowanie, ktorego wyrazem jest rosngca liczba 0sob oczekujacych na te forme.
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W zasobach mieszkaniowych Miasta Szczecin znajduja si¢ lokale o duzej powierzchni
nie znajdujace najemcoOw. Wiasciwym wigc staje si¢ kierunek wykorzystania lokalowego
zasobu komunalnego z przeznaczeniem na mieszkalnictwo chronione 1 wspomagane.
Glownymi partnerami w tym obszarze rozwigzywania probleméw spotecznych jest Zarzad
Budynkéow 1 Lokal Komunalnych oraz Szczecinskie Towarzystwo Budownictwa

Spotecznego.

2.5 Prognoza demograficzna

W 2013 roku w Szczecinie zamieszkiwalo 408 911 osob, w roku 2014 bylo to juz
408 172 osoby. Tendencja spadkowa liczby mieszkancow utrzymuje si¢ od 1995 kiedy
to rozpoczglo si¢ nieznaczne, ale stale zmniejszenie przyrostu naturalnego. Analiza Biura
Planowania Przestrzennego Miasta w Szczecinie — Demografia Szczecin 2010 — 2040 Stan,
prognozy 1 komentarze zaklada ciggly spadek liczby ludnosci Szczecina. W 2020 roku wedhug
danych moze ona wynie$s¢ ok. 368 920 mieszkancow, w roku 2035 — ok. 333 400
mieszkancéw, a w roku 2040 nawet 311 900 mieszkancow. Jest to wynik ujemnego przyrostu
naturalnego oraz migracji mieszkancow.

Wedtug danych GUS liczba ludnosci Szczecina na koniec 2012 roku obnizyta si¢
0 594 osoby - przyrost naturalny byl ujemny, na poziomie — 818 oséb, saldo migracji
dodatnie + 224 osoby. W roku 2013 liczba mieszkancoOw zmniejszyla si¢ o kolejne 741 os6b
(przyrost naturalny ujemny: - 900, saldo migracji: + 159).

W roku 2013 najwigkszg liczbe mieszkancow stanowity osoby w wieku produkcyjnym
— 260 443 osoby, kolejna grupa pod wzgledem wielkosci to osoby w wieku poprodukcyjnym
— 84 351, oraz osoby w wieku przedprodukcyjnym — 63 1987,

W okresie realizacji niniejszej Strategii prognozuje si¢ stopniowe zmniejszanie liczby
ludnos$ci Szczecina. Tempo spadku liczby ludnos$ci bedzie si¢ zwigksza¢ za sprawg starzenia
si¢ spoleczenstwa 1 rosngcej liczby zgondw, co wcigz bedzie stanowi¢ utrudnienie
w osiggnieciu wskaznika zastgpowalnosci pokolen. Na proces starzenia si¢ spoteczenstwa ma
wplyw glownie przedtuzajace si¢ trwanie zycia. Ludno$¢ w wieku podesztym, dzigki migdzy
innymi rozwojowi medycyny zyje dluzej. Dla spotecznosci miasta Szczecina zmiany powstate
na skutek starzenia si¢ ludnosci dotycza wielu dziedzin zycia — zachodza one w rynkowym

modelu produkcji oraz konsumpcji, w sposobie gospodarowania budzetem domowym, jak

" Dane z GUS oraz Raport o stanie miasta 2014
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rowniez okreslaja kondycje rynku pracy oraz jego wydajnos$¢, a takze warunkujg zakres
poszukiwanych rodzajow ustug oraz model wydatkow pochodzacych z budzetéw jednostek
samorzadu terytorialnego 1 pokrewnych. Proces starzenia si¢ spoleczefstwa niesie ze sobg
rowniez wzrost kosztow ubezpieczen spotecznych 1 §wiadczen socjalnych. Wzrastajaca liczba
osoOb starszych stymulowa¢ bedzie dzialania w r6znych sferach zycia spotecznego, z mysla
o zaspokajaniu réznorodnych potrzeb osob starszych, przy pelnym korzystaniu z ich wiedzy

1 doswiadczenia.

W lagodny sposéb bedzie réwniez zwigkszaé si¢ wspotczynnik feminizacji 1 w roku 2025
osiggnie warto$¢ 103 kobiety przypadajace na 100 m¢zczyzn, w roku 2035 107 kobiet a 100
mezczyzn. (w 2010 roku bylo to 100,7 kobiety na 100 mezczyzn).®

2.6 Rynek pracy

Rynek pracy to rodzaj rynku ekonomicznego, na ktérym z jednej strony znajdujg si¢
poszukujacy pracy 1 ich oferty, a z drugiej strony przedsigbiorcy tworzacy miejsca pracy
1 poszukujacy pracownikow.

W latach 2012 — 2014 obserwuje si¢ w Szczecinie stalg tendencje spadku bezrobocia
rejestrowanego. Do konca 2014 r. zarowno liczba 0s6b bezrobotnych, jak 1 stopa bezrobocia
rejestrowanego ulegly zmniejszeniu. Utrzymujacg si¢ niekorzystng cechg bezrobocia
pozostaje niski poziom wyksztalcenia bezrobotnych. Najliczniejsze grupy wsrod
zarejestrowanych bezrobotnych stanowig osoby o wyksztalceniu zasadniczym zawodowym
oraz gimnazjalnym 1 ponizej gimnazjalnego.

W powyzszym okresie mozna zauwazy¢ zroznicowanie w grupie osob bezrobotnych
ze wzgledu na okres, jaki uptyngl od ostatniego zarejestrowania. W roku 2012 grupa
przewazajaca byly osoby w przedziale 6-12 miesiecy, nastepnie w kolejnych latach zwigkszyt
si¢ udziat os6b w grupie powyzej dwodch lat.

W latach 2012 — 2014 najwigkszg grupe osob bezrobotnych niezmiennie stanowig
miodzi ludzie do 35 roku zycia. Biorgc pod uwage doswiadczenie zawodowe bezrobotnych
dominuja osoby bez stazu oraz stazu do 12 miesigcy.

Na przestrzeni lat 2012-2014 wzrasta ilos¢ zgloszen wolnych miejsc pracy oraz

zwigksza si¢ liczba osob zakladajacych dziatalno$¢ gospodarcza.

¥ Demografia Szczecin 2010 — 2040 Stan, Prognozy i Komentarze, Krzysztof Michalski, Biuro Planowania
Przestrzennego Miasta w Szczecinie, Szczecin 2012
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Bezrobotni s3 motywowani do korzystania z aktywizacji zawodowe] dzigki ktorej maja
mozliwos¢ korzystania z bezplatnych kursow 1 szkolen dajacych kwalifikacje 1 uprawnienia
zgodne z zapotrzebowaniem rynku pracy.

Osoby bezrobotne z niepelnosprawnoscia stanowig niewielki odsetek ogotu
bezrobotnych, ich liczba utrzymuje si¢ od kilku lat na podobnym poziomie. Natomiast osoby

te coraz chetniej uczestniczg w pracach subsydiowych, w szkolenia 1 stazach.

Tabela Nr 7 Osoby bezrobotne w Szczecinie

LICZBA OSOB BEZROBOTNYCH

ROK 2012 2013 2014
Bezrobotni ogélem 19 143 18 478 16 195
Bezrobotni
9614 9952 9285

dlugotrwale ogotem

Bezrobotni ogéltem
2219 1936 1474

z prawem do zasilku

Zrédlo: Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Szczecinie, marzec 2015 r.

Bezrobocie pociaga za sobg wiele niekorzystnych zjawisk spotecznych, np: ubdstwo,
bezdomnos¢, przestepczosé, utrata poczucia bezpieczenstwa. Powrot na rynek pracy dla osob
dlugotrwale bezrobotnych jest utrudniony, a czesto nawet niemozliwy ze wzgledu na niski
poziom wyksztalcenia 1 kwalifikacji (lub ich brak) oraz skutki, jakie staly si¢ ich udziatem
w zwigzku z dlugotrwatym brakiem zatrudnienia m. in.: niska samoocena, brak wiary
w siebie 1 swoje mozliwosci, stres, bierno$¢, brak motywacji, roszczeniowos¢.

Nalezy przy tym =zaznaczy¢, ze bezrobocie jest najlatwiejszym problemem
do zdiagnozowania, to z nim bowiem utozsamiajg si¢ sami klienci 1 potwierdzaja go takze

dokumenty z Urzedu Pracy.

Tabela Nr 8 Stopa bezrobocia w Szczecinie

STOPA BEZROBOCIA

Okres | I I I v A\ VI VII | VII IX X XI | XII

2014 | 11,1 | 11,2 | 11,1 | 10,8 | 10,5 | 10,1 | 9,8 9,7 97 1 95 | 95 | 94

2013 | 11,6 | 11,7 | 11,6 | 11,5 | 11,3 | 11,1 | 10,7 | 10,5 | 10,6 | 10,4 | 10,6 | 10,6

2012 | 10,4 | 10,7 | 10,8 | 10,7 | 10,5 | 10,4 | 10,4 | 10,5 | 10,7 | 10,8 | 10,9 | 11

Zrédlo: Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Szczecinie, marzec 2015 r.
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Obnizenie stopy bezrobocia jest efektem wielu roznorodnych dzialan aktywizujacych
realizowanych przez Powiatowy 1 Wojewodzki Urzad Pracy, Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie oraz organizacje pozarzadowe, co wskazuje na zasadno$¢ 1 wzmocnienie realizacji

programéw w kierunku zmiany mentalno$ci osob bezrobotnych.

2.7 Ochrona zdrowia

Na system ochrony zdrowia w Szczecina sklada si¢ przede wszystkim sie¢ szpitali,
przychodni, gabinetow medycyny lekarskiej 1 poradni specjalistycznych. Na terenie Miasta
funkcjonuje 8 szpitali:

e 109 Szpital Wojskowy z Przychodnia;

e Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Zdroje";

e Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny Nr 1 Pomorskiego Uniwersytetu

Medycznego;

e Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny Nr 2 Pomorskiego Uniwersytetu

Medycznego;

e Samodzielny Publiczny Wojewddzki Szpital Zespolony;

o Specjalistyczny Szpital im. Prof. Alfreda Sokotowskiego Szczecin — Zdunowo;

e Zachodniopomorskie Centrum Onkologii;

e Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw

Wewnetrznych w Szczecinie.

Dzialalno$¢ medyczng prowadzi 76 gabinetow medycyny rodzinnej, $wiadczacych
rowniez inne ustugi z zakresu ochrony zdrowia. Sg one ulokowane we wszystkich czesciach
miasta, zapewniajac dos¢ dobra dostepnosc.

Ponadto do dyspozycji pacjentow pozostaje takze 287 poradni specjalistycznych dla
roznych typow schorzen kierujacych swoja dzialalno$§¢ do dzieci, mlodziezy i1 dorostych.
Najwigcej jest poradni: neurologicznych (24), otolaryngologicznych (23), okulistycznych
(21), diabetologicznych (19), kardiologicznych (18), czy ortopedycznych (17). Najmniej
z kolei jest poradni: genetycznych (1), geriatrycznych (1), transplantologicznych(1), leczenia
AIDS (1), kardiochirurgicznych (1) czy ginekologicznych dla dziewczat (1).

W  Szczecinie dziataja rowniez dwa hospicja prowadzone przez organizacje

pozarzadowe — Hospicjum $w. Jana Ewangelisty oraz Fundacja Zachodniopomorskiego
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Hospicjum dla Dzieci i Mtodziezy. Swiadcza one porady w zakresie medycyny paliatywnej
oraz $wiadczenia w hospicjum stacjonarnym i domowym.’

Mieszkancy Szczecina majg rOwniez mozliwos¢ korzystania z programow w zakresie
profilaktyki 1 promocji zdrowia zlecanych do realizacji podmiotom medycznym, uczelniom
Wwyzszym 1 organizacjom pozarzagdowym.

Tabela Nr 9 Programy zdrowotne finansowane z budzetu Miasta Szczecin realizowane przez
podmioty wykonujqgce dziatalnosc leczniczg

Rok 2012 2013 2014
Liczba programow 4 2 1
Liczba odbiorcow 9801 8109 5703

Zrédlo: Dane Wydziatu Spraw Spolecznych Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.

Byly tu realizowane programy zdrowotne kierowane do réznych grup wiekowych
mieszkancéw, m. in. wczesne wykrywanie nowotwordw pluc, wczesne wykrywanie wad
1 chorob u niemowlat, profilaktyka prochnicy zebow 1 chordb przyzgbia u miodziezy
niepetnosprawnej intelektualnie, zapobieganie grypie i jej powiklaniom dla os6b po 65 roku
zycia.

Tabela Nr 10 Programy zdrowotne finansowane z budzetu Miasta Szczecin realizowane
przez organizacje pozarzqgdowe

Rok 2012 2013 2014
Liczba
7 11 3
programow
Liczba
6458 17 145 1061
odbiorcow

Zrédlo: Dane Wydziatu Spraw Spolecznych Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.

Programy te byly skierowane do rdéznych grup spofecznych 1 wiekowych.
Realizowano m. in. dzialania z zakresu edukacji rodzicow dzieci z zaburzeniami
rozwojowymi, profilaktyki cukrzycy, ksztaltowania umiejetnosci radzenia sobie ze stresem
wsérod dzieci 1 mlodziezy, wszechstronna aktywizacja senioréw, akcje informacyjno-

edukacyjne w ramach Miasteczka Zdrowia.

? www.nfz-szczecin.pl - data dostepu 04-05-2015 r.
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Tabela Nr 11 Inne dzialania w zakresie ochrony zdrowia finansowane z budzetu miasta
Szczecin realizowane przez organizacje pozarzgdowe

Rok 2012 2013 2014
Liczba
2 2 2
programow
Liczba
1651 1478 1731
odbiorcow

Zrédlo: Dane Wydziatu Spraw Spolecznych Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.

W zakresie, ktory przedstawia tabela 11 nalezy wymieni¢: Wpieranie Opieki
Paliatywnej (rehabilitacja, wsparcie psychologiczne, podejmowanie dziatah na rzecz
wolontariatu hospicyjnego), oraz program wyrOwnania szans w dostepie do $wiadczen
zdrowotnych dla os6b bezdomnych.

Realizowane byly rowniez programy autorskie odnoszace si¢ gtownie do edukacji

zdrowotnej 1 wezesnej profilaktyki.

Tabela Nr 12 Autorskie programy zdrowotne finansowane z budzetu Miasta Szczecin

Rok 2012 2013 2014
Liczba programow 11 10 5
Liczba odbiorcow 8666 1683 1731

Zrédlo: Dane Wydziatu Spraw Spolecznych Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.

W ramach tego dzialania miasto sfinansowato m. in. program profilaktyczno-
edukacyjny Zdrowa Nozka, Zdrowy UsSmiech — profilaktyka prochnicy i chorob dzigset
u dzieci w wieku szkolnym, Dziecigcy Uniwersytet Medyczny PUM, Mlodziezowa Akademia
Medyczna PUM, Trzymaj Form¢ — edukacja zywieniowa dla dzieci 1 mtodziezy, promowanie
honorowego krwiodawstwa.

Obserwuje si¢ spadek ilosci realizowanych przez Miasto dziatan z zakresu profilaktyki
1 promocji zdrowia, maleje rowniez liczba adresatow tych dziatan. Faktem jest, iz zadania
z zakresu polityki zdrowotnej nie nalezg do zadan wiasnych gminy, jednak znacznie edukacji
zdrowotnej 1 wczesnej profilaktyki ma bardzo duze przelozenie na zdrowie publiczne i nie
moze by¢ marginalizowane w rozwigzywaniu problemow spotecznych, gdyz te wiasnie

w duzej mierze zalezg od stanu zdrowia 1 sprawnosci jednostek. Szczecin posiada duzy
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potencjat w postaci uczelni wyzszych, specjalistow w zakresie promocji zdrowia

1 profilaktyki chordb jak rowniez organizacji pozarzadowych, ktéry winien zosta¢ bardziej
wykorzystany na rzecz stanu zdrowotnosci, ale 1 $wiadomosci

poprawy oraz

odpowiedzialnos$ci za wlasne zdrowie mieszkancéw Szczecina.

2.8 Edukacja i wychowanie

Powszechny dostgp do edukacji w Szczecinie zapewnia dobrze rozwinigta siec
przedszkoli 1 szk6t na r6znych poziomach nauczania. Najwigcej jest szkot podstawowych,
a nastepnie gimnazjow 1 liceow ogdlnoksztalcgcych, najmniej natomiast szkot zawodowych.
Obserwuje si¢ rowniez spadek liczby uczniow z wyjatkiem szkot podstawowych gdzie

w ostatnich latach nastgpit niewielki przyrost.

Tabela Nr 13 Liczba przedszkoli, szkot podstawowych, gimnazjalnych i ponad gimnazjalnych
zgodnie z Systemem Informacji Oswiatowe;j.

ROK 2012

ROK 2013

ROK 2014

Publiczne

Niepubliczne

Publiczne

Niepubliczne

Publiczne

Niepubliczne

Typ placowki

Liczba

Liczba

Liczba

Liczba

Liczba

Liczba

Szkot

Uczniow

Szkot

Uczniow

Szkot

Uczniow

Szkot

Uczniow

Szkot

Uczniow

Szkot

Uczniow

Przedszkola

51

7123

27

1761

51

7081

28

1731

51

7157

30

263

Punkty
przedszkolne

0

0

20

341

0

0

25

445

0

0

26

696

Oddzialy
przedszkolne w
szkolach
podstawowych

45

3476

13

242

48

3632

12

306

46

2974

11

254

Przedszkola
specjalne

41

41

36

Szkoly
podstawowe

43

17803

12

2019

43

17858

13

1513

42

19323

14

2072

Szkoly
podstawowe
specjalne

10

415

10

370

410

Gimnazja

38

9040

10

740

38

8910

682

37

8767

654

Gimnazja
specjalne

11

361

11

340

43

10

340

37

Gimnazja dla
dorostych

169

193

179

123

171

163

Licea
Ogolnoksztalcgce
(w tym licea dla
dorostych i
uzupelniajace)

23

7066

32

3998

23

6741

30

3632

23

6353

28

3335

Licea
Ogolnoksztalcgce
specjalne (w tym

licea

uzupelniajace
specjalne)

95

61

62

Technika (w tym
technika dla
dorostych i
uzupelniajace)

19

5185

654

19

4967

71

17

4819

1068
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Technika
specjalne (w tym
technika
uzupelniajace
specjalne)

Zasadnicze
szkoly zawodowe

10

1073

282

10

937 2 301

10

934

325

Zasadnicze
szkoly zawodowe
specjalne

243

208 0 0

170

Zasadnicze
szkoly zawodowe
dla doroslych

33

33

Szkoly specjalne
przysposabiajace
do pracy

93

92 0 0

84

Szkoly policealne
dla mlodziezy

348

0 4 363

27

335

Szkoly policealne
dla doroslych

18

4814

0 50 4154

23

3896

Specjalne
osrodki
rewalidacyjno-
wychowawcze i
Szkolno-
Wychowawcze

194

151

159 3 168

148

171

Mlodziezowy
Osrodek
Socjoterapii

128

47

140 1 43

135

37

Mlodziezowy
Osrodek
Wychowawcezy

1

48

0

0

1

53 0 0

50

Zrédlo: Dane Wydziatu Oswiaty Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.

Na terenie Szczecina funkcjonuje rowniez 5 poradni psychologiczno-pedagogicznych,

4 specjalne osrodki szkolno-wychowawcze oraz Zespot Szkot Szpitalnych udzielajacy lekcji

pacjentom w czasie hospitalizacji.

Rozwigzywania

Problemow  Spotecznych

Z uwagi na

Placowki oswiatowe 1 ich personel pelnig wazng role w kontekscie Strategii

bezposrednig  wspolprace

z pracownikami pomocy spolecznej w zakresie pomocy dziecku. Szkoty posiadajace stotowki

biorg udziat w realizacji Rzagdowego Programu "Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania" oraz

stanowig baz¢ do organizacji potkolonii.

Tabela Nr 14 Liczba stotowek funkcjonujgcych przy szkotach

Zrédlo: Dane Wydziatu Oswiaty Urzedu Miasta Szczecin,

Rok Liczba stolowek
2012 130
2013 130
2014 128

marzec 2015 r.
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Szkoly posiadaja rowniez zaplecze sportowe, ktore jest wykorzystywane na zajecia
pozalekcyjne oraz profilaktyczne, co umozliwia dzieciom 1 mtodziezy racjonalne i bezpieczne

zagospodarowanie czasu wolnego.

Tabela Nr 15 Baza sportowa szkol

Sale Hale '
' Boiska | Place zabaw | Baseny
gimnastyczne sportowe

94 9 172 87 7

Zrédlo: Dane Wydziatu Oswiaty Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.

Zaleta szkolnej bazy sportowej 1 funkcjonujacego przy nich zaplecza stotdwkowego
jest to, 1z znajduja si¢ w centralnych 1 dobrze skomunikowanych cz¢$ciach osiedli, co ulatwia
dostgpnos¢ 1 moze stanowi¢ centra integracji Srodowiska lokalnego.

Praca z dzie¢mi, mlodzieza 1 ich rodzicami to inwestycja Miasta w dobrg przysztos¢
jego mieszkancoOw. Poprzez dziatania os$wiatowe 1 wychowawcze we wspolpracy
z instytucjami pomocowymi mozna poméc mtodym ludziom w osiggnieciu samodzielnosci
oraz ustrzec przed powielaniem negatywnych wzorcéw obserwowanych w szczecinskich

rodzinach z dysfunkcjami spotecznymi.

2.9 Sportirekreacja

Na terenie Szczecina funkcjonuja 44 Uczniowskie Kluby Sportowe prowadzace
zaje¢cia z roznych dyscyplin sportowych, m. in.: koszykowki, pitki noznej, siatkowej, recznej,
lekkiej atletyki, tanca sportowego, wioslarstwa, zeglarstwa, szermierki, kajakarstwa, boksu,
tenisa ziemnego 1 stolowego, judo, kolarstwa, ptywania, gimnastyki sportowej. Najwigcej jest
kluboéw trenujacych mlodziez w sportach druzynowych takich jak pilka nozna, siatkowa,
reczna 1 koszykéwka. Tworzone w szkotach podstawowych Uczniowskie Kluby Sportowe sg
stowarzyszeniami kultury fizycznej zrzeszajagcymi uczniow, rodzicoOw, nauczycieli,
1 sympatykoéw na rzecz upowszechnienia kultury fizycznej wsrdd dzieci 1 mlodziezy.

Oproécz tej formy istniejg rowniez kluby sportowe jako stowarzyszenia, ktdre zajmuja
si¢ przede wszystkim sportem wyczynowym, ale wiele z nich taczy w swojej dzialalnosci
zarOwno zadania z zakresy sportu wyczynowego jak i masowej kultury fizycznej dla osob
w roznym wieku. Na terenie Szczecina dziatajg 72 stowarzyszenia z zakresu kultury
fizycznej, ktore prowadza m. in. zajecia z koszykowki, pitki noznej, rgcznej, siatkowej,

jezdziectwa, wio$larstwa, zeglarstwa, tenisa ziemnego 1 stolowego, karate, lekkiej atletyki,

str. 33



strzelectwa, tackwon-do, Kick boxingu, tanca towarzyskiego, sportow lotniczych, a takze gry
w szachy i warcaby'".

Waznym jest osiggnigcie optymalnego poziomu utrwalenia zachowan prozdrowotnych
spoteczenstwa w roznych grupach wiekowych, s$rodowiskowych 1 zawodowych.
Wyksztalcenie u ludzi nawyku dazenia do zdrowego zycia w sprawnosci, to trudny proces,
ktory rozpoczyna si¢ w szkole podstawowej poprzez wlasciwy rozwoj sprawnosci fizycznej
dzieci 1 milodziezy. Na tym poziomie milodziez otrzymuje rowniez pierwszg wiedze
o znaczeniu aktywno$ci fizycznej. Konieczne jest zwigckszenie dzialan promujacych
aktywno$¢ fizyczng spoleczenstwa, upowszechnienie atrakcyjnych form spgdzania czasu
wolnego poprzez aktywizacje srodowisk zawodowych i1 spofecznych oraz wzmocnienie roli
organizacji pozarzagdowych oferujacych programy sportu dla wszystkich. Aktywne
uczestnictwo 1 zaangazowanie w rywalizacj¢ sportowg jest skutecznym srodkiem budowania
prawidlowych wiezi 1 zachowan spotecznych oraz istotnym elementem profilaktyki chorob

1 promocji zdrowia.

2.10 Organizacje pozarzadowe

Wedlug informacji uzyskanej z Biura ds. Organizacji Pozarzadowych Urzedu Miasta

Szczecin na dzien 31 grudnia 2014 r. zarejestrowanych bylo 2533 organizacji
pozarzadowych, 179 z nich dziala w sferze szeroko rozumianej polityki spotecznej, z czego
55 organizacjom powierzono realizacj¢ zadan w tym zakresie na podstawie umoéw zawartych
w ramach otwartych konkursow ofert.
Dzialalno$¢ tych podmiotéw to nie tylko wyraz aspiracji 1 mozliwosci aktywnosci
obywatelskiej, ale 1 niejednokrotnie warunek realizacji calego szeregu zadan Miasta w tym
obowigzkowych, ktorych liczba na skutek zmian legislacyjnych w obszarze polityki
spotecznej stale wzrasta. Sektor pozarzadowy reprezentuje interesy i1 potrzeby licznych
srodowisk 1 grup adresatow polityki spolecznej, wykonuje specjalistyczne ustugi 1 dziatania
na ich rzecz, prowadzi wydzielone jednostki organizacyjne i podejmuje skomplikowane
zadania wymagajace zatrudnienia wykwalifikowanego personelu, posiadania wydzielonej
infrastruktury 1 licznego grona wolontariuszy.

Ogromnym walorem tych dziatan jest zdobywanie funduszy ze zrddet innych niz

budzet Miasta, angazowanie o0sOb 1 spolecznej energii wokot rozmaitych potrzeb

' Dane Wydziatu Sportu Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015r.
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1 spolecznych problemow, profilaktyka dysfunkcyjnych zjawisk 1 organizacja dzialan
wolontarystycznych oraz samopomocowych, a takze aktywizujacych w obszarach
1 zadaniach istotnych z punktu widzenia polityki spolecznej. Tym samym organizacje
pozarzagdowe stanowig potencjalne zroédlo 1 obszar pobudzania spotecznej aktywnosSci
1 budowania rozwigzan opartych na wigkszym niz obecnie udziale czynnika spolecznego
co w kontekscie kluczowych wyzwan polityki spotecznej Miasta i opinii o zbyt malej
aktywnosci wlasnej osob 1 licznych grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym wydaje si¢
walorem koniecznym do wykorzystania.

Celem glownym wspdtpracy NGO jest wdrazanie zasady partycypacji spotecznej
1 rozwijanie partnerstwa pomiedzy samorzadem Miasta a organizacjami pozarzgdowymi,
ukierunkowanego na rozpoznawanie i zaspokajanie potrzeb mieszkancOw oraz wzmacnianie
aktywnosci spotecznej obywateli. Dzialania Gminy Miasta Szczecin oraz aktywnosci jakie
podejmuja organizacje pozarzadowe powinny si¢ uzupetniaé, przyczynia¢ si¢ do rozwoju
spoteczno — ekonomicznego Gminy oraz lepszego zaspokajania potrzeb mieszkancow.
Realizacja zadan zaplanowanych, przy wspolpracy 1 wsparciu finansowym oraz
pozafinansowym Gminy Miasta Szczecin, pozwoli na pelne wykorzystanie potencjatu
tkwigcego w organizacjach 1 innych podmiotach pozarzadowych dziatajacych na naszym

terenie.

2.11 Kultura

W latach 2012-2014 Gmina Miasto Szczecin byla organizatorem dla 12 instytucji
kultury, przy czym jedna sposrod nich — Osrodek Teatralny Kana — wspotprowadzony jest od
2007 r. z samorzadem Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego. Najmiodszg placdéwka
pozostaje Trafostacja Sztuki, osrodek prezentacji 1 promocji sztuki wspolczesnej, utworzony
w 2012 roku. Aktualnie Miasto prowadzi 5 domow 1 osrodkow kultury, 2 teatry (dramatyczny
1 lalkowy), muzeum, filharmonig, galerie, agencj¢ artystyczng oraz biblioteke.

W sumie w latach 2012 — 2014 odbylo si¢ 7 847 wydarzen kulturalnych réznego
rodzaju — spektakli, koncertoéw, wystaw itp. w ktorych wzigto udziat w sumie 2 068 534

widzow.
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Tabela Nr 16 Wydarzenia kulturalne i liczba uczestnikow w latach 2012 - 2014

Ogolna liczba uczestnikow oraz ilos¢ wszystkich wydarzen
organizowanych przez instytucje kulturalne

2012 2013 2014
Li g
Dom Kultury iczba wydarzen 389 432 243
»13 Muz _ Liczba - 182 220 205 990 81759
widzow/uczestnikow
Dom Kultury : ,
L 152 181 210
_ Slowianin®c (w iczba wydarzen 5 8
tym filia ,,Klub Liczba
Jantar”) widzow/uczestnikow 35712 38 699 49135
Li /
Dom Kultury iczba wydarzen 94 130 109
»Klub Skolwin . Liczba 15 067 15296 19 280
widzow/uczestnikow
Li ’ 24
Miejski Osrodek iczba wydarzet 3 207 229
Kultury _ Liczba - 27 488 19010 19 367
widzow/uczestnikow
Liczba wydarzen 272 337 312
Teatr
Wspolczesny _ Liczba = 45 183 47 980 49194
widzow/uczestnikow
i ’ 241 22 2
Otrodek Liczba wydarzen 3 30
Teatralny Kana _ Liczba = 18 227 17 070 18 157
widzow/uczestnikow
Liczba wydarzen 497 514 571
Teatr Lalek
»Pleciuga ., Liczba 70 129 65 379 70 536
widzow/uczestnikow
Filharmonia im. Liczba wydarzen 89 134 162
Mieczystawa :
Karlowicza . Liezba 24 333 58 058 63 754
widzow/uczestnikow
) Liczba wydarzen - 137 238
Trafostacja
Sztuki Liczba
widzow/uczestnikow B 36 634 20022
Szczecinska Liczba wydarzen 226 308 246
Agencja Liczba
Artystyczna widzow/uczestnikow 231170 2636 570 360 900
Muzeum . ,
1
Techniki i Liczba wydarzen 134 35 101
Komunikacji — Liczba
Zajezdnia Sztuki | widzow/uczestnikow 42216 61731 61074

Zrédlo: Dane Wydziatu Kultury Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.
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Na terenie Szczecina funkcjonuje réwniez Miejska Biblioteka Publiczna, ktora
w catym miescie ma 34 filie. MBP odnotowuje ok. 400 tysiecy odwiedzin i okoto miliona
wypozyczen rocznie. Zarejestrowanych jest blisko 50 tysiecy czytelnikow. Okoto 1/3 filii
posiada w przyblizeniu 50 tytutdow czasopism w statej prenumeracie.

Na podstawie poréwnania lat 2012 - 2014 obserwuje sie w wiekszosci
funkcjonujacych jednostek kultury w miescie wzrost ilosci wydarzen kulturalnych, jak
rowniez wigksze zainteresowanie nimi mieszkancoOw Szczecina. Jest to zwigzane
ze sprawnym pozyskiwaniem przez te jednostki srodkow finansowych pochodzacych réwniez
z poza budzetu miasta oraz trafnym doborem dziatan 1 repertuaru trafiajgcym w gusta
1oczekiwania Szczecinian. Na podstawie poroOwnania lat 2012 - 2014 obserwuje sie
w wiekszos$ci funkcjonujacych jednostek kultury w miesScie wzrost ilosci wydarzen
kulturalnych, jak réwniez wigksze zainteresowanie nimi mieszkancoOw Szczecina. Jest to
zwigzane ze sprawnym pozyskiwaniem przez te jednostki $rodkéw finansowych
pochodzacych rowniez z poza budzetu miasta oraz trafnym doborem dziatan i1 repertuaru
trafiajacym w gusta ioczekiwania Szczecinian. Z danych uzyskanych z Wydzialu Kultury
Urzedu Miasta Szczecin wynika rowniez fakt, ze w dobie tak szerokiej informatyzacji wzrasta

zainteresowanie tradycyjng forma czytelnictwa 1 pozyskiwania wiedzy.

Tabela Nr 17 Korzystanie ze zbiorow Miejskiej Biblioteki Publicznej w Szczecinie

Miejska Biblioteka Publiczna

Rok
Dane o zbiorach MBP 2012 2013 2014
Dzialalno$¢ podstawowa MBP
liczba zarejestrowanych czytelnikow 56 423 56278 58 782
liczba odwiedzin w MBP 477 315 458 299 514 822
liczba wypozyczonych ksigzek 949 946 913 174 906 033
liczba wypozyczonych jednostek zbiorow specjalnych 13718 15975 28 285

Zrédlo: Dane Wydziatu Kultury Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.

Szczegbdlnie cenna jest inicjatywa ze strony jednostek kultury otwarcia si¢ na
srodowisko, zwlaszcza dzieci 1 mlodziez, z rodzin dysfunkcyjnych, ale takze na osoby starsze.
Udziat jednostek kultury jako partnera w realizacji zadan z zakresu polityki spotecznej ma na

nig duzy wptyw. Jest to kierunek, ktory nalezy kontynuowac 1 doskonali¢.
g duzy
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2.12 Pomoc spoteczna

System pomocy spolecznej na terenie Szczecina jest bardzo rozbudowany. Wynika to
z charakterystyki miasta oraz liczby osob, ktore korzystaja z pomocy spolecznej. Dzigki
dzialaniom aktywizacyjnym oraz dobrej wspolpracy z innymi organizacjami liczba klientow

pomocy spotecznej systematycznie spada.

Tabela Nr 18 Liczba 0sob korzystajgcych ze Swiadczen

LICZBA OSOB, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE
2012 r. 2013 r. 2014 r.
ogélem 14 779 14 295 13 377
Swiadczenia pieni¢zne 10 440 10 176 9577
Swiadczenie niepieni¢zne 5951 5614 5241

Zrédlo: Ocena zasobéw pomocy spolecznej Gminy Miasto Szczecin za 2014 r.

W 2014 r. najczgstsza przyczyng korzystania rodzin 1 0osob z pomocy MOPR
w Szczecinie bylo ubdstwo, bezrobocie, niepetnosprawnos¢ i1 dlugotrwata lub cigzka choroba.
Tendencja ta utrzymuje si¢ od kilku lat. Jest to triada problemow S$cisle ze sobg powigzana —
zaraz potem pojawia si¢ problem bezdomnosci. Szczecin bedagc Miastem na prawach powiatu
realizuje zadania z zakresu pomocy spotecznej o zasiggu gminnym i powiatowym, zarOwno
te zlecone z zakresu administracji rzadowej, jak 1 te bedace zadaniami wlasnymi wlasciwymi
dla gminy 1 powiatu.

W Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie w Szczecinie zadania gminy realizujg
Rejonowe Osrodki Pomocy Rodzinie: Péinoc, Prawobrzeze, Srodmiescie i Zachod oraz Dziat
Pomocy Osobom Bezdomnym. Te komorki organizacyjne MOPR wykonuja rowniez zadania

z zakresu asystentury rodzin.
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Obszar dzialania Rejonowych Osrodkow Pomocy Rodzinie zblizony jest do podziatu

administracyjnego Gminy Miasto Szczecin, co przedstawia ponizsza mapa.

Mapa Nr 1 Obszar dzialania Rejonowych Osrodkow Pomocy Rodzinie na terenie Gminy Miasto Szczecin

ROPR'POLNOC

ROPRsPRAWOBRZEZE

Rejonowy Osrodek Pomocy Rodzinie Polnoc terenem dziatania obejmuje nastgpujace
dzielnice Szczecina: cze$¢ dzielnicy Arkonskie-Niemierzyn, Bukowo, Drzetowo-Grabowo,
Golecino-Goctaw, Niebuszewo, Osiedle Ksigzat Pomorskich, czgs¢ dzielnicy Osow, Skolwin,

Stolczyn, Warszewo, Zelechowa.

Na dzien 30 sierpnia 2015 r. liczba 0s6b zameldowanych wyniosta 56 278'!, w tym 4 643
osoby zostaly objete pomoca Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie'?.

""Dane http/www.bip.um.szczecin.pl —02.09.2015 r.
2 Dane MOPR - raport Pomost Std. 02.09.2015 r.
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Mapa Nr 2 Obszar dzialania Rejonowego Osrodka Pomocy Rodzinie Pétnoc

ROPR POLNOC

Na terenie Rejonowego Osrodka Pomocy Rodzinie Poinoc funkcjonujg migdzy innymi:
— 2 domy pomocy spotecznej: DPS ul. Krucza 17 1 DPS ul. Broniewskiego 4/6;
— O¢srodki wsparcia:
e Dom Wsparcia Dziennego przy DPS ul. Krucza;
e Dzienny Dom Pomocy Spotecznej ul. Krasinskiego 45/U2 prowadzony przez DPS
ul. Romera 21-29;
« Srodowiskowy Dom samopomocy prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie na
Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym Koto w Szczecinie ul. Rostocka;
e 3 schroniska dla bezdomnych: 2 prowadzone przez Centrum Socjalne Caritas,
1 prowadzone przez Stowarzyszenie Feniks;
—  Centrum Opieki nad Dzieckiem ul. Wszystkich Swietych 66;

— 8 placowek wsparcia dziennego.
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Obszar dzialania Rejonowego OSrodka Pomocy Rodzinie Prawobrzeze obejmuje
nastepujace dzielnice Szczecina: Bykowe-Kleskowo, Dabie, Kijewo, Majowe, Plonia-
Smierdnica-Jezierzyce, Podjuchy, Sloneczne, Wielgowo-Stawociesze, Zatom, Zdroje,

Zdunowo, Zydowce-Klucz.

Na dzien 30 sierpnia 2015 r. liczba 0s0b zameldowanych wyniosta 82 211", w tym 2 089

0s6b zostalo objete pomoca Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie'.

Mapa Nr 3 Obszar dzialania Rejonowego Osrodka Pomocy Rodzinie Prawobrzeze

REOPR POENOE

ROPRSRLEMIESCIE

ROPR PRAWOEBRZEZE

Na terenie Rejonowego Osrodka Pomocy Rodzinie Prawobrzeze funkcjonujg migdzy innymi:
— O¢srodki wsparcia:
« Srodowiskowy Dom Samopomocy ul. Tartaczna 14;
e 2 schroniska dla bezdomnych: 1 prowadzone przez Centrum Socjalne Caritas,
1 prowadzone przez PKPS;

— 9 placéwek wsparcia dziennego.

" Dane http/www.bip.um.szczecin.pl — 02.09.2015 r.
'* Dane MOPR - raport Pomost Std. 02.09.2015 r.
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Rejonowy Osrodek Pomocy Rodzinie Srédmiescie swoim dzialaniem obejmuje
dzielnice Szczecina: Centrum, Dzetowo-Grabowo, tekno, Miedzyodrze-Wyspa Pucka,
Niebuszewo-Bolinko, Nowe Miasto, Stare Miasto, Srodmiescie-Potnoc, Srodmiescie-Zachdd,

cz¢$¢ Turzyn.

Na dziefi 30 sierpnia 2015 r. liczba 0s6b zameldowanych wyniosta 117 744", w tym 4 094
osoby zostaly objete pomoca Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie'®.

Mapa Nr 4 Obszar dzialania Rejonowego Osrodka Pomocy Rodzinie Srédmiescie

ROPR:SRODMIESCIE

- —

Na terenie Rejonowego Osrodka Pomocy Rodzinie Srédmiescie funkcjonuja migdzy innymi:
— Osrodki wsparcia:

e 2 dzienne Domy Pomocy Spolecznej: ul. Potulicka 40, ul. Piotra Sciegiennego 62,
prowadzone przez DPS ul. Romera 21-29;

e 3 schroniska dla bezdomnych: 1 prowadzone przez Centrum Socjalne Caritas
ul. Racibora 62, 1 prowadzone przez Stowarzyszenie ,Zloty Wiek”
ul. Hryniewieckiego 9, 1 prowadzone przez Siostry Misjonarki Milosci ul. Bulwar
Gdanski 31;

— 13 placowek wsparcia dziennego.

"> Dane http/www.bip.um.szczecin.pl —02.09.2015 r.
'® Dane MOPR - raport Pomost Std. 02.09.2015 r.
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Rejonowy Osrodek Pomocy Rodzinie Zachdd terenem swojego dziatania obejmuje
nastepujace dzielnice Szczecina: Glebokie-Pilchowo, Gumience, Krzekowo-Bezrzecze,
Lekno, czes¢ Nowe Miasto, czes¢ Osow, Pogodno, Pomorzany, Srodmiescie-Zachdd,

Swierczewo, Zawadzkiego-Klonowica, czes¢ Turzyn.

Na dzien 30 sierpnia 2015 r. liczba 0s6b zameldowanych wyniosta 114 010", w tym 2 728

0s6b zostalo objete pomoca Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie'®.

Mapa Nr 5 Obszar dzialania Rejonowego Osrodka Pomocy Rodzinie Zachdd

FOPR PORMET

ROPR.-ZACHOD

Na terenie Rejonowego Osrodka Pomocy Rodzinie Zachdd funkcjonujg migdzy innymi:
— Dom Pomocy Spotecznej ul. Romera 21-29;
— Osrodki wsparcia:
e Dzienny Dom Pomocy Spotecznej ul. Lukasiewicza 6 prowadzony przez DPS

ul. Romera 21-29;

" Dane http/www.bip.um.szczecin.pl — 02.09.2015 r.
'8 Dane MOPR - raport Pomost Std. 02.09.2015 r.
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e Osrodek Wsparcia dla Dzieci, Mtodziezy i1 Dorostych ul. Jakuba Wujka 6;
— Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Towarzystwa Salezjanskiego
ul. Ku Stoncu 124;

— 5 placéwek wsparcia dziennego.

Zadania powiatu realizowane sg przez Dzial Pieczy Zastgpczej Dziat Interwencji
Kryzysowej 1 Dziat Pomocy Osobom Niepelosprawnym. Wszystkie dziatania prowadzone sa
przy wspoOlpracy z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego 1 organizacjami

pozarzagdowymi.

Na terenie Miasta Szczecin funkcjonuja 3 domy pomocy spolecznej
o zasiegu ponadgminnym, oferujgce catodobowg opieke dla 556 oso6b, w tym dla 68 o0sob
przewlekle psychicznie chorych 1 7 osrodkow wsparcia dziennego o zasiggu lokalnym.
Osrodki te przeznaczone sg dla oséb starszych, dla oséb z chorobg alzheimera, dla osob
z chorobami psychicznymi oraz dla oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng zabezpieczajac
potrzeby 353 uczestnikow. W zasobach szczecinskiej pomocy spolecznej znajduje si¢
10 mieszkan chronionych, ktére prowadzone sg przez rdézne jednostki oraz organizacje
pozarzagdowe. Mieszkania sg przeznaczone dla os6b bezdomnych, dla oséb starszych,
usamodzielnianych wychowankéw pieczy zastgpczej, osdb z zaburzeniami psychicznymi czy
niepelnosprawnych intelektualnie.
Dzieci 1 mlodziez, ktére z ro6znych przyczyn nie moga wychowywac si¢ w swoich rodzinach
biologicznych maja zapewniong opieke zastepcza w formie rodzinnej lub instytucjonalne;j.
Ogodtem w 2014 roku w Szczecinie w pieczy zastgpczej przebywalo 1 273 dzieci w tym: 942
dzieci w 611 formach pieczy rodzinnej 1 331 dzieci w formach instytucjonalnych. Dzieci
mogg liczy¢ rowniez na wsparcie w 35 placowkach wsparcia dziennego (Swietlicach
srodowiskowych) na terenie calego Miasta. Waznymi ogniwami w zasobach pomocy
spotecznej w Szczecinie sg Szczecinskie Centrum Swiadczen - zajmujace si¢ $wiadczeniami
rodzinnymi, 2 Centra i 1 Klub Integracji Spotecznej pracujace z osobami bezrobotnymi oraz
2 Warsztaty Terapii Zajeciowe;.
Ponadto na terenie Szczecina funkcjonuje 8 schronisk dla 0sob bezdomnych zapewniajacych
wsparcie dla 545 0sob potrzebujacych schronienia.

Obserwowany spadek liczby klientow pomocy spotecznej wskazuje na skuteczno$¢
podejmowanych dziatan aktywizujacych realizowanych przez pracownikdw w ramach pracy

socjalnej, a takze zasadnos¢ ich kontynuacji 1 doskonalenia zwtaszcza wobec 0s6b mlodych.
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Dane te koresponduja wprost ze spadkiem bezrobocia w naszym miescie. Zmiany
demograficzne natomiast 1 potrzeby spoteczne potwierdzajg koniecznos¢ doskonalenia form

wsparcia 1 pomocy dla 0sob starszych oraz szeroko rozumianego wsparcia rodzin z dzie¢mi.

2.13 Bezpieczenstwo publiczne

Bezpieczenstwo publiczne to zadanie organdw administracji panstwowe]
1 samorzagdowej bedace przede wszystkim wartoscig konstytucyjna, dla ktorej ochrony
mozliwe jest ograniczenie korzystania przez obywatela z jego konstytucyjnych wolnosci
i praw'’. Naczelna instytucja czuwajaca nad bezpieczenstwem mieszkancéw Szczecina jest
Komenda Miejska Policji. Sktada si¢ ona z trzech sekcji: ruchu drogowego, sekcji do walki
z przestepczoscig oraz prewencji, ktoéra oprocz pracy dzielnicowych podejmuje roéwniez
dzialania z samorzgdami lokalnymi oraz dzialania z zakresu profilaktyki. Teren dzialan
Policji zostal podzielony na pieé rejonéw: Srodmiescie, Niebuszewo, Pogodno, Nad Odra,
Dabie. Kazdy z rejondéw jest podzielony na sektory, a te z kolei na rejony, do ktérych
przyporzadkowany jest dzielnicowy. Kazdy dzielnicowy petni dyzury w punkcie przyjec¢ kilka

razy w miesigcu.

Ponadto w Szczecinie zlokalizowanych jest 20 Wydzialow Komendy Wojewodzkiej
Policji, oddziat prewencji, laboratorium kryminalistyczne, a takze sztab zachodniopomorskie;j

Polic;ji.

Tabela Nr 19 Liczba interwencji Policji w latach 2012 - 2014

Liczba interwencji Policji

2012 2013 2014
Liczba interwencji 105 859 | 93418 | 87 817

Srednia interwencji na dobe 290 256 240

Zrédlo: Dane Komendy Miejskiej Policji w Szczecinie, marzec 2015 r.

W 2014 roku przeprowadzono 943 interwencje domowe, zatozono 1 282 Niebieskie Karty (co
stanowi wzrost o ponad 82 % wzgledem roku 2013), a 142 sprawcom przemocy
przedstawiono zarzut zngcania si¢ psychicznego lub fizycznego. Zatrzymano 67 oséb wobec
ktorych istniato podejrzenie, ze stosujg przemoc domowg (w roku 2013 zatrzymano 24 takie
osoby). Policjanci skierowali rowniez do Gminne; Komisji Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych 221 wnioskow o leczenie odwykowe.

' Konstytucja RP
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Tabela Nr 20 Liczba wszczetych procedur Niebieskiej Karty

Liczba wszczetych procedur Niebieskiej Karty
2012 2013 2014

521 696 1282

Zrédlo: Dane Komendy Miejskiej Policji w Szczecinie, marzec 2015 r.

W 2014 roku zgloszono 11 199 zdarzen o charakterze kryminalnym (o 5,1 % mniej
niz w roku 2013) co daje $rednig 30 zdarzen na dobge. W tym: 53 bojki i pobicia, 174
przestepstwa rozbdjnicze, 866 uszkodzen mienia, 980 przestgpstw narkotykowych, 3 092
kradziezy z wltamaniem, 4 427 kradziezy mienia.

Rok 2014 to takze spadek liczby wypadkow w stosunku do roku poprzedniego.

O jedng osobg wzrosta jednak liczba ofiar Smiertelnych tychze wypadkow.

Tabela Nr 21 Liczba wypadkow drogowych

Liczba wypadkow drogowych

2012 2013 2014

Liczba wypadkow 581 628 618

Liczba ofiar Smiertelnych 10 16 17

Zrédlo: Dane Komendy Miejskiej Policji w Szczecinie, marzec 2015 r.

Nad bezpieczenstwem mieszkancow Szczecina, ale takze nad ladem 1 porzadkiem
w Miescie czuwa rowniez Straz Miejska. W strukturze posiada 4 oddzialy (Prawobrzeze,
Srédmiescie, Zachod i Poélnoc) oraz referaty: ruchu drogowego, wykroczen, wodny,

profilaktyki oraz kontroli 1 analiz. Przez cata dob¢ dyzuruje Dyzurny Techniczny Miasta.

Tabela Nr 22 Liczba interwencji Strazy Miejskiej w latach 2012 - 2014

Liczba interwencji Strazy Miejskiej
2012 2013 2014
Liczba interwencji 50245 | 49307 | 56 961

Srednia interwencji na dobe 138 135 156
Zrédlo: Sprawozdanie Strazy Miejskiej w Szczecinie za rok 2014
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Policja 1 Straz Miejska sa znaczacymi partnerami dla instytucji pomocy spotecznej
w rozwigzywaniu probleméw spolecznych. Wspolpraca ze sluzbami mundurowymi
realizowana jest glownie w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie, bezdomnos$ci
iprofilaktyce uzaleznien. Tendencja wzrostowa dotyczaca wszczynania procedury
Niebieskiej Karty nie oznacza, ze przemocy jest w Szczecinie wigcej niz w latach
poprzednich. Zjawisko to jest efektem profesjonalnych i interdyscyplinarnych dziatan
prowadzacych do wigkszej zglaszalnosci tego problemu. Uzyskiwane efekty sag wynikiem nie
tylko pouczen 1 kar, ale w duzej mierze u$wiadamiajacych kampanii spotecznych
1 programow profilaktyczno - szkoleniowych kierowanych do dzieci 1 mlodziezy szkolnej,

dorostych, oraz seniorow.

2.14 Infrastruktura, transport, komunikacja

Dla dobrego funkcjonowania mieszkancow miasta kluczowe znaczenie ma transport
zbiorowy. W Szczecinie obejmuje on swoim zasiegiem zarOwno miasto, jak rdéwniez

sgsiednie gminy.

Tabela Nr 23 Przewozy pasazerskie w latach 2012 — 2014 szacowane na podstawie sprzedazy
biletow

Rok 2012 2013 2014
Tramwaje 63 556 386 62 364 027 61393 567
Autobusy 81218 980 79 672 257 78 455 105

Razem 144 755 366 142 018 284 139 848 672

Zrédlo: Dane Wydziatu Spraw Spolecznych Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.

W trakcie opracowywania dokumentu Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spofecznych dla Gminy Miasto Szczecin respondenci biorgcy udzial w zogniskowanych
wywiadach grupowych podnosili problem dostosowania taboru do potrzeb 0sob
niepetnosprawnych, ale takze zwracali uwage na bezpieczenstwo oraz kultur¢ podrézujacych

1 przewoznikow.
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Tabela

Nr

24 Wielkos¢

taboru

(w nawiasach

ilos¢

przystosowanego do potrzeb 0sob niepetnosprawnych)

taboru niskopodtogowego

Rok 2012 2013 2014
Tramwaje 217 (28) 217 (28) 217 (28)
Autobusy 259 (201) 256 (209) 262 (220)

Zrédlo: Dane Wydziatu Spraw Spolecznych Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.

Poddajac analizie przewozy pasazerskie komunikacjg miejskg w latach 2012 - 2014
obserwuje si¢ nieznaczny ale systematyczny spadek podrézujacych szczecinian. Jest to
spowodowane mniejszg liczbg mieszkancow.

Nie bez znaczenia jest rowniez uruchomienie Szczecinskiego Roweru Miejskiego. Na terenie
lewobrzeznej cz¢sci miasta zainstalowano 34 bezobstugowe wypozyczalnie dysponujace 348
rowerami. Z uwagi na bardzo duze zainteresowanie szczecinian t3 forma przemieszczania si¢
planowane sg kolejne stacje rOwniez na Prawobrzezu.

Transport publiczny jest instrumentem realizacji polityki spolecznej wladz publicznych.
Jej glownym celem realizowanym w Szczecinie winno by¢ zapewnienie wszystkim
mieszkancom, niezaleznie od statusu spolecznego i materialnego, oczekiwanego przez nich
poziomu mobilnosci. Podstawowym narzedziem realizacji polityki spolecznej w sferze
transportu miejskiego, sg uprawnienia do przejazdow ulgowych 1 bezplatnych. Bardzo
dobrym kierunkiem jest realizacja projektu "Rower Miejski".

2.15 Ochrona srodowiska

Znaczng powierzchni¢ Szczecina pokrywajg lasy 1 liczne tereny zielone.
Lasy Panstwowe zajmuja powierzchni¢ 4 868,4 ha, lasy miejskie 2 761,8 ha, parki 26,9 ha,
cmentarze 36,5 ha oraz zielence 10,4 ha. W sumie tereny zielone zajmujg ponad 25 %
catkowitej powierzchni miasta.

Na terenie Szczecina znajdujg si¢ 2 rezerwaty przyrody — Zdroje oraz fragment
rezerwatu Bukowe Zdroje, jest tez Szczecinski Park Krajobrazowy, w ktérego sktad wchodza:
4 obszary Natura 2000 — Ostoja Siedliskowa Ujscie Odry 1 Zalew Szczecinski oraz Dolina
Odry, Ostoja Ptasia Dolina Dolnej Odry, Ostoja Siedliskowa Wzgorza Bukowe. Szczecin to
rowniez miasto, w ktorym znajduje si¢ 28 pomnikow przyrody (2 aleje drzew,

1 grupa drzew, 2 glazy narzutowe, 1 mszar, 22 drzewa pojedyncze).
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Ponadto miasto w zasobach miasta jest: 1 stanowisko dokumentacyjne — Marele
kredowe nad Jeziorem Szmaragdowym, 6 uzytkow ekologicznych (stawy na Gumiencach,
oraz na Srédleénej, Dolina strumienia Zabinca, Skolwinka, Stolczynka, Zétwinka, Grzezinca
oraz Klucki Ostrow), 5 zespotoéw przyrodniczo-krajobrazowych — (Dolina Siedmiu Miynow
i Zroédta Strumienia Osowka, Wodozbior, Zespot Parkow Kasprowicza — Arkonski,
Jezierzyce, Park Lesny w Strudze, Zalewskie Legi, Debina).

Bogactwem przyrodniczym Szczecina sg rodwniez stanowiska gatunkow chronionych
roslin 1 zwierzat oraz liczne stanowiska ptakow.

Mozliwosci aktywnego wypoczynku 1 relaksu mieszkancOw miasta Szczecin s3
w wysokim stopniu uzaleznione od prawidlowo pelionych funkcji przez tereny zieleni
miejskiej. Szczecin pod tym wzglegdem jest miastem, ktore daje duze mozliwosci
organizowania czasu wolnego na $wiezym powietrzu, np: sitownie pod chmurka. Jest to dobre
pole dzialan dla organizacji pozarzadowych realizujacych zadania w zakresie promocji
zdrowia, przeciwdziatania uzaleznieniom, aktywnosci fizycznej dla r6znych grup wiekowych.
Zorganizowane formy spedzania czasu wolnego dla catych rodzin majg wptyw na pogtebienie
wiezi mieszkancéw z miastem. Obfitos¢ terendow zielonych w mie§cie winna zatem by¢ brana
pod uwage w rozmaitych formach dziatan na rzecz rozwigzywania problemow spotecznych

w roznych grupach wiekowych.
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3. Diagnoza sytuacji spotecznej wraz z rekomendacjami

Diagnoza stanowi punkt wyj$cia ipodstawe do planowania celéw strategicznych
1 kierunkow dziatania w celu zapewnienia zrownowazonego rozwoju. Cze$¢ diagnostyczna
winna obejmowac diagnoze stanu obecnego, jak rowniez pokazywaé trendy oraz
prognozowac stan przyszly. Kluczowym elementem diagnozy jest prognoza stanu przysziego,
na podstawie ktorej powinny by¢ podejmowane decyzje, co do celow i planu dziatania [9].

Ustawa o pomocy spotecznej okresla najczgsciej wystepujace problemy spoteczne, tj.:

1) ubostwo;
2) sieroctwo;
3) bezdomnos¢;
4) bezrobocie;
5) niepelosprawnosc¢;
6) dlugotrwalg lub ciezka chorobeg;
7) przemoc w rodzinie;
8) bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i1prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych;
9) trudnos$¢ w integracji cudzoziemcow, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy;
10) trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;
11) alkoholizm lub narkomania;
12) zdarzenia losowe 1 sytuacje kryzysowe;
13) klgska zywiotowa lub ekologiczna.
Ponadto, ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej wskazuje na zwrdcenie uwagi
1udzielenie wsparcia kobietom w cigzy, rodzinom wieloletnim, a takze ofiarom handlu
ludZzmi.

W tej czg$ci Strategii wybrano kluczowe problemy spoleczne, z ktérymi boryka sie¢
Miasto Szczecin, a nastepnie poddano je szczegdlowej analizie podczas procesu badawczego,
co stalo si¢ podstawg do sformutowania wnioskow kluczowych.

Materialem wyjsciowym do okreslenia najistotniejszych obszarow dla Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin na lata 2015 - 2020,
byta analiza sprawozdawczosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie oraz

Ocena zasoboéw pomocy spotecznej. Korzystano rowniez z danych statystycznych GUS
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1 PUP, jak rowniez z informacji zawartych w Raporcie o Stanie Miasta - Szczecin 2014.
Uznano, ze w niniejszej Strategii nalezy zwrdci¢ uwage na podstawowe obszary spoteczne:

1) wspieranie rodziny;

2) pieczg zastepcza;

3) wsparcie seniorow;

4) bezrobocie;

5) ubostwo;

6) bezdomnos¢;

7) niepelosprawnos¢;

8) przeciwdzialanie uzaleznieniom;

9) ochrong zdrowia psychicznego;

10) przeciwdziatanie przemocy w rodzinie;

11) interwencje kryzysowa,;

12) wspotprace migdzysektorows.
Podjeto si¢ rozpoznania bardzo duzego obszaru badawczego, jednak bioragc pod uwage
wielkos¢ Miasta 1 jego specyfike oraz liczbe mieszkancow, nie sposob bylo ograniczy¢

diagnozy w wezszym zakresie.

3.1. Wspieranie rodziny

Ustawa o Pomocy Spotecznej okresla rodzing jako osoby spokrewnione Ilub
niespokrewnione pozostajace w  faktycznym  zwigzku, wspoOlnie zamieszkujace
i gospodarujace®®. Analizujac kondycje szczecinskich rodzin i obszary ich funkcjonowania
spolecznego zauwaza si¢, ze cze$¢ z nich boryka si¢ z problemami w prawidlowym
funkcjonowaniu, wynikajacymi z bezradnos$ci 1 braku aktywno$ci wilasnej. Zazwyczaj nie
potrafia samodzielnie dotrze¢ do szerokiej oferty wsparcia, realizowanej przez instytucje
1organizacje pozarzadowe dziatajace na terenie Szczecina — informacje o takich

mozliwosciach sg niewystarczajaco dostgpne i rozpowszechnione.

2% Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
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Tabela Nr 25 Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy MOPR

wyszczegllnienie 2012 r. 2013 r. 2014 r.
ilo§¢ rod;m quzystajqcych z pomocy MOPR 12 485 11823 11187
w Szczecinie - ogdtem

z powodu bezradnosci 1402 1282 1177
w tym: : :

rodziny niepelne 934 833 147
ilo$¢ rodzin objetych pomoca asystenta rodziny 403 551 526

Zrédlo: Sprawozdanie MOPR - MPiPS-03-R za lata 2012, 2013, 2014

W 2014 roku liczba rodzin objetych pomoca Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
z przyczyny bezradnosci zmniejszylta si¢ o 225 rodziny w stosunku do 2012 roku.

Spadek liczby oso6b 1 rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w Gminie Miasto Szczecin
wynika przede wszystkim z realizowanych projektow ukierunkowanych na aktywizacje osob
korzystajacych z pomocy oraz wprowadzenie asystentury rodziny.”' Inng wazna kwestia jest
uczestnictwo dzieci w zajeciach placowek wsparcia dziennego, gdzie maja zapewnione
prawidtowe warunki stymulujace rozw6j poznawczy 1 spoteczny. Najczesciej organizatorami
placowek wsparcia dziennego sg organizacje pozarzagdowe. Na dzien 31 grudnia 2014r.
w Szczecinie funkcjonowato 35 placéwek oferujac tacznie 1 093 miejsc. Istotne znaczenie ma
rowniez wprowadzenie "Szczecinskiej Karty Rodzinnej", ktéra gwarantuje system ulg juz dla
rodziny z dwdjka dzieci. Karta ta, na mocy porozumien zawartych z sgsiednimi gminami,
bedzie wkrotce miata charakter karty metropolitalnej i obok instrumentu Karty Duzej Rodziny
o zasiggu krajowym przyczyni si¢ do zwigkszenia dostgpnosci do catego szeregu dobr 1 ustug
dla rodzin z dzie¢mi na obszarze Szczecinskiego Obszaru Metropolitalnego.

Wcigz jednak ograniczony jest dostep do korzystania ze §wietlic szkolnych — warunkowany
najczesciej formalnym zatrudnieniem rodzicOw. Problemem jest niedostateczny dostgp do
opieki ztobkowej — dzieci w grupie wiekowej 0-3 roku zycia majg ograniczony dostep do
zaje¢ ogolnorozwojowych. Propozycja rozwigzania tej sytuacji jest wprowadzenie ,,bonu
opiekunczego” w kwocie 500 zt Celem tego nowatorskiego w Polsce pomystu jest
wspieranie rodzicow w zapewnieniu dzieciom od 13 do 36 miesigca zycia optymalnej opieki
w postaci doptaty do prywatnej opiekunki lub prywatnego zlobka. Nowe zadanie wpisuje si¢

W program ,,Szczecin przyjazny rodzinie”.

2! Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
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Tabela Nr 26 llosci Zlobkow (wraz z iloscig miejsc), liczby dzieci uczeszczajgcych oraz liczby
sktadanych wnioskow w latach 2012-2014

ROK | 2012 | 2013 | 2014
7Z¥.0OBKI PUBLICZNE
Liczba Zlobkow 8 8 8

Liczba miejsc w zlobkach 760 820 910

Liczba dzieci oczekujacych 1003 809 1224
ZE.0OBKI NIEPUBLICZNE
Liczba Zlobkow (wpisanych do rejestru prowadzonego 5 4 16
przez Prezydenta Miasta Szczecin)
Liczba miejsc w zZlobkach 76 111 390

Zrédlo: Dane Wydzial Spraw Spolecznych Urzedu Miasta Szczecin, marzec 2015 r.

W roku 2014 funkcjonowalo rowniez 5 klubow dziecigcych prowadzonych przez
podmioty niepubliczne (wpisane do rejestru kluboéw dziecigcych dziatajacych na terenie
Gminy Miasto Szczecin), w ktoérych dostepna liczba miejsc wynosita 67.

O ile ogdlna liczba oferowanych miejsc opieki przedszkolnej jest wystarczajagca to struktura
terytorialna sieci przedszkoli, zakres oferty uwzgledniajacej zmiany na rynku pracy (praca
popotudniowa, w dni wolne od pracy) szczegdlnie dla os6b samotnie wychowujacych dzieci
winny by¢ pod tym katem stale analizowane.

Kolejng niezwykle wazng kwestiag w dzialaniach wspierajacych rodzing to posiadanie
mieszkania, ktore jest postrzegane przez uczestnikow zogniskowanych wywiadow grupowych
jako podstawowy warunek funkcjonowania rodziny.

Patrzac na pomoc szczecinskiej rodzinie w perspektywie wieloletniej nalezy bra¢ pod
uwage strukture rodzin, ktore juz dzi$ korzystaja ze wsparcia, a takze zjawiska zachodzace
czgsciej] w naszym miesScie niz w innych regionach kraju. Na podstawie badan
przeprowadzonych przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego -
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Szczecinie, na podstawie danych z lat 2002 -
2011, w porownaniu do $redniej krajowej, w wojewodztwie zachodniopomorskim zawiera si¢
mniej malzenstw w przeliczeniu na 1000 mieszkancow 1 jednoczesnie orzeka si¢ wigcej
rozwodow niz ma to miejsce w Polsce. Jako gldéwne przyczyny rozpadu pozycia
matzenskiego diagnozowane s3: niedochowanie wiernosci matzenskiej, niezgodnosé
charakterOw oraz uzaleznienia. Zjawisko to ma swoje odzwierciedlenie w odsetku urodzen
pozamatzenskich, ktory byl w wojewddztwie zachodniopomorskim s$rednio dwukrotnie
wyzszy niz w Polsce. Wigcej rozwodow wystepuje wsrdd matzenstw nieposiadajacych dzieci
lub posiadajacych jedno dziecko, natomiast wsréd matzenstw z dwojka dzieci, liczba

rozwodow byla o polowg mniejsza. Najnizsza jest liczba rozwoddéw posrod matzenstw
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posiadajacych troje 1 wigcej dzieci. Uogolniajac mozna stwierdzi¢, ze im wigce] dzieci

w rodzinie, tym rzadziej mamy w niej do czynienia z rozwodem™.

Priorytetowe problemy w zakresie wspierania rodziny

e bezradno$¢ spolecznego funkcjonowania rodzin - brak aktywnosci wilasnej rodzin
W przezwyci¢zaniu problemows;

o niedostateczny dostep do czytelnej informacji o aktualnej ofercie dziatan roéznych
organizacji 1 podmiotoOw wspierajacych rodziny;

e problem w koordynacji realizowanych dziatan pomocowych;

e ograniczona oferta dla rodzicow dotyczaca zaje¢ edukacyjnych i z zakresu poradnictwa
dla rodzin realizowanych rownolegle z zapewnieniem opieki dla dzieci uczestnikow;

e ograniczony dostgp do zaje¢ w $wietlicach szkolnych — warunkowany umowg o prace
rodzica;

e niewystarczajacy dostep rodzin do bezplatnych zajg¢ sportowych, plastycznych,
muzycznych, tanecznych 1 stymulujacych rozwoj dzieci w wieku 3-5 roku zycia;

e ograniczona oferta dla nastolatkow;

o ostabienie wi¢zi pokoleniowych;

o brak wystarczajacego wsparcia rodziny w zakresie opieki nad osobami starszymi.

Rekomendacje

e spojna 1 adekwatna do potrzeb polityka miasta i1 organizacji pozarzadowych w zakresie
dzialan aktywizujacych 1 wspierajacych rodzing réwniez w odniesieniu do podjecia
1 utrzymania pracy oraz zasobéw mieszkaniowych;

e edukacja 1 interwencja socjalna wobec rodzin niesamodzielnych ekonomicznie,
polegajaca na ksztaltowaniu umiejgtnosci spotecznych 1 ekonomicznych rodzin,
doradztwie
w zakresie aktywnosci zawodowej (gtdéwnie w ramach ekonomii spofecznej);

e promowanie wielopokoleniowosci;

e rozszerzenie oferty kierowanej do nastolatkow w zakresie spedzania czasu wolnego
1rozwijania zainteresowan;

e stymulacja rozwoju dzieci 1 milodziezy — wskazywanie pozytywnych wzorcow

funkcjonowania spotecznego, zwickszenie dostepu do bezptlatnych zaje¢ sportowych,

22 Portret zachodniopomorskiej rodziny (ujecie statystyczne), Biuletyn Obserwatorium Integracji Spotecznej
Nr 4(10)/13
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plastycznych, muzycznych, tanecznych na terenie szko6t 1 w placowkach wsparcia
dziennego (Swietlice sSrodowiskowe);

o zwiekszenie dostepnosci do opieki ztobkowej 1 przedszkolne;;

e wprowadzenie ,,bonéw opiekunczych”;

e opracowanie platformy wymiany informacji w zakresie wspierania rodziny;

e aplikowanie o fundusze unijne 1 ministerialne do realizacji programow wspierajacych
funkcjonowanie rodziny;

e rozszerzenie oferty realizowanej w formie pomocy specjalistycznej kierowanej do
rodzin z utrwalonymi deficytami np. upos$ledzenie umystowe, choroba psychiczna
rodzicow, uzaleznienia;

e doskonalenie poradnictwa rodzinnego;

o poszerzenie oferty edukacyjnej dla rodzin, z zapewnieniem réwnolegtej opieki dla dzieci
w trakcie trwania zaj¢¢ dla rodzicéw (Kluby Miodych Rodzicow);

o rozwijanie oferty Szczecinskiej Karty Rodziny 1 Szczecinskiej Karty Seniora.

3.2 Piecza zastepcza

Piecza zastepcza to rodzaj wsparcia dziecka udzielany w przypadku niemoznoS$ci
zapewnienia opieki 1 wychowania przez rodzicOw. Piecza zastgpcza jest sprawowana
w formie rodzinnej oraz w formie instytucjonalnej. Podstawg umieszczenia dziecka w pieczy

zastgpczej jest orzeczenie sadu. Umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej powinno nastapi¢

po wyczerpaniu wszystkich form pomocy rodzicom dziecka, chyba, ze dobro dziecka
wymaga zapewnienia mu niezwlocznie godnych i bezpiecznych warunkow zycia i rozwoju.
Umieszczenie dziecka w rodzinnej lub instytucjonalnej formie pieczy zastepczej ma charakter
— mniej lub bardziej — tymczasowy 1 powinno stuzy¢ powrotowi dziecka do jego rodziny.
Piecza zastgpcza powinna by¢ uzupetnieniem pieczy rodzicielskiej, a nie forma, ktéra piecze
rodzicielskg zastgpuje z zalozenia na zawsze [10]. W 2014 r. (na dzien 31.12) lacznie
W pieczy zastepczej na terenie Miasta Szczecin bylo umieszczonych 1 018 dzieci w tym:

— w rodzinnej pieczy zastepczej 779 dzieci ( w tym 60 dzieci z innych gmin);

— W instytucjonalnej pieczy zastepczej 239 dzieci.
Poza Miastem Szczecin piecze zastgpcza zapewniono dla 146 dzieci z naszego terenu, w tym
w rodzinnej pieczy zastgpczej dla 109 dzieci 1 w instytucjonalnej pieczy zastepczej dla

37 dzieci.
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Ponizsza tabela obrazuje jak przedstawiat si¢ stan liczbowy dzieci w pieczy zastepczej

w ostatnich 3 latach.

Tabela Nr 27 Dane porownawcze, stan dzieci w pieczy zastepczej na dzien 31.12 kazdego
roku.

2012 2013 2014
Liczba dzieci
poza ' poza ' poza
W pieczy Szczecin ' Szczecin _ Szczecin _
‘ powiatem powiatem powiatem
zastepczej
1029 133 1 057 141 1018 146

Zrédlo: Sprawozdania z dziatalnosci MOPR za lata 2012, 2013, 2014

Biorac pod uwage potrzeby zapewnienia miejsc dla dzieci pozbawionych czesciowo
lub catkowicie opieki rodzicow, zmiany w przepisach dotyczace organizacji pieczy zastepcze]
od 2012 r., proces deinstytucjonalizacji oraz realizujac zapisy Programu rozwoju pieczy
zastepczej Gminy Miasta Szczecin na lata 2013-2015 dzialania skierowano na rozwoj

rodzinnej pieczy zastgpcze;j.

Tabela Nr 28 Dane porownawcze, liczba dzieci w rodzinach niezawodowych i zawodowych

2012 2013 2014
Rodzaj pieczy Liczba | Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
zastgpczej rodzin dzieci rodzin dzieci rodzin dzieci
Rodziny niezawodowe 121 147 113 140 110 133
Rodziny zawodowe 15 76 15 110 19 98
Rodzinne domy dziecka 0 0 8 50 9 63
Lacznie 136 223 136 300 138 294

Zrédlo: Sprawozdania z dziatalnosci MOPR za lata 2012, 2013, 2014

Utrzymuje si¢ wysokie zapotrzebowanie na miejsca w rodzinnej pieczy zastepczej cho¢ widaé
wyrazny spadek liczby dzieci umieszczanych w pieczy zastgpczej (w 2013 r. naptyw dzieci -

212 aw 2014 r.- 178 dzieci).
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Tabela Nr 29 Odplyw dzieci z pieczy zastepczej w 2014 r.

Liczba dzieci . .
L . Liczba dzieci
Odptyw dzieci z pieczy zastepczej z terenu . .
. . z innych powiatow
Miasta Szczecin
Liczba dzieci, ktore odeszly z pieczy zastepczej —
, 176 12
ogolem

o powrdt do rodziny naturalne;j 36 2
Z ;?Szr;nej przysposobienie 27 0
2astepeze; usamodzielnienie 47 6
ogotem 110 8
7 powrot do rodziny naturalnej 24 2
instytucjonalnej | przysposobienie 8 0
pieczy usamodzielnienie 34 5
zastepezej ogélem 66 4

Zrédlo: Sprawozdanie z dzialalnosci MOPR za 2014 r.

Widocznym efektem w zakresie pracy z rodzing zastepczg i jednoczesnie asystentury
w rodzinie biologicznej dziecka jest fakt, iz 60 dzieci wrocito do swoich naturalnych rodzin.
Waznym ogniwem pieczy =zastgpczej jest rowniez praca z mlodziezag na rzecz jej
usamodzielnienia. Dobrze prowadzony proces usamodzielnienia ma bardzo istotny wptyw na
dalsze losy 1 doroste zycie wychowankéw pieczy zastgpczej, nalezy tu zdobycie

wyksztatcenia 1 kwalifikacji zawodowych, zatrudnienia, mieszkania, zatozenia rodziny.

Priorytetowe problemy w zakresie pieczy zastepczej

e niewystarczajacy dostep do odpowiedniego wsparcia dla rodzicow majacych trudnosci
opiekunczo-wychowawcze, ktorych dzieci przebywaja w pieczy zastgpczej oraz dla
opiekunow zastgpczych;

e niewystarczajaca sita oddziatywan umozliwiajacych kompleksowa prace z rodzing

biologiczng dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej w celu reintegracji rodziny.

Rekomendacje
o zwigkszanie dostepu do wszechstronnego wsparcia dla osoéb petnigcych role opiekunow
zastepczych oraz dla rodzicow biologicznych dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej;
o skoordynowanie i wzmocnienie dziatan pomocowych na rzecz reintegracji rodziny;
e rotacja miejsc w pieczy zastepczej;
o zwiekszenie liczby miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej i kontynuacja procesu de
instytucjonalizacji,
e specjalizacja kadry zajmujacej si¢ wsparciem i1 pomocg na rzecz rodzin zastepczych

1 dzieci umieszczonych w tych rodzinach;
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e rozwijanie wolontariatu w zakresie wsparcia dzieci umieszczonych w rodzinach
zastgpczych gtownie do pomocy w nauce szkolnej 1 wyrownaniu deficytow oraz
pozyskanie chetnych do roli opiekundw usamodzielnianych. Przeszkolenie wolontariuszy
w zakresie zadan opiekuna usamodzielnienia;

e prowadzenie cyklicznych akcji promujacych rodzicielstwo zastgpcze poprzez wspoOtprace
instytucji 1 os6b zajmujacych si¢ obszarem pieczy zastepczej. Zmiana mentalnosci
spotecznej przez budowanie pozytywnego wizerunku osob petnigcych funkcje rodzinnych

form pieczy zastgpcze;.

3.3. Wspieranie seniorow

Pozytywne spojrzenie na proces starzenia si¢ spoteczenstw 1 na staros¢ jako naturalny
etap zycia czlowieka ma bardzo duze znaczenie dla formulowania strategii dzialan
odpowiadajacych na wyzwania zwigzane 2z tym obszarem polityki spoteczne;.
Przeciwdzialanie negatywnym stereotypom zwigzanym z wiekiem ma widoczne przetozenie
na jakos$¢ zycia ludzi starszych - ich podmiotowe, rowne traktowanie, godnos¢, wolnos¢ od
przemocy, samorealizacje 1 uzyskiwane wsparcie [23]. W Szczecinie osoby po 60 roku zycia

stanowig ok. 21% wszystkich mieszkancow.

Tabela Nr 30 Liczba mieszkancow Szczecina powyzej 60 roku Zycia

Liczba oséb
Mieszkancy Szczecina (stan na dzien RAZEM
31X112014)
Kobiety w wieku 60 lat i wiecej 59 797 86 128
Mezczyzni w wieku 65 lat 1 wigce] 26 331

Zrédlo: Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej GUS

Jest to bardzo szeroka i1 zroznicowana pod wzgledem potrzeb grupa. Wazne jest wigc
jej docenienie 1 podniesienie statusu spotecznego. Niezwykle istotne s3 dzialania
popularyzujace wiedzg na temat starzenia si¢ oraz potrzeb i potencjatu senioréw w celu
budowania dialogu miedzy pokoleniami, a takze kreowania polityki senioralnej.
Niezaprzeczalnym faktem jest, Ze wraz z coraz bardziej zaawansowanym wiekiem zwigksza
si¢ liczba osob niesprawnych 1 niesamodzielnych. Najnowsze badania wykazuja, ze o ile
odsetek osob w wieku 65 - 69 lat uwazajacych, ze zdecydowanie potrzebuja pomocy kogos
innego wynosi 5,5%, o tyle w przypadku oséb po 90 roku zycia odsetek ten osigga wartos¢

ponad 50 % [23]. Potwierdza to nie tylko wzrastajaca liczba osob korzystajacych z ustug
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opiekunczych w miejscu zamieszkania,

ale

instytucjonalng §wiadczong calodobowo.

rowniez zapotrzebowanie na opieke

Tabela Nr 31 Ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania

Lata 2012 r. 2013 r. 2014 r.
liczba 0s6b 1288 1354 1 490
liczba godzin 425 655 533 305 597 156
koszt — wykonanie w zt 4354 199,75 5786 167,20 6475 584,00
sredni koszt jednej godziny w zt 10,23 10,85 10,84

Zrédio: sprawozdanie MOPR - MPiPS-03-R za lata 2012, 2013, 2014

Zwigksza si¢ nie tylko liczba 0sob korzystajacych z ustug opiekunczych, ale takze

rosngce jest zapotrzebowanie na liczbe godzin opieki. Najwieksza grupe osob korzystajacych

z ushug opiekunczych stanowig samotne kobiety powyzej 80 roku zycia - 515 osob.

Mieszkancy Szczecina samotni lub ktorzy z tytutu wieku 1/lub choroby nie mogg liczy¢ na

wsparcie rodziny mogg wnioskowac¢ o zamieszkanie w domu pomocy spoleczne;j.

Tabela Nr 32 Domy pomocy spotecznej, liczba miejsc, liczba 0sob przebywajgcych, liczba
0s0b oczekujgcych na umieszczenie

Liczba os6b Liczba os6b
przebywajacych | oczekujacych na
Dom Pomocy Spolecznej Typ domu pomocy Ll‘cz‘ba w 0kres¥e od umieszczenie
spolecznej miejsc 1 stycznia do w dps na dzien
31 grudnia 31 grudnia
2014 r. 2014 r.
Dom Pomocy Spotecznej
,,Dom Kombatanta”
im. Gen. Boruty Spiechowicza 237 293 204
ul. Krucza 17 )
70-747 Szczecin dl.a 0s0b w podesztym
- wieku oraz przewlekle
Dom Pomocy Spotecznej somatycznie chorych
,,Dom Kombatanta i Pioniera
Ziemi Szczecinskiej” 251 308 199
ul. Romera 21-29
71-246 Szczecin
Dom Pomocy Spotecznej ,
ul. Broniewskiego 4/6 d;acfi(;zlﬂfgﬁg fkclﬁ 68 74 74
71-460 Szczecin psy Y
ogolem 675 477
dla osob starszych
i przewlekle somatycznie| 488 601 403
w tym: chorych
dla ospb przewlekle 63 74 74
psychicznie chorych

Zrodio: sprawozdanie z dziatalnosci MOPR za 2014 rok
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Ze wzgledu na niewystarczajaca liczbe miejsc w DPS funkcjonujacych na terenie
Szczecina, za zgodg, czasami na ich prosbe, 275 0s6b zamieszkuje w domach pomocy na
terenie innych powiatow.

Odptatnos¢ z Budzetu Miasta Szczecin za pobyt mieszkancéw w DPS na terenie
Szczecina 1 poza nim wyniosta w 2014 roku 18 770 526 zt zabezpieczajac potrzeby 950
osob. Analizujac liczbe beneficjentow opieki 1 jej koszty absolutnie shusznym jest
doskonalenie i rozwijanie opieki nad seniorem w formie ustug opiekunczych w jego miejscu
zamieszkania, jako formy bardziej przyjaznej dla osoby starszej i ekonomiczniejszej dla
budzetu. Szczecinscy seniorzy wymagajacy cz¢sciowej pomocy majg do dyspozycji rowniez
155 miejsc w dziennych domach pomocy spoteczne;.

Nie mozna zapomina¢ o grupie osob 60 +, ktore sg sprawne i chca by¢ aktywne.
Jak duze jest zapotrzebowanie na wszechstronnie aktywizujace formy spedzania czasu
wolnego dla osob starszych swiadczy uczestniczenie szerokiej rzeszy osob w inicjatywach

proponowanych przez szczecinskie uczelnie wyzsze i organizacje pozarzadowe.

Priorytetowe problemy w zakresie wsparcia seniorow

e ograniczony dostep seniorow 1 ich rodzin do informacji o formach pomocy,
wydarzeniach 1 mozliwosciach;

e ograniczenia w zakresie zapewnienia opieki w miejscu zamieszkania;

e niewystarczajaca liczba Osiedlowych Klubow Seniora, zwlaszcza w dzielnicy
Prawobrzeze 1 Poinoc;

e niewystarczajacy dostep do gorgcego positku, zwlaszcza w dzielnicy Prawobrzeze
1 Ponoc;

e niewystarczajaca ilo§¢ miejsc opieki catodobowej w tym czasowej;

e zbyt sformalizowane procedury przyjecia do dziennych domoéw pomocy spotecznej
1 ograniczone godziny ich funkcjonowania;

e brak mozliwos$ci wynagrodzenia sgsiadéw za opieke (ptatna pomoc sgsiedzka);

e zbyt mata §wiadomo$¢ spoleczna w zakresie procesu starzenia si¢ 1 potrzeb osoby

starszej, w tym odpowiedzialno$ci rodziny za opieke nad osobg starsza.
Rekomendacje

e poprawi¢ dostep do informacji w obszarze wielosektorowej oferty dla senioréw;

o zwiekszy¢ liczbe miejsc calodobowej opieki i czasowej opieki catodobowej;
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o zwickszy¢ poziom wiedzy 1 $wiadomosci w zakresie procesu starzenia si¢, potrzeb
1 mozliwos$ci 0sob starszych;

e edukowac rodziny;

e organizowa¢ dzienny pobyt blizej senioréw 1 wydtuzy¢ godziny jego funkcjonowania;

o umozliwi¢ goracy positek blisko miejsca zamieszkania;

e rozwija¢ mieszkalnictwo wspomagane dla seniorow we wspolpracy ze ZBILK 1 STBS;

e we wspOlpracy z organizacjami pozarzagdowymi 1 radami osiedli tworzy¢ osiedlowe
kluby seniorow;

o powota¢ Centrum Informacji Senioralnej;

o zwicksza¢ dostepnos¢ 1 doskonali¢ ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania;

e przygotowa¢ program edukacji do starosci dla uczniow szkot podstawowych,
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych;

e kontynuowanie pracy Rady ds. Senioréw;

e 1r0zwO0j rzecznictwa na rzecz osob starszych w tym powotanie pelnomocnika seniorow.

3.4. Bezrobocie

Dla potrzeb Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miasto
Szczecin na lata 2015 - 2020 przyjeto nastepujacg definicje osoby bezrobotnej: "jest to osoba
niezatrudniona i niewykonujgca innej pracy zarobkowej, zdolna i gotowa do podjecia
zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pracy obowiqzujgcego w danym zawodzie lub stuzbie,
nieuczqca si¢ w szkole w systemie dziennym, zarejestrowana we wiasciwym dla miejsca
zameldowania (stalego lub czasowego) Powiatowym Urzedzie Pracy."

Stopa bezrobocia wg. danych Powiatowego Urzedu Pracy w Szczecinie (stan na styczen

2015r.) wynosi 9,5 %, w wojewddztwie zachodniopomorskim 16,3%, ogotem w Polsce

8,0%. Szczegotowe dane o stanie bezrobocia w Szczecinie przedstawia ponizsza tabela.

3 ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

str. 61



Tabela Nr 33 Struktura bezrobotnych

OGOLEM | KOBIETY
LICZBA BEZROBOTNYCH 16 078 3 028
Z tego Poprzednio pracujgce / w tym zwolnione z przyczyn 13531/ 6746 / 363
osoby zaktadu pracy . 591
Dotychczas niepracujace 2 547 1282
WYBRANE KATEGORIE BEZROBOTNYCH (z ogo6lem)
Osoby do 12 miesigcy od dnia zakonczenia nauki 412 255
Osoby bez kwalifikacji zawodowych 4 487 2420
Osoby bez doswiadczenia zawodowego 3697 1 803
Kobiety ktore nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka 3319 1 857
Osoby do 30 roku zycia 1961
Osoby dtugotrwale bezrobotne 9171 4673
Osoby powyzej 50 roku zycia 5643 2136
Osoby niepetnosprawne 728 318

Zrédlo: Sprawozdanie Powiatowego Urzedu Pracy w Szczecinie (MPiPS-01) stan na 28.02.2015

Na podstawie powyzszych danych jednoznacznie wida¢, ze w Szczecinie najwigksza
grupg bezrobotnych stanowig osoby dilugotrwale pozostajace bez pracy, osoby powyzej
50 roku zycia oraz osoby bez kwalifikacji. Problem ze znalezieniem zatrudnienia maja
rowniez osoby bez doswiadczenia zawodowego w grupie do 30 roku zycia.

Bezrobocie jest zjawiskiem zloZzonym 1 przyczynia si¢ do wielu innych negatywnych
zjawisk, takich jak na przyktad: ubostwo, bezdomno$¢, uzaleznienia, ktore to stanowig
odrgbne problemy bedace przedmiotem analiz na kolejnych stronach niniejszej Strategii.
Bezrobocie jest stanem dotkliwym nie tylko dla os6b pozostajacych bez pracy, ale takze dla
ich rodzin. W funkcjonowaniu rodzin bezrobotnych dochodzi do powaznych zagrozen,
a negatywne zmiany moga dotyczy¢ wszystkich funkcji rodziny. Brak pracy zarobkowej
wplywa najczgsciej na powstanie niekorzystnej atmosfery zagrozenia, niepewnos$ci, a nawet
poczucia beznadziejnosci. Z drugiej za§ strony powoduje ograniczenia materialnego
zabezpieczenia rodziny wielu czesto podstawowych potrzeb. Stad tez bezrobotni stanowig
dos$¢ znaczng grupe osob korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej na tle ogdlnej
liczby mieszkancow Szczecina korzystajacych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy

Rodzinie, ktora wynosi: 19 293 os6b w 11 187 rodzinach?.

* Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie za 2014 rok.
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Tabela Nr 34 Osoby bezrobotne korzystajgce z pomocy spotecznej

Liczba I’Od?ll.l objetych pomoca MQPR 2012 r. 2013 1. 2014 r.
w Szczecinie z powodu bezrobocia
Liczba rodzin objetych pomoca 5745 5737 5281
Liczba 0s6b w tych rodzinach 11 704 11538 10 264

Zrédlo: sprawozdanie MOPR - MPiPS-03-R za lata 2012, 2013, 2014

Wsrod osob korzystajacych z pomocy finansowej 1 pozafinansowej MOPR,
za priorytetowy problem zjawiska bezrobocia uznano trudnos$ci ze znalezieniem pracy przez

osoby mtode 1 osoby po 50 roku zycia.

Tabela Nr 35 Osoby bezrobotne do 30 rok Zycia i po ukonczeniu 50 lat

Liczba 0s6b objetych 2012 r. 2013 r. 2014 r.
pomoca MOPR Wiek 18-30 lat 1139 1 049 917
w Szczecinie z powodu
bezrobocia
W wybranych Wiek 50-65 lat 3291 3218 3080
kategoriach wiekowych

Zrédlo: Dane MOPR - raport Pomost Std — 04.03.2014 r.

Analizujac dane z trzech ostatnich lat wida¢ wyrazng tendencje malejacg. Spadek
liczby osob korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej z powodu bezrobocia jest
spowodowany m.in. podjetymi dzialaniami aktywizujagcymi, ktére nalezy udoskonalaé
1 kontynuowac¢ w dalszej perspektywie do 2020 roku.

Innym réwnie waznym problemem w podjeciu zatrudnienia jest wcigz
niewystarczajaca oferta rozwigzan dotyczacych zapewnienia opieki nad dzieémi,

z uwzglednieniem opieki w godzinach popotudniowych - wieczornych.

Tabela Nr 36 Rodziny korzystajgce ze Swiadczen pomocy spolecznej z dzie¢mi do 5 roku Zycia

Liczba rodzin objetych 2012 r. | 2013 r. | 2014 r.

pomoca MOPR
w Szczecinie z dzieémi
do lat 5

2512 2 340 2176

Zrédlo: Dane MOPR - raport Pomost Std — 04.03.2014 r.
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Priorytetowe problemy w zakresie bezrobocia

brak checi do podejmowania zatrudnienia;

utrzymywanie si¢ zjawiska wyuczonej bezradnosci;

wystepowanie zjawiska pokoleniowego dziedziczenia bezrobocia;

duza liczba os6b dlugotrwale bezrobotnych;

duza grupa os6b bezrobotnych ,,50+” trudna w aktywizacji;

grupa bezrobotnych ,, do 25” oraz ,,do 30” roku zycia bez doswiadczenia zawodowego;-
niski poziom wyksztalcenia, brak odpowiednich kwalifikacji oraz  umiejetnosci
w stosunku do wymagan pracodawcow, m.in.: (nieznajomo$¢ obstugi komputera,
nieznajomos$¢ jezykow obcych, brak umiejetnosci pracy w zespole oraz umiejetnosci tzw.
,,miekkich”);

niedostosowanie oferty instytucji szkoleniowych do potrzeb rynku pracy np.: ksztatcenie
w zawodach deficytowych, programy szkolen niedostosowane do aktualnych potrzeb
pracodawcow;

nieche¢ pracodawcow do korzystania z instrumentéw rynku pracy;

staba wymiana informacji 1 brak wspolpracy oraz koordynacji dzialan miedzy
instytucjami dziatajagcymi w obszarze aktywizacji zawodowej,;

wystepowanie duzej skali nielegalnego zatrudnienia.

Rekomendacje

wsparcie wejscia 1 powrotu na rynek pracy osob wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz osob dlugotrwale bezrobotnych, poprzez dzialania
majace na celu zwigkszenie motywacji do aktywnosci zawodowej;

umozliwienie nabycia lub zaktualizowania kwalifikacji zawodowych, podjecia
zatrudnienia oraz podniesienie $wiadomosci pracodawcdéw nt. potencjatlu zawodowego
0s6b w wieku powyzej 50 roku zycia;

pomoc w nabyciu doswiadczenia (staze, praktyki, wolontariat);

poprawa jakosci 1 efektywnosci ksztalcenia w zakresie szkolnictwa zawodowego;
koordynacja dziatan pomiedzy podmiotami oferujagcymi ushugi szkoleniowe,
pracodawcami, pomocg spoteczng oraz instytucjami rynku pracy i1 szkotami w zakresie
systemu doradztwa zawodowego dla uczniow;

zwigkszenie dostepnosci ustug $wiadczonych w obszarze doradztwa zawodowego,

informacji zawodowej i pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy;
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e wsparcie wejscia 1 powrotu na rynek pracy oséb wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz osob dlugotrwale bezrobotnych, poprzez dzialania
majace na celu zwiekszenie motywacji do aktywnosci zawodowej;

e promocja narzedzi 1 aktywna polityka na rzecz ekonomii spotecznej;

e wspllna polityka miasta 1 organizacji pozarzadowych w zakresie dzialan
aktywizacyjnych;

o aplikowanie o $rodki z UE 1 ministerialne na aktywizacje zawodowa.

3.5. Uboéstwo

Sfera biedy to jeden z najistotniejszych problemoéw, z ktdérymi mierzy si¢ od lat
polityka spoteczna. Jest to zjawisko o charakterze skomplikowanym 1 wieloaspektowym oraz
zdeterminowane okre§lonymi przyczynami do ktorych nalezy bezrobocie, przewlekte choroby
1 niepelnosprawnos¢ czy uzaleznienia. Skutki biedy nie rozciagaja si¢ jedynie na jednostki nig
doswiadczone, ale rowniez na rodziny w ktorych funkcjonujg, a takze pozostata spotecznos¢.
Ubdstwo rodzi bowiem wiele niekorzystnych zjawisk, poczawszy od konsekwencji
bio-psycho-spotecznych ubogich oraz ich rodzin, a skonczywszy na zachowaniach
dysfunkcyjnych, takich jak np. przestepczos¢ [11]. Istnieje takze zwigzek miedzy typem
rodziny, a ryzykiem wpadnigcia w obszar biedy. Rodziny wielodzietne sg bardziej narazone
na to, ze bedzie im brakowaé¢ srodkow do zycia. Osoby zrodzin wielodzietnych stanowig
blisko 1/3 wszystkich ubogich rodzin. Najbardziej natym cierpig dzieci, ktore nie maja
rownych szans startu w doroste zycie [13].

Miarg granicy ubodstwa jest kwota (tzw. kryterium dochodowe), uprawniajaca do
ubiegania si¢ o przyznanie §wiadczen z pomocy spotecznej, ktora od 1 pazdziernika 2012 r.

wynosi dla osoby samotnej 542,00 zl, na osobe w rodzinie 456,00 zt.*

Na tej podstawie,
zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r. art. 7 pkt. 1, pomocy udziela

si¢ osobom 1 rodzinom w szczego6lnosci z powodu ubostwa.

% Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych
oraz kwot Swiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012 r. poz. 823)
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Tabela Nr 37 Stosunek liczby o0sob korzystajgcych z pomocy MOPR ogdlem do o0sob
otrzymujgcych wsparcie z powodu ubostwa

Liczba os6b i rodzin objetych pomoca MOPR ogolem | 2012 r. | 2013 r. | 2014 r.
Liczba rodzin objetych pomoca 12485| 11823 11 187
Liczba 0s6b w tych rodzinach 22272 21036 19 293
Liczba oséb i ro.dz.ln objetych pomocy MOPR 2012 r.| 2013 r. 2014 .
w Szczecinie Z powodu ubostwa
Liczba rodzin objetych pomocg 7 146 6 862 6371
Liczba 0s6b w tych rodzinach 12810 12194 10 947

Zrédto: Sprawozdanie MOPR — MPiPS-03-R za lata 2012, 2013, 2014

Z przedstawionych powyzej danych wynika, iz ubdstwo jest kluczowa przyczyna
korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej. Jednak pomoc finansowa powinna przyczyniac
si¢ jedynie do tagodzenia nastepstw biedy. To szeroko rozumiana praca socjalna
1 wspolpraca interdyscyplinarna instytucji pomocowych musi by¢ kierowana na usuwanie
przyczyn ubostwa - bezrobocia, glownie poprzez zmniejszanie deficytow kulturowych,
wzorcOw 1 przyzwyczajen wsrdod odbiorcoOw pomocy spotecznej. Skuteczno$¢ ma znaczenie
nie tylko dla dzisiejszych beneficjentow pomocy spolecznej, ale przede wszystkim dla
pokolenia ich dzieci. Dlatego tez niezwykle waznym zadaniem jest podjecie dzialan na rzecz

1 wobec dzieci 1 mtodziezy.

Priorytetowe problemy w zakresie ubdstwa
o glownym powodem ubodstwa jest zjawisko bezrobocia;
e trudno$ci ze znalezieniem zatrudnienia szczegélnie przez osoby miode 1 po 50 roku
zycia;
e ubozenie mieszkancow szczecina szczegodlnie osob starszych;

e ograniczona aktywno$¢ ze strony osob dotknietych problemem ubdstwa

Rekomendacje

o S$cista wspolpraca 1 koordynacja podejmowanych dziatan instytucji pomocowych (MOPR,
PUP, OHP, CIS, podmioty NGO dzialajace w zakresie polityki spoteczne), a tym samym
uniknigcia powielenia kierowania tych samych ofert pomocowych do tych samych
beneficjentow;

o krotkotrwale lecz bardzo intensywne dziatanie na rzecz osoby/rodziny w celu
przeciwdziatania syndromowi uzaleznienia od systemu pomocy spolecznej i1 dalszej
marginalizacji,

e podjecie szeroko zakrojonych dzialania w celu tworzenia programéw pomocowych

kierowanych nie do ,,ubogich w ogole”, lecz do konkretnej kategorii os6b dotknietych
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problemem ubdstwa przy uwzglednieniu ich rzeczywistych i zrdéznicowanych potrzeb
1 zmierzajace do ich aktywizacji 1 pelnego usamodzielnienia;

e wykorzystanie funduszy unijnych na programy aktywizacji spotecznej 1 zawodowej;

o ustawiczne budowanie §wiadomosci w kierunku mobilizacji 1 wzigcia odpowiedzialno$ci
za swoj los - nawet najbardziej kompleksowe programy nie przyniosg oczekiwanych
efektow bez czynnego udzialu osob zainteresowanych, ich zaangazowania 1 dziatan

samopomocowych.

3.6. Bezdomnos$¢

Bezdomno$¢ nalezy do przejawdéw skrajnego wykluczenia spolecznego, a skala
zjawiska powoduje, iz podejmowane dotychczas przedsigwzigcia w celu rozwigzania tego
problemu wcigz okazuja si¢ niewystarczajace. Na podstawie dotychczasowych obserwacji
mozna rowniez powiedzie¢, ze bezdomnos¢ jest zjawiskiem dynamicznie zmieniajgcym sie,
a uchwycenie tychze zmian czyli monitorowanie zjawiska bezdomnosci staje si¢ wyzwaniem
dla praktykéw. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca definicje osoby
bezdomnej: "osoba niezamieszkujgcq w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisow
o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staty,
w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci, a takze osoba niezamieszkujgca w lokalu
mieszkalnym i zameldowang na pobyt staly w lokalu, w ktorym nie ma mozliwosci
zamieszkania"*’

Za najczestsze powody bezdomnosci uznaje si¢: rozpad rodziny lub jej porzucenie,
eksmisja, wyjscie z zaktadu karnego bez mozliwos$ci zamieszkania w lokalu zajmowanym
przed osadzeniem, przemoc w rodzinie, uzaleznienia (alkohol, narkotyki, itp.), opuszczenie
placowki opiekunczo - wychowawczej, wyjscie ze szpitala psychiatrycznego.

Osoby bezdomne to w duzej mierze osoby przebywajace w schroniskach, mieszkajace
na terenach ogrodéw dziatkowych, a takze osoby bez ustalonego miejsca pobytu, czgsto
przemieszczajace si¢, przebywajace na klatkach schodowych, w piwnicach, weztach
cieptowniczych, parkach, opuszczonych magazynach, pustostanach. Z tych powodéw osoby
bezdomne stanowig wyjatkowo trudng do wspolpracy grupa, pozbawiong praktycznie
wszelkich dobr 1 wilasnosci, czgsto z wieloletnimi nie diagnozowanymi 1 nie leczonymi
uzaleznieniami, pozbawionych norm moralnych, czesto chorymi, brudnymi, pod wptywem

alkoholu. Sezon zimowy jest najtrudniejszym i wzmozonym okresem pracy. W tym czasie

%6 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
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podejmowane sg szczegbdlnie intensywne majace na celu zlokalizowanie koczowisk,

w ktorych przebywaja osoby bezdomne, identyfikacja tych osob oraz pomoc.

Tabela Nr 38 Dane dotyczgce miejsc pobytu 0sob bezdomnych

Pogotowie Zimowe 2011/2012 2012/2013 2013/2014
Liczba placowek* 8 8 8
na terenie
Liczba 0s6b schronisk 476 529 503
bezdomnych cnnveh
W Inye 830 818 758
miejscach
Ogobdlem 1306 1 347 1261
[lo$¢ spraw przekazanych do
1nnych gmin zgodnie z ostgtnlm 170 194 107
miejscem zameldowania
bezdomnego

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.

W celu okreslenia orientacyjnej liczny os6b bezdomnych co dwa lata wykonywane sg

akcje ogolnopolskiego ich liczenia. Niestety nawet takie przedsigwzigcia nie dajg petlnego

obrazu zjawiska bezdomnosci.

Tabela Nr 39 Wyniki Ogolnopolskiego badania liczby osob bezdomnych przeprowadzonego

wnocy z 21 na 22 stycznia 2015 r. dane dla Gminy Miasto Szczecin

A. Miejsce przebywania osoby bezdomnej

Liczba oséb bezdomnych

L . . w tym:
- Placowki OGOLEM M K dzieci

1 | Ogrzewalnia, noclegownia - - - -

2 | Schronisko, dom dla 0s6b bezdomnych, hostel 469 391 56 22

3 Szpita@e, hospicja, ZOL-e, inne placowki 60 48 12 i

zdrowia

4 | Zaklady karne, areszty sledcze 15 15 - -

5 | Izby wytrzezwien, pogotowia socjalne 8 8 - -
RAZEM: 552 462 68 22

B. Miejsce przebywania osoby bezdomnej

Liczba oséb bezdomnych

. .. . : . w tym:
— Poza placowkami instytucjonalnymi OGOLEM M K dzieci
6 | Miejsca niemieszkalne 126 116 10 -
7 | Pustostany, domki, altany dziatlkowe 498 336 104 58
8 | Inne - - - -
RAZEM: 624 452 114 58

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.
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Zdecydowana wigkszo$¢ bezdomnych zarejestrowanych w MOPR Szczecin to osoby
korzystajace z pomocy finansowej w formie zasitku statego, dozywiania oraz dofinansowania
na zakup lekow.

Waznym aspektem bezdomnos$ci jest struktura wiekowa. Procesy demograficzne
dotycza réwniez tej grupy osob. Wsrod zarejestrowanych 1 261 bezdomnych 117 osob jest
w grupie 65 +(dane na dzien 31.12.2014 r.). Ze wzgledu na styl zycia sg to osoby starsze
o zdecydowanie gorszej kondycji zdrowotnej. Widoczny zatem procesem jest starzenie si¢
1 niepetnosprawnos$¢ osob bezdomnych. Oznacza to, ze w niedlugim czasie glownymi
odbiorcami pomocy kierowanej do bezdomnych stanie si¢ niepelnosprawna osoba
w podesztym wieku, wymagajaca catlodobowej opieki.

Z uwagi na ztozonos$¢ problemu bezdomnosci praca z osobami bezdomnymi powinna
by¢ realizowana w taki sposdb, aby zapewni¢ bezpieczenstwo socjalne, nie doprowadzajac
jednoczes$nie do powstania postawy roszczeniowej, ktéra utrudnia usamodzielnienie si¢. Takie
podejscie jest szczegdlnie wazne wobec o0sob miodych, krotko bedacych bezdomnymi
majacych najwieksze szanse na zdobycie kwalifikacji, zatrudnienia, a w konsekwencji

wyjscie z bezdomnosci.

Priorytetowe problemy w zakresie bezdomnosci
e brak hierarchizacji placowek dla oséb bezdomnych tj. ogrzewalnia - noclegownia >
schronisko;
e brak mozliwosci odizolowania o0s6b podejmujacych terapie, ktére przebywaja
w schronisku od czynnych alkoholikow;

o staro$¢ 1 niepelnosprawnos¢ osob bezdomnych.

Rekomendacje
o profilaktyka bezdomno$ci — dziatania wspierajace dla osO6b zagrozonych utratg
mieszkania;
e wprowadzenie do systemu streetworkingu skierowanego do os6b bezdomnych;
e uruchomienie ogrzewalni 1 noclegowni;
o utworzenie lokalnej koalicji na rzecz rozwigzywania problemow osoéb bezdomnych oraz
zagrozonych bezdomnoscia;

e podniesienie motywacji bezdomnych do trzezwosci - poradnictwo, terapia.
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3.7. Niepelmosprawnos¢

Ludzie niezaleznie od poziomu sprawno$ci majg uniwersalne potrzeby, ktore

zaspakaja wszystko co pozwala rozwija¢ si¢, dobrze funkcjonowac 1 odczuwac dobrostan.
W przypadku oso6b z niepelosprawnoscig zaspakajanie tych uniwersalnych potrzeb jest
trudniejsze niz u o0s6b w peli sprawnych [13]. Problemy 1 potrzeby o0séb
z niepetnosprawnoscig beda rdézne w zaleznosci od plei, wieku, fazy zycia, Srodowiska
1 rodzaju niepetnosprawnosci.
W dziecinstwie 1 milodosci niepelnosprawnos¢ wigze si¢ z wigkszymi 1 specyficznymi
potrzebami  opiekunczymi 1 edukacyjnymi. Dla  mlodych o0s6b  dorostych
z niepelnosprawnoscia wigksze problemy wiagzg si¢ z zalozeniem rodziny, zatrudnieniem
1 uzyskaniem samodzielnos$ci. Osoby pracujace, ktore nabyly niepetnosprawnos¢ w wieku
produkcyjnym maja problemy z zaakceptowaniem zmian. Natomiast niepetnosprawni
seniorzy maja wigksze zapotrzebowanie na opiek¢ w miejscu zamieszkania. Jak wynika
zZ powyzszego obszar problematyki jest bardzo rozlegly z uwagi na jego zlozonos¢
1 wielowymiarowos¢.

Nie istnieje jedna, powszechnie uznana definicja niepelnosprawnosci. Definicja WHO
przyjmuje, ze do o0sOb niepetnosprawnych zaliczaja si¢ osoby z dlugotrwalg obnizong
sprawnos$cig fizyczng, umystowa, intelektualng lub sensoryczng, ktéra w interakcji z r6znymi
barierami moze ogranicza¢ ich petne i1 efektywne uczestnictwo w zyciu spotecznym na
rownych zasadach z innymi obywatelami.

W Polsce stosowane sg co najmniej dwie definicje niepelnosprawnosci:

1) prawna - dotyczaca prawnej podstawy kwalifikacji do 0so6b z niepelnosprawnoscia.;
2) biologiczna — wynikajaca z subiektywnej deklaracji osoby, ze ma ograniczong zdolnos¢
wykonywania czynno$ci podstawowych stosownie do swojego wieku.

Czestos¢ wystepowania niepetnosprawnosci biologicznej rosnie wraz z wiekiem,
gwattownie po ukonczeniu 50 roku zycia. Teza ta ma wymiar uniwersalny, gdyz wskazuje,
ze to co dzi§ stanowi ograniczenie dla osob niepelnosprawnych, w przysziosci bedzie takze
udziatem 0s6b wchodzacych w wiek 50+. W zwigzku ze starzeniem si¢ spoteczenstwa, skala
ta moze by¢ coraz wigksza.

Analizy GUS potwierdzaja dane ze sprawozdan Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepelosprawnosci w Szczecinie za lata 2012-2014, ktore wykazuja, ze:

e najczestsze przyczyny niepelnosprawnosci (wg. ilosci wydanych orzeczen) to:
uposledzenia narzadu ruchu, choroby ukladu oddechowego, choroby. neurologiczne,

choroby psychiczne, choroby uktadu moczowego;
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o czestotliwo$¢ wystepowania niepetnosprawnosci rosnie z wiekiem;

o wyksztalcenie: najwigcej 0sob z niepetnosprawnoscig ma wyksztalcenie $rednie, mniej
osob - zawodowe, dalej podstawowe, a nastepnie wyzsze, najmniej osob deklaruje
wyksztatcenie mniej niz podstawowe;

o zatrudnienie: sposrdd osob, ktore otrzymaty orzeczenie wskaznik zatrudnienia wynosit:
2012 rok — 7,3%, 2013 rok — 6,6%, 2014 rok — 9,8%;

e pomoc spoleczna: w 2014 r. niepetnosprawnos¢ byta gtdwnym powodem korzystania ze
$wiadczen pomocy spotecznej dla 10 264 mieszkancoOw Szczecina.

Tabela Nr 40 Liczba rodzin i liczba osob w tych rodzinach korzystajgcych z pomocy Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Szczecinie na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej w 2014 r.

, _ LICZBA LICZBA OSOB
POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ RODZIN W
RODZINACH
NIEPELNOSPRAWNOSC 3436 4 888
DELUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 3177 4427

Zrédlo: Sprawozdanie MOPR - MPiPS-03-R za 2014 r.

Ponizsza tabela przedstawia rodzaje pomocy udzielanej osobom niepetnosprawnym
ze srodkow PFRON.

Tabela Nr 41 Rodzaje pomocy udzielane przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie osobom
niepetnosprawnym ze srodkow PFRON w latach 2012-2014

Rodzaje udzielonej pomocy ze Srodkéw PFRON | 2012 r. 2013 r. 2014 r.
pomoc na likwidacje barier architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu si¢
Liczba o0séb, ktére uzyskaty dofinansowanie 107 35 61
Wartos¢ dofinansowania w ztotych 390 897 228 415 279 711
turnusy rehabilitacyjne
Liczba o0séb, ktére uzyskaty dofinansowanie 537 120 147
Wartos¢ dofinansowania w ztotych 515302 188 517 229 037

zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne, Srodki pomocnicze i sprzet
rehabilitacyjny

Liczba oséb, ktére uzyskaty pomoc 958 732 985
Wartos¢ dofinansowania w ztotych 1 200 000 896 388 | 1228816
program "aktywny samorzad"

Liczba swiadczen 56 326 385

Wartos¢ dofinansowania w ztotych 303421| 1035528| 1387312
dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki

Liczba dofinansowanych imprez 25 20 24

Liczba niepelnosprawnych uczestnikow 2184 1926 2 644

Wartos$¢ dofinansowania ogétem w ztotych 185 335 72 818 91 112

dofinansowanie uslug ttumacza jezyka migowego lub thumacza - przewodnika

Warto$¢ udzielonych pozyczek w ztotych

0

2999

5966

Zrédlo: Ocena zasobéw pomocy spolecznej Gminy Miasto Szczecin za 2014 r.
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Zgodnie ze wspoOlczesnym podejsciem do szeroko rozumianej pomocy osobom

niepetnosprawnym nalezy unika¢ dyskryminacji, a promowaé¢ podmiotowos¢, aktywnos¢

1 integracje.

Priorytetowe problemy w zakresie niepelnosprawnosci

niedostateczna §wiadomos$¢ spoteczna, brak rozumienia potrzeb oséb niepetnosprawnych
— szczegOlnie pracodawcy, kadra wurzednicza, obsluga komunikacji miejskie;.
stereotypowe postrzeganie niepetnosprawnosci;

bariery w przestrzeni publicznej: bariery architektoniczne - brak dostepu do obiektow
publicznych, w tym takze nowo budowanych, - bariery w infrastrukturze miejskiej —

np. wysokie krawezniki, nierowne 1 ,,dziurawe” chodniki, oznakowania przystankow ,
brak petli induktofonicznych (np. na dworcu kolejowym, w filharmonii), sygnalizacja
uliczna;

bariery w dostepie do infrastruktury cyfrowej np. niedostosowane strony internetowe;
brak rozwigzania dajagcego mozliwos¢ uzyskania kompleksowej informacji
o instytucjach/organizacjach dziatajacych na rzecz o0s6b niepelnosprawnych,
o realizowanych przez nie dziataniach, zakresie 1 warunkach uzyskania wsparcia. Wazna

jest prostota i czytelno$¢ komunikatow.

Rekomendacje

upowszechnia¢ /u§wiadamia¢ lokalnej spotecznosci, ze majac te same prawa mamy rdézne
mozliwosci bycia niezaleznymi 1 rozne mozliwosci korzystania z tych praw.
Niepelnosprawno$¢ wymaga zrozumienia i akceptacji, ale nie moze by¢ przedmiotem
dyskryminacji;

planowane inwestycje Miasta poddawac¢ konsultacjom z reprezentacja srodowiska oséb
niepelnosprawnych przed i1 w trakcie ich realizacji;

prowadzenie inwestycji bez barier oraz likwidacja barier juz istniejacych;

uswiadamianie, ze dzisiejsze bariery dla 0s6b niepelnosprawnych sg takze barierami dla
0sOb w starszym wieku oraz rodzicOw z matymi dzie¢mi;

potrzeba kampanii majacej na celu rejestracje  os6b  niepetnosprawnych
w Powiatowym Urzegdzie Pracy, co ma wplyw na wysokos¢ srodkow PFRON dla
powiatow, naliczanych algorytmem;

zarzadzanie informacja dotyczacg dziatan na rzecz srodowiska oso6b niepetnosprawnych

realizowanych przez podmioty publiczne, prywatne oraz organizacje pozarzadowe.

str. 72



3.8. Uzaleznienia

Uzaleznienia sg zaburzeniem psychicznymi zaburzeniem zachowania, ktore w Polsce
diagnozuje si¢ na podstawie Miedzynarodowej Statystyki Klasyfikacji Chorob 1 Probleméow
Zdrowotnych (ICD X).”’

Do uzaleznien 1 zachowan nalogowych zalicza si¢ m.in.: alkoholizm, narkomanie,
zaburzenia odzywiania, lekomanie¢, siecioholizm, pracoholizm, nikotynizm, seksoholizm
1 hazard. Nalogi niszcza cztowieka powoli, ale skutecznie. Wyzwoli€ si¢ od nich jest bardzo
trudno. W dobie XXI wieku wyrdznia si¢ tez nietypowe natogi, jak uzaleznienie od telefonu
komorkowego, uzaleznienie od zakupdéw, uzaleznienie od gier komputerowych czy
adrenaliny. W obecnych czasach coraz czgsciej mozna ustysze¢ o zjawisku uzaleznienia od
internetu, zwanego tez siecioholizmem [14].

Najbardziej rozpowszechnionym nalogiem jest alkoholizm. Choroba alkoholowa
polega na utracie kontroli nad iloscig spozywanego alkoholu. Picie duzych ilosci napojow
wysokoprocentowych przez alkoholika jest spowodowane przymusem o charakterze
psychicznym 1 somatycznym. Mechanizm powstawania uzaleznienia nie jest do konca
wyjasniony, ale ma bezposredni zwigzek z naduzywaniem alkoholu. Niestety, nie ma
skutecznej recepty na alkoholizm [15].

Z przyjmowaniem alkoholu wigze si¢ wiele probleméw spotecznych
1 zdrowotnych. Naduzywanie alkoholu wspotwystepuje z réznymi dysfunkcjami zycia
spotecznego, np. z demoralizacjg dzieci, zaburzeniami zycia rodzinnego, problemami
finansowymi, przemocg wobec bliskich czy problemami z prawem (bojki, kradzieze, rozboje
itp.). W Polsce z powodu alkoholu umiera rocznie ponad 12 tysiecy ludzi.

Alkohol nie tylko przynosi szkody pijacemu, ale tez wszystkim w $rodowisku
pijacego, wlaczajac w to nienarodzone jeszcze dziecko, dzieci, dorostych cztonkéw rodziny,
a takze ofiary przestepstw oraz wypadkéw drogowych spowodowanych pod wplywem

alkoholu.?®

" Rekomendacje do realizowania i finansowania gminnych programéw profilaktyki i rozwiazywania problemow
alkoholowych w 2014 r. PARPA, Warszawa 2013
% http://www.phepa.net - data dostepu 11.04.2015
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Tabela Nr 42 Rodzaje zglaszanych problemow zwigzanych z uzaleznieniem w 2014 r.
w Dziale Interwencji Kryzysowej MOPR

Suma zgloszonych
Uzaleznienia i wspoluzaleznienia probleméw w dane;j
kategorii

Ogolem 872
uzaleznienia od alkoholu 585
uzaleznienia od narkotykow 53
uzaleznienia od hazardu 10
w tym: uzaleznienia od seksu 3
uzaleznienia od komputera 19
Inne 27
wspohuzaleznienia 175

Zrédlo: Sprawozdanie z dziatalnosci MOPR za 2014 r.

W 2008r. zostatly na terenie Szczecinie przeprowadzone badania majace na celu
okreslenie wzorcoOw konsumpcji alkoholu i aktualizacje wynikow z roku 2005. Badaniami
objeto reprezentatywng grupe 403 mieszkancOw naszego miasta. Przy analizie poroOwnawcze]
danych z lat 2005 i1 2008 zauwazalng jest zmiana wystepujaca w strukturze jak 1 w ilosci
wypijanego alkoholu. Na podstawie badan mozna stwierdzi¢, ze w 2008 roku statystyczny
mieszkaniec Szczecina wypijat 3,86 litra czystego spirytusu. Porownujac wyniki badan z lat
2005 1 2008 mozna dostrzec niewielki wzrost spozycia (o 0,13 1), istotnymi natomiast sg
zmiany, ktore zaszty w strukturze picia. Nastgpit znaczny wzrost spozycia piwa, ktdre stanowi
ponad 50% catego wypijanego alkoholu. Dla oceny wynikow badan istotnym jest rOwniez
fakt, ze w Szczecinie od 2005r. wzrosta liczba abstynentow.>’

Drugim zjawiskiem rownie niszczacym czlowieka 1 jego rodzing oraz wywolujagcym znaczne
koszty spoleczne jest narkomania.

Tabela Nr 43 Osoby objete pomocg MOPR z powodu uzaleznien

2012 r. 2013 r. 2014 r.
alkoholizm | narkomania | alkoholizm | narkomania | alkoholizm | narkomania
liczba
. 248 49 256 44 262 47
rodzin
liczba
0s6b 342 62 348 54 329 60
w tych
rodzinach

Zrédla: Sprawozdanie MOPR - MPiPS-03-R za lata 2012, 2013, 2014

%9 Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych w Gminie Miasto Szczecin na lata 2009 — 2015
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Liczba o0s6b 1 rodzin korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej z powodu
alkoholizmu 1 narkomanii od trzech lat utrzymuje si¢ na wyrownanym poziomie. Osoby te
czgsto wystepuja rowniez w grupie probleméw spotecznych wspdlnej dla bezrobocia,
ubostwa 1 bezdomno$ci. Zawiera si¢ z nimi kontrakt socjalny, w ktorym motywuje si¢ ich do

podjecia leczenia.

Tabela Nr 44 Dziatalnos¢ Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

Rok 2012 2013 2014
[lo$¢ nowych wnioskow zglaszanych do GKRPA 409 495 644
[lo$¢ wywiaddéw u 0so6b objetych postepowaniem 636 563 620
[lo$¢ wnioskow skierowanych przez GKRPA do
sadu wnio sl'<1 0 zastosoyvanle zobowigzania do 350 360 355
podjecia leczenia odwykowego

Zrédlo: Sprawozdanie GKRPA za rok 2014.

Na przestrzeni ostatnich trzech lat obserwuje si¢ zjawisko znacznego przyrostu spraw
zglaszanych do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Komisja
rekomenduje réwniez corocznie zadania, ktére gmina ma obowigzek realizowa¢ w ramach
lokalnych dzialan majach na celu przeciwdziatanie negatywnym skutkom alkoholizmu
1 przemocy w rodzinie. Pomoc osobom uzaleznionym udzielana jest na terenie Szczecina

w 5 poradniach specjalistycznych oraz istniejagcej w Szczecinie Miejskiej [zbie Wytrzezwien.

Niezwykle waznym ogniwem w systemie pomocy rodzinie z problemem uzaleznienia
sag Punkty Konsultacyjne dzialajace przy Rejonowych Osrodkach Pomocy Rodzinie
Srédmiescie, Zachéd, Pémoc i Prawobrzeze oraz Punkty Wsparcia prowadzone przez

organizacje pozarzadowe.

Tabela Nr 45 Dziatalnos¢ Punktow Konsultacyjnych

PUNKTY KONSULTACYJNE
Rok 2012 2013 2014
[lo$¢ Punktow Konsultacyjnych 2 4 4
Konsultacje osobiste (w miejscu) 123 753 978
Konsultacje telefoniczne 26 98 138

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.
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Dyzury w Punktach Konsultacyjnych prowadzone s3 przez specjalistow: psychologdw,
pracownikow socjalnych, terapeutdw i prawnikow. Zainteresowanie uzyskaniem wsparcia jest
wcigz rosngce. Osoba zglaszajaca si¢ po pomoc w takim miejscu objeta jest kompleksowymi
dziataniami, ktore prowadzone sg rowniez w odniesieniu do calej rodziny. Do sieci Punktow
Konsultacyjnych dotaczyly rowniez 2 domy pomocy spolecznej oraz placowki ochrony

zdrowia w tym 2 szpitale i NZOZ Szkot Wyzszych.

Priorytetowe problemy w zakresie uzaleznien
e brak oferty terapeutycznej dla dzieci i mlodziezy uzaleznionej;
e niewystarczajacy dostep do informacji;
e brak oddziatu detoksykacji;

e niewystarczajgce wsparcie dla rodzin 0s6b uzaleznionych od narkotykow.

Rekomendacje

e skoordynowanie dziatan 1 wykorzystanie istniejacych zasobow, w tym kadry
specjalistow w celu utworzenia kompleksowego systemu wsparcia, profilaktyki 1 terapii
uzaleznien - rowniez z ofertg dla dzieci 1 mlodziezy;

e mozliwos¢ wyboru sposrod ofert post-terapeutycznych, co znacznie zwigksza motywacje
do utrwalania abstynencji 1 trzezwosci,

e wskazane przeprowadzenie nowych badan diagnozujacych problem uzaleznienia
od alkoholu, ale roéwniez innych uzaleznien wystgpujacych na trenie Szczecina

e zapotrzebowanie na powolanie oddziatu detoksykacyjnego;

e zwickszenie dostepu w zakresie wsparcia dla rodzin 0s6b uzaleznionych od narkotykow.

3.9. Ochrona zdrowia psychicznego

Choroby psychiczne wystepuja czesciej niz myslimy, cierpi na nie rocznie okoto 25%
przedstawicieli dorostego spoleczenstwa, okreslane jako psychozy, powoduja znaczaca
dezorganizacj¢ zachowania 1 ogodlnej sprawnosci umystowej, charakteryzuja si¢ znacznym
uposledzeniem oceny rzeczywistosci, zwykle w ich przebiegu wystgpuja urojenia, omamy,
dezorganizacja mowy, zaburzenia zachowania. Osoby, ktore przezyly psychoze, opisuja ja
jako chaotyczny, czasem peten zagrozenia stan psychiczny, ktory nie mieSci si¢
w dotychczasowym porzadku mys$lenia. Nietatwo jest podaé prostg, uogdlniong definicje

choroby psychicznej. Po pierwsze wspolczesna psychiatria wymienia wiele ich typow,
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roznigcych si¢ miedzy sobg rodzajem objawow, ich nasileniem 1 dtugoscig trwania, a takze
odmiennym wplywem na codzienne funkcjonowanie. Po drugie brak jest wyraznych, ostrych

granic pomiedzy zachowaniami 1 odczuciami prawidfowymi i patologicznymi [16].

Leczenie psychiatryczne na terenie Miasta Szczecin, zgodnie z danymi uzyskanymi

zNFZ ZOW w Szczecinie, realizowane jest poprzez:

e leczenie srodowiskowe (domowe) - realizowane przez 2 placowki;

e poradnie zdrowia psychicznego - na terenie miasta funkcjonuje 14 poradni;
e poradnie zdrowia psychicznego dla dzieci 1 mlodziezy — 2;

o odziaty dzienne psychiatryczne — 2;

e oddzial dzienny leczenia zaburzen nerwicowych;

e odziat dzienny psychiatryczny rehabilitacyjny;

e odziaty psychiatryczne calodobowe — 2;

e oddzial psychiatryczny dla dzieci i mtodziezy;

o odziat opiekunczo-leczniczy psychiatryczny.

Na przestrzeni czterech lat (2012-2015) nie wzrosta liczba placoéwek zajmujacych sie
leczeniem zaburzen psychicznych. Jednocze$nie, zinformacji uzyskanych w trakcie
zogniskowanych wywiadow grupowych z ekspertami w dziedzinie psychiatrii wynika,
ze aktualna baza placowek, obstugujacych miasto Szczecin jest niewystarczajaca. Przyczyng
braku wzrostu liczby kontraktéw na pomoc specjalistyczng dla os6b zaburzonych psychicznie
sg ograniczenia finansowe w systemie ochrony zdrowia 1 zdecydowanie mniejsza rentownos$¢
oddziatéw psychiatrycznych niz np. oddziatéw zabiegowych.

Tabela Nr 46 Drziatalnos¢ oddziatow psychiatrycznych w latach 2011-2013 dla Miasta
Szczecin

Liczba l0zek

Sredni czas

rzeczywistych Srednie Liczba obytu
Lata (s taz na g 1 Leczeni | wykorzystanie leczonych ph ry
. 16zek W % na 1 16zko cHOIEs
grudnia) w dniach
2011 366 4281 97,8 11,7 30,5
2012 378 4710 96,8 12,7 27,9
2013 366 4 890 97,3 13,2 26,9

Zrédlo; Informator statystyczny ochrony zdrowia woj. zach. w latach 2011-2013
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Z analizy powyzszych danych wynika, ze w latach 2011-2013 systematycznie
wzrastala liczba osob leczonych, ze wzgledu na zaburzenia psychiczne, podobnie ro$nie
liczba 0s6b przypadajacych na jedno t6zko. Widoczny jest natomiast skracajacy si¢ czas

pobytu chorych na oddziatach.

Tabela Nr 47 Udzielane porady specjalistyczne w zakresie chorob psychicznych i uzaleznien
dla Miasta Szczecin

. Procent porad
. Liczba porad . , . .
Liczba porad . , . w specjalnosciach chorob
e w specjalnosciach .
Lata specjalistycznych . . psychicznych
, chorob psychicznych . R
ogollem . .. . i uzaleznien w stosunku
i uzaleznien .
do porad ogolem
2011 1753 274 122 641 6,9 %
2012 1510 257 116 481 7,7%
2013 Brak danych Brak danych Brak danych

Zrédlo; Informator statystyczny ochrony zdrowia woj. zach. w latach 2011-2013

W latach 2011-2012 przy spadku ogdlnej liczby porad specjalistycznych wzrasta
procent porad udzielonych w specjalnosciach chordb psychicznych 1 uzaleznien. W roku 2013
nie zostaly wyodrgbnione dane dotyczace porad specjalistycznych w specjalnosciach chorob

psychicznych 1 uzaleznien.

Tabela Nr 48 Dane za lata 2012-2014 z Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Szczecinie dotyczqce liczby 0sob orzeczonych ze wzgledu na choroby

psychiczne i uposledzenia umystowe

. rzeczenie 02- . rzeczenia 01-
Lata Orzeczenia 02-1’30 (i, pe(:)cw;ie; (1) 6 Orzeczenia 01-[{%1 :))ow;cie‘; 12 goklli
do 16 roku zycia e do 16 roku zycia L
roku zycia Zycia
2012 12 521 29 69
2013 24 575 23 74
2014 34 516 28 60

Zrédlo: Dane sprawozdawcze PZdsOoN

Wystepuje staty 1 znaczacy wzrost orzeczen wydawanych ze wzgledu na choroby psychiczne

w przedziale wiekowym do 16 roku.

30
31

Symbol w Powiatowym Zespole ds Orzekania o Niepetnosprawnosci 02-P - oznacza choroby psychiczne
Symbol w Powiatowym Zespole ds Orzekania o Niepetnosprawnosci 01-U - oznacza uposledzenia mystowe
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Tabela Nr 49 Osrodki wsparcia dziennego w Szczecinie - ilos¢ miejsc, liczba 0sob
przebywajgcych, liczba 0sob oczekujgcych

Ilos¢ osob Ilos¢ oséb oczekujacych
Lata Liczba miejsc korzystajacych (wedhlug stanu na dzien 31
w ciggu roku XII)
2012 198 232 34
2013 198 241 34
2014 198 234 31

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.

Widoczny jest nieznaczny spadek liczby osdb oczekujacych na osrodki wsparcia
dziennego, jak rowniez niewielkie zmniejszenie liczby osob korzystajacych ze wsparcia
w tych osrodkach. Tendencja ta prawdopodobnie jest podyktowana uruchomieniem, na
terenie sgsiadujacej ze Szczecinem, gminy Dobra Zaktadu Aktywizacji Zawodowej, w ktorym
podjeli zatrudnienie uczestnicy osrodkdw wsparcia dziennego z naszego miasta, a cze$¢ 0sob
weszla na otwarty rynek pracy dzigki uczestnictwu w projektach integracyjnych

1 aktywizujacych.

Tabela Nr 50 Dom Pomocy Spotecznej dla przewlekle psychicznie chorych w Szczecinie przy
ul. Broniewskiego 4/6 w Szczecinie

. - [lo$¢ 0s6b korzystajacych [lo$¢ 0s6b oczekujacych
Lata Liczba miejsc w ciaggu roku (wedtug stanu na dzien 31 XII)
2012 68 72 93
2013 68 75 78
2014 68 74 74

Zrédlo; Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.

Przewiduje sig, iz tendencja spadkowa 0sob oczekujagcych na dom pomocy spoteczne;j
dla osob przewlekle psychicznie chorych begdzie utrzymywac si¢ z uwagi na powstanie na
terenie Miasta niepublicznej calodobowej placowki tego typu.

Osoby bedace w kryzysie psychicznym korzystajg rowniez z poradnictwa
specjalistycznego w Dziale Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie

w Szczecinie. Skale i rodzaje problemow obrazuje ponizsza tabela.
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Tabela Nr 51 Rodzaje zglaszanych problemow zwigzanych z sytuacjq zdrowotng
i problemami emocjonalnymi w 2014 r.

Suma zgtoszonych
Problemy zdrowotne i emocjonalne probleméw w danej
kategorii
Ogolem 843
choroba psychiczna 77
depresja 128
inne zaburzenia zdrowia psychicznego 62
nagte kalectwo 12
choroby nagle, przewlekte, Smiertelne 60
proby i mysli samobdjcze 108
w tym: - 7
niepetnosprawnosé 158
zachowania autoagresywne 66
zaburzenia neurotyczne 70
zaburzenia zachowania/osobowos$ci 71
zaburzenia jedzenia 9
inne 22

Zrédlo: Sprawozdanie z dziatalnosci MOPR za 2014 rok

Najczgs$ciej rozpoznawanym problemem emocjonalnym jest depresja, co potwierdzaja

statystyki ogdlnopolskie.

Priorytetowe problemy w zakresie ochrony zdrowia psychicznego

ograniczony dostep do psychiatrii dziecigcej;

dlugotrwate procedury Sadow w zakresie zabezpieczenia osoby psychicznie chorej bez
jej zgody;

wciagz obecna stygmatyzacja osob chorych psychicznie;

brak wiedzy 1 lek pracodawcow w zatrudnianiu 0osob z zaburzeniami psychicznymi;
problem dojazdu osob po kryzysach psychicznych do dziennych form wsparcia,
znaczgco odczuwalne dla mieszkancéw prawobrzeznej czgsci Miasta,

brak spotdzielni socjalnych dla 0s6b po kryzysach psychicznych;

bardzo  rygorystyczne regulacje prawne okreslajagce wymogi kadry zatrudnionej
w osrodkach wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

rosngce  zapotrzebowanie na  specjalistyczne ustugi  opiekuncze dla  osob

z zaburzeniami psychicznymi.

Rekomendacje

zwigkszenie $wiadomosci szczegdlnie pracodawcoéOw z zakresu funkcjonowania 0séb po

kryzysach psychicznych;
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ustawiczny rozwo0j umozliwiajacy dzialania edukacyjne, integracyjne 1 aktywizujace

w celu zwiekszenia liczby o0s6b zdolnych do pracy zarobkowej, tak w formach
chronionych, jak i na otwartym rynku pracy;

o zwigkszenie oferty zespolow leczenia Srodowiskowego;

e inicjatywa zmiany zapisOw dot. wymogoéw wobec kadry zatrudnionej w osrodkach
wsparcia;

e bank informacji gwarantujacy powszechny dostep do wiedzy o mozliwych formach
wsparcia;

e dorazne dzialania poprawiajace sytuacje osob z zaburzeniami psychicznymi, edukacja
spoteczenstwa w tym miodziezy w zakresie funkcjonowania osob z zaburzeniami
psychicznymi;

e wspoOlpraca z sagdami.
3.10. Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Przemoc domowa wystepuje we wszystkich grupach spolecznych, niezaleznie
od poziomu wyksztalcenia 1 statusu materialnego. Moze pojawia¢ si¢ na kazdym etapie
zwigzku - nawet po wielu wspdlnie przezytych latach. Podejmowano wiele prob
zdefiniowania przemocy. Powszechnie uwaza si¢, ze przemoc w rodzinie to zamierzone
dziatanie skierowane przeciwko czlonkowi rodziny - wykorzystujagce przewage sit,
naruszajgce dobra 1 prawa osobiste, powodujace cierpienia i szkody.

Przemoc to kazdy akt godzacy w osobista wolnos¢ jednostki, zmuszanie jej do zachowan

niezgodnych z jej wola [17].

Tabela Nr 52 Rodzaje zglaszanych problemow w zakresie przemocy w rodzinie w 2014 r.

Przemoc w rodzinie Suma zgloszonych problemoéw w danej kategorii
Ogotem 1797
przemoc psychiczna 797
przemoc fizyczna 595
w tym: | przemoc ekonomiczna 108
przemoc seksualna 44
zaniedbanie 253

Zrédlo: Sprawozdanie z dziatalnosci MOPR za 2014 rok

Przemoc domowa ma najczgscie] powazne konsekwencje fizyczne i psychiczne dla
0osob jej doznajacych. Wyrdznia si¢ trzy podstawowe formy jakie przyjmuje przemoc
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w rodzinie - psychiczna, fizyczna, seksualna, okreslane jako "przemoc czynna". Przemoc
wobec 0s0b zaleznych (dzieci, osoby chore, niepetnosprawne, starsze) polega najczgsciej na
umys$lnym niezaspakajaniu ich podstawowych potrzeb - méwi si¢ tu o przemocy poprzez

zaniedbanie 1 ekonomiczng [18].

Tabela Nr 53 Liczba zalozonych ,, Niebieskich Kart” z podziatem na podmiot je zaktadajgcy

w2014 r.

Ilo$¢ zalozonych "Niebieskich Kart"

Podmiot zakladajacy ,,Niebieskie Karty” 2012 2013 2014

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 101 117 78
Policja 492 648 1204

o$wiata 9 14 12

ochrona zdrowia 3 2 2

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 0 0 4
Lacznie 605 781 1300

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.

Widoczny znaczacy wzrost ilosci wszczetych procedur "Niebieska Karta" nie oznacza,
ze zjawiska przemocy w Szczecinie jest wigcej, a wskazuje na wigksza wykrywalnos¢. Jest
to wynik licznych kampanii uswiadamiajgcych spoleczenstwo o koniecznosci zglaszania
aktow przemocy, ustawiczna praca nad przelamywaniem milczenia ofiar przemocy oraz
koordynacja dzialania stuzb.

Kazda wszczgta procedura ma swojg kontynuacje w pracy indywidualnej z osobami
doznajagcymi przemocy, ale réwniez z osobami stosujgcymi przemoc w czasie tzw. grup

roboczych.

Tabela Nr 54 llos¢ spotkan - grupy robocze i Zespol Interdyscyplinarny

Hlos¢ spotkan grup | Ilos$¢ posiedzen Zespolu
Lata .
roboczych Interdyscyplinarnego
2012 895 5
2013 1189 5
2014 1 891 7

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.
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Rosngca ilo§¢ wszczetych procedur ma swoje bezposrednie przetozenie na intensywnos¢

dalszego postepowania.

Tabela Nr 55 Uczestnicy programu korekcyjno-edukacyjnego

Liczba uczestnikéw programu korekcyjno-edukacyjnego

Osoby ktore przystapily do programu Osoby ktore ukonczyly program
2012 2013 2014 2012 2013 2014
18 22 31 7 15 16

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.

Uczestnikami programu sg sprawcy przemocy, ktorzy kierowani na mocy postanowienia sagdu
lub przez specjalistow.
W szczeg6lnych okolicznosciach przemocy domowej osoby poszkodowane, najczesciej

kobiety z dzie¢mi, mogg skorzysta¢ z bezpiecznego schronienia.

Tabela Nr 56 Osoby doznajgce przemocy korzystajgce z pomocy w formie schronienia
w hostelu

Rok 2012 2013 2014
 Liczba 95 111 86
mieszkancow

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.

Akty przemocy domowej bardzo rzadko sa incydentem jednorazowym. Przemoc

nasila si¢ wraz z uplywem czasu - zaro6wno pod wzgledem intensywnosci, jak i czestotliwosci.

Priorytetowe problemy w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie

e potrzeba spodjnej, aktualnej bazy danych zawierajacej informacje o miejscach
1 formach §wiadczonej pomocy specjalistycznej;

e ograniczone mozliwosci udzielenia kompleksowej pomocy osobom starszym,

doznajacym przemocy w rodzinie.

Rekomendacje
e uruchomienie 1 prowadzenie platformy informacyjne; pozwalajacej na aktualng
1 szybka wymiang informacji, co ograniczy powielanie tych samy dziatan przez rdzne

instytucje 1 organizacje;
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e wypracowanie procedury interwencyjnej m.in. dotyczacej zapewnienia schronienia
osobom starszym, doznajacym przemocy w rodzinie, a wymagajacym opieki
catodobowe;;

e przygotowanie lokalnej, profesjonalnej diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie;

o ustawiczne realizowanie dziatan profilaktycznych 1 edukacyjnych skierowanych do
milodziezy;

e wykorzystanie potencjatu organizacji pozarzadowych do dzialan w zakresie

przeciwdziatania przemocy domowe;.

3.11. Interwencja kryzysowa

Kryzys oznacza przejsciowy stan nierdwnowagi wewnetrznej, ktory dla czlowieka
moze oznacza¢ zardOwno szans¢ rozwoju, jak 1 podwyzszong podatno$¢ na zaburzenia
psychiczne. Nastepuje wowczas okres dezorganizacji 1 zatamania. podejmowany jest szereg
nieudanych  wysitkéw zmierzajacych do rozwigzania sytuacji kryzysowej. Jest to stan
cierpienia z towarzyszgcymi uczuciami zagrozenia, leku, wyczerpania, szoku, rozpaczy
czasem gniewu [19]. Rozwigzanie sytuacji krytycznej wymaga zmian 1 rozstrzygnie¢, w tym
pomocy specjalistycznej [20]. W Gminie Miasto Szczecin takg pomoc $wiadczy Dzial

Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.

Tabela Nr 57 Liczba 0sob objetych pomocg

Rok 2012 2013 2014

Liczba 0s6b ogdtem 4 245 3725 3201
Kobiety 2 875 2514 2125
mezcezyzni 1370 1211 1076

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.

W sytuacji kryzysowej zdecydowanie czegsciej pomocy specjalistycznej poszukuja kobiety niz
mezczyzni. Spadek osob korzystajacych ze wsparcia w tym zakresie wynika
z utworzenia Punktéw Konsultacyjnych (rozdziat dot. uzaleznien), w ktérych rowniez

udzielana jest pomoc psychologiczna.
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Tabela Nr 58 Kategorie zgltaszanych problemow

Kategorie zglaszanych
probleméw 2012 r. 2013 r. 2014r.
Przemoc w rodzinie 2 302 1 794 1797
Przemoc poza rodzing 43 43 34
_ Uzaleznienia 974 890 872
1 wspotuzaleznienia
Problemy socjalne 1150 1139 1158
Kryzysy rodzinne 1203 1137 910
Kryzys partnerski 336 318 259
Problemy wychowawcze 282 246 229
Problemy ;drowotne ’75 774 343
1 emocjonalne
Inne kryzysy sytuacyjne 107 108 112
Katastrofy 1 wypadki 50 33 30
Poszukiwanie informacji 723 730 688

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.

Sposréd najczestszych powoddw udzielania pomocy 1 wsparcia , odnotowano kryzysy
zwigzane z przemoca w rodzinie, problemy socjalne, kryzysy rodzinne, uzaleznienia
1 wspotuzaleznienia o raz problemy zdrowotne i emocjonalne. Na uwage zasluguje rowniez
duza liczba o0sO6b poszukujacych informacji, co potwierdza zglaszany podczas
zogniskowanych wywiadow grupowych problem w dostgpie 1 przeplywie informacji

praktycznie w kazdym obszarze objetym badaniem.

Tabela Nr 59 Podjete dzialania

Podjete dzialania 2012r. 2013r. 2014r.
Pomoc psychologiczna 4319 5485 6 486
Poradnictwo rodzinne 244 299 177
Pomoc pedagogiczna 39 129 42
Pomoc  prawna  udzielona  przez
pracownika DIK 272 333 >18
Interwencje 882 1072 1971

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR 2015 r.
Osoby znajdujace si¢ w trudnej kryzysowej sytuacji potrzebujg najczesciej pomocy

psychologicznej i prawnej. Znaczgco wzrasta liczba interwencji na miejscu zdarzenia, co jest

scisle powigzane ze zjawiskiem przemocy w rodzinie.
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Priorytetowe problemy w zakresie interwencji kryzysowej

e interwencja kryzysowa jest w systemie pomocy spolecznej dziedzing do$¢ mioda
(ok. 25 lat), brak jest jasnych uregulowan prawnych jej dotyczacych, zakres jej dziatania
bywa traktowany zbyt szeroko, a niekiedy zupetnie niewlasciwie, pojawiaja si¢ spory
kompetencyjne pomiedzy interwencja kryzysowa a innymi dziedzinami pomocy
spotecznej oraz obszarem os$wiaty 1 ochrony zdrowia;

e obserwuje si¢ wyrazny wzrost przypadkow, gdzie konieczne jest natychmiastowe
zabezpieczenie dzieci w formie umieszczenia w bezpiecznym miejscu, aktualne
mozliwosci zabezpieczenia dzieci okazujg si¢ niewystarczajace;

e brak mozliwosci zapewnienia natychmiastowej opieki calodobowej osobom starszym,

dostgpne formy pomocy w postaci ustug opiekunczych nie sg $wiadczone catodobowo.

Rekomendacje

e rozumienie 1 korzystanie z interwencji kryzysowej zgodnie z jej zalozeniami
1 mozliwosciami, ktorych celem jest przywrocenie rownowagi psychicznej
1 umiejetnosci radzenia sobie, a dzigki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowe;j
w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej;

e w kwestii zabezpieczania dzieci, w celu zminimalizowania traumy, niezbgdna jest
wspolpraca stuzby zdrowia dla szybkiego ich umieszczenia w bezpiecznym miejscu;

e wypracowanie procedury interwencyjnej m.in. dotyczacej zapewnienia schronienia

osobom starszym, wymagajacym opieki catodobowej

3.12. Wspodlpraca miedzysektorowa

Wspodlpraca z organizacjami pozarzagdowymi, jednostkami organizacyjnymi kosciota
czy ogollniej podmiotami realizujagcymi zadania pozytku publicznego niezaleznie od ich
statusu formalno prawnego odbywa si¢ przede wszystkim w oparciu o uregulowania ustawy
o dzialalnos$ci pozytku publicznego 1 o wolontariacie. Ale posiada takze powazny wymiar
w kwotach dotacji Miasta przekazywanych na podstawie innych uregulowan np. ustawy
o systemie o$§wiaty w postaci nakladow na o$wiate niepubliczng.

Dzialalno$¢ tych podmiotéw to nie tylko wyraz aspiracji i mozliwosci szeroko
pojmowanej aktywnosci obywatelskiej, ale 1 niejednokrotnie warunek realizacji calego
szeregu zadan Miasta w tym obowigzkowych, ktorych liczba na skutek zmian legislacyjnych

w obszarze szeroko rozumianej polityki spotecznej stale wzrasta. Podmioty te reprezentuja
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interesy 1 potrzeby licznych $rodowisk 1 grup adresatow polityki spolecznej, wykonuja
specjalistyczne ustugi 1 dzialania na ich rzecz, prowadza wydzielone jednostki organizacyjne
1 podejmuja si¢ catego szeregu skomplikowanych zadan wymagajacych zatrudnienia
wykwalifikowanego personelu, posiadania wydzielonej infrastruktury i licznego grona
wolontariuszy. Ogromnym walorem tych dziatan jest zdobywanie funduszy ze zrédet innych
niz budzet Miasta, angazowanie o0sOb 1 spofecznej energii wokot rozmaitych potrzeb
1 spolecznych probleméw, naglasnianie niepokojacych zjawisk 1 organizacja dzialan
wolontaryjnych, samopomocowych aktywizujacych w obszarach 1 zadaniach istotnych
z punktu widzenia polityki spotecznej. Tym samym stanowig one potencjalne Zrodto 1 obszar
pobudzania spolecznej aktywnos$ci 1 budowania rozwigzah opartych na wigkszym niz obecnie
udziale czynnika spofecznego co w kontekscie kluczowych wyzwan polityki spolecznej
Miasta 1 opinii o zbyt matej aktywnosci wilasnej osob 1 licznych grup zagrozonych

wykluczeniem spoltecznym wydaje si¢ walorem koniecznym do wykorzystania

Tabela Nr 60 Wybrane wskazniki obrazujgce skale ilosciowgq — wspolpracy Miasta
i podmiotow pozZytku publicznego

Rok

L.p. Wskaznik 2012 2013 2014

Liczba uméw zawartych
1. w trybie otwartego konkursu 529 589 501
ofert lub matej dotacji

Laczna wartos¢ udzielonych
2. dotacji w powyzej wskazanych 22 438 397 23 007 010 25024 471
formach w zt

3. Wydatki biezace Miasta w zt 1369280360 | 1472914646 | 1496175450

Udzial procentowy dotacji dla
4. tych podmiotow w wydatkach 1,63 % 1,56 % 1,67%
biezacych Miasta

Zrédlo: Sprawozdania z realizacji Budzetu Miasta Szczecin

Priorytetowe problemy w zakresie wspolpracy miedzysektorowej

e rosngca liczba senioré6w o ograniczonej sile nabywczej 1 niewielkim wsparciu przez
najblizszg rodzing;

o zagrozenie wykluczeniem spotecznym duzej liczby rodzin, szczegdlnie wielodzietnych
niepelnych, kryzys rodziny, stabe przygotowanie do Zycia rodzinnego, mata trwalos¢
rodziny, niska  zdolno$¢ do  przezwycigzania  trudnoSci w  oparciu
o wlasne zasoby wielu rodzin;

o stabe przygotowanie do rynku pracy i zycia spoltecznego wielu mtodych 0sob szczegdlnie

o stabszym wsparciu wlasnej rodziny;
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ograniczona oferta dla osob tracacych prace w wieku 50+;

duza liczba rodzin dotknietych zjawiskiem przemocy domowej;

wzrost liczby o0sob wykluczonych 1 zagrozonych wykluczeniem w po6inocnych
1 prawobrzeznych rejonach Miasta;

intensyfikacja dzialan na rzecz dzieci wymagajacych wsparcia na wczesnym etapie

roZwoju.

Rekomendacje

efektywniejsze wykorzystanie potencjatu organizacji pozarzagdowych;

skuteczniejsze wspieranie grup i 0sob stabszych ekonomicznie;

uwzglednianie w polityce spolecznej Miasta zidentyfikowanych potrzeb NGOs;
stabilniejsze warunki funkcjonowania podmiotow prowadzacych dzialalnos¢ pozytku
publicznego;

ustawiczne pobudzanie aktywnosci lokalnej 1 obywatelskie;j;

uwzglednienie wymiaru spolecznego w  wielu aspektach polityki Miasta,
np. mieszkalnictwo, dostep do edukacji przedszkolnej, nieodptatnych form spedzania
wolnego czasu;

kreowanie przyjazne dla podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ pozytku publicznego
rozwigzania programowe i organizacyjne (np. umowy wieloletnie);

wspolpraca przedstawicieli Miasta 1 NGO w celu tworzenia zespolow branzowych;

cykliczna wymiana informacji o dziataniach podejmowanych prze Miasto 1 NGOs.
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4. Analiza SWOT

Planowanie strategiczne posiada swoje specyficzne instrumenty z zakresu analizy
strategicznej, ktore sa wykorzystywane do konstrukcji diagnozy w strategii rozwigzywania
problemow spotecznych [7]. Analiza SWOT stala si¢ nieodlacznym elementem procedur
zarzadzania strategicznego w wielu sferach zycia spolecznego 1 gospodarczego oraz
w réznych skalach przestrzennych. Najczesciej stosowana jest, jako synteza diagnozy
wewnetrznych 1 zewnetrznych uwarunkowan funkcjonowania 1 rozwoju jednostek
terytorialnych.

Istota analizy SWOT jest identyfikacja czynnikow, ktore moga wptywac na przedmiot
badan oraz posegregowanie ich na cztery grupy:

1.  Mocne strony (ang.) Strengths - czyli wszystko to, co stanowi atut, przewage, zalete.

2. Stabe strony (ang.) Weaknesses - to, co stanowi stabos¢, barier¢ rozwoju lub wadg.

3. Szanse (ang.) Opportunities - wszystko to, co stwarza szans¢ korzystnej zmiany.

4. Zagrozenia (ang.) Threats - czynniki stwarzajace niebezpieczenstwo niekorzystnych
procesow. ™

Analiza SWOT jest zatem istotnym narzedziem, ktorego prawidlowe przeprowadzenie
niesie za sobg szereg korzysci. Po pierwsze prowadzi do lepszego rozpoznania srodowiska
lokalnego, po drugie pozwala na zweryfikowanie 1 zracjonalizowanie przygotowanych

zalozen, a po trzecie ulatwia otwarcie si¢ na nowe pomysty i dziatania.

32 http://analiza-swot.pl/dowiedz-sie-o-swot/definicje - data dostepu 09.04.2015 r.
3 Analiza SWOT, http://www.analiza-swot.org - data dostepu 09.04.2015 .
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MOCNE STRONY

SEABE STRONY

Wysoki potencjat spoleczno-gospodarczy - miasta centralnego
Szczecinskiego Obszaru Metropolitalnego

Uprawnienia, mozliwosci i zasoby struktur Miasta w obszarze polityki
spolecznej zar6wno gminne jak i powiatowe

Rozbudowany potencjat naukowo-dydaktyczny

Dostep do wysoko wykwalifikowanych kadr

Wzrost poziomu wyksztalcenia mieszkancow

Szeroki zakres wspoOtpracy z organizacjami pozarzadowymi, o wysokim
potencjale organizacyjno-merytorycznym

Funkcjonowanie na terenie miasta os$rodkow terapii uzaleznien
o charakterze ambulatoryjnym 1 stacjonarnym (bezptatny dostep
do terapii)

Szeroki  zakres

Z niepetnosprawnoscia
Rozwinigta infrastruktura pomocowa

Profesjonalnie przygotowane kadry pomocy spolecznej do pracy
w $rodowisku

Rosnacy zakres ustug opiekunczych

Opracowane 1 wdrozone procedury wspolpracy interdyscyplinarnej na
rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Rozwinigta asystentura rodzinna

Dobre zabezpieczenie potrzeb 0so6b bezdomnych

Calodobowo funkcjonujaca interwencja kryzysowa

Racjonalizacja w gospodarowaniu zasobami lokalowymi

Rosnaca liczba inicjatyw i rozwigzan na rzecz rodziny i seniorow
Korzystne $rodowiskowe walory zamieszkania (atrakcyjna przestrzen
miejska, liczne tereny zielone i wodne )

dzialan podejmowanych na rzecz 0sob

Starzenie si¢ spotecznosci lokalne;j

Niski poziom dzietnos$ci szczecinskich rodzin

Wozrastajaca liczba rozwodow

Stabe ugruntowanie tradycyjnych wartosci rodzinnych w miescie
iregionie

Niewystarczajaca skala realizowanej profilaktyki, promocji zdrowia,
diagnostyki i rehabilitacji

Relatywnie trwale 1 wysokie bezrobocie

Niewystarczajace powigzanie systemu ksztalcenia z rynkiem pracy
Niewystarczajaca liczba miejsc w ramach instytucjonalnej opieki
nad osobami starszymi, chorymi, z niepelnosprawnoscia

Ograniczony dostegp do mieszkan socjalnych z zasobow
komunalnych
Istnienie ~ barier =~ w  przestrzeni  miejskiej dla  oséb

Z niepetnosprawnoscia

Duza liczba 0s6b i rodzin zagrozona wykluczeniem spofecznym
Utrzymujace si¢ wysokie zapotrzebowanie na opieke zastepcza dla
dzieci

Brak systemowych rozwigzan w zakresie informacji o aktualnych
dziataniach , ofertach wsparcia i pomocy , ushlugach z obszaru
polityki spotecznej w Miescie

Staba wymiana informacji i brak koordynacji dziatan w zakresie
podejmowanych inicjatyw majacych znaczenie w obszarze
aktywnosci spolecznej szczecinian

Niespojne i niestabilne uregulowania prawne w polityce spolecznej
Dhugi okres oczekiwania na postanowienia sagdow

Niskie zarobki pracownikoéw sfery spotecznej

Trudno$ci w utrzymaniu doswiadczonej, profesjonalnej kadry
pracownikow socjalnych, asystentow rodziny, koordynatorow pieczy
zastepczej, psychologow, terapeutow
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Niewystarczajgca ilo§¢ $rodkdw finansowych pozwalajacych
na realizacje zidentyfikowanych potrzeb w obszarze polityki
spolecznej w tym o charakterze majatkowym

Delegowanie Miastu kolejnych zadan z zakresu polityki spolecznej
bez wlasciwego zabezpieczenia finansowego i kadrowego
Stereotypowy 1 uproszczony spoleczny oraz medialny wizerunek
sektora 1 0sOb korzystajacych z pomocy oraz zagrozonych
wykluczeniem spotecznym

Weciaz istniejaca akceptacja spoleczna zachowan 1 zjawisk
powszechnie uznanych za dysfunkcyjne

Utrzymujace si¢ zjawisko wyuczonej bezradnosci

Niski stopien przedsigbiorczos$ci mieszkancow

Brak oddziatu detoksykacyjnego

Brak oferty terapeutycznej dla rodzin z problemem uzaleznien,
zwlaszcza kierowanej do dzieci i mlodziezy

Niewystarczajacy udziat innych sektoréw niz pomoc spoleczna
w realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
Zbyt rozbudowane procedury utrudniajace szybkie i skuteczne
udzielenie pomocy

Niewielka aktywno$¢ spoleczna mieszkancoOw Szczecina, slabe
zainteresowanie rozwojem wolontariatu

Ograniczony dostep do ustug asystenta osoby niepetnosprawne;j
Uboga infrastruktura w zakresie polityki spolecznej w osiedlach
Prawobrzeznych i P6éinocnych rejondw miasta

Krotka perspektywa czasowa plandw wspolpracy pomiedzy
podmiotami pozytku publicznego oraz zmienne zasady zlecania
zadan na dtuzsze okresy tym podmiotom

Brak systemowych rozwigzan w zakresie uzyskiwania i korzystania
z miejskich lokali i nieruchomo$ci przez podmioty pozytku
publicznego

Niedostateczna liczba miejsc opieki dla dzieci w wieku 0-3 .

Malo elastyczna oferta miejsc zlobkowych i przedszkolnych
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SZANSE

ZAGROZENIA

State rozwijanie dos$wiadczenia w uzyskaniu i wykorzystaniu
funduszy zewnetrznych na realizacje zadan polityki spoteczne;.
Rosngca dostepnos¢ do aktywizacji spotecznej i zawodowej osob
z niepelnosprawnoscia 1 45+

Poprawa jakosci poprzez standaryzacje

Mozliwo$¢ rozwoju realizacji zadan z zakresu polityki spoteczne;j
z wykorzystaniem istniejacych zasobéw lokalowych

Rozwoj 1 promowanie wolontariatu

Ograniczenie skali zjawisk uzaleznien, przemocy w rodzinie
i1 bezdomnos$ci w oparciu o nowe rozwigzania w tych obszarach
Wzrost liczby nowych miejsc pracy

Informatyzacja systemow administracyjnych

Rosngca $§wiadomo$¢ zagrozen demograficznych, potrzeby
wspierania rodzin, senioro6w i 0s6b niepetnosprawnych

Rosngca §wiadomos$¢ potencjatu seniorow

Lepsze zabezpieczenie spoleczne osob zatrudnionych w formach
innych niz umowa o prace

Wzrost potencjalu organizacji pozarzadowych oraz efektywna
wspotpraca migdzysektorowa

Wdrozenie ogo6lnopolskich rozwigzan 1 standardéw stuzacych
wsparciu rodziny, o0sOb starszych, o0s6b niepetnosprawnych
1 bezdomnych

Zmniejszenie liczby dzieci umieszczanych w pieczy zastgpczej
Poprawa infrastruktury dla senioréw poprzez rozwoj lokalnej sieci
klubow osiedlowych o uproszczonej procedurze przyjecia
Uruchomienie mechanizméw ekonomii spoteczne;j

Powstanie miejskiego centrum seniora

Poprawa jakosci i efektywnosci wspotpracy pomiedzy instytucjami
(Urzgdy Pracy, OHP, ZBILK, ochrona zdrowia, Policja, Straz

Niekorzystne tendencje demograficzne

Odptyw wykwalifikowanych kadr polityki spoteczne]
Utrzymywanie si¢ szarej strefy jako pozadanej formy
zatrudnienia

Wozrastajace spozycie napojow alkoholowych oraz zazywanie
srodkoéw psychoaktywnych wsrdd osob nieletnich

Obnizenie wieku inicjacji seksualne;j

Narastajace zjawisko przemocy rowiesniczej wsrod dzieci
i mlodziezy

Wzrost zachorowan na choroby psychiczne, onkologiczne
i przewlekte

Postepujacy kryzys rodziny, osltabienie wigzi rodzinnych
i wzrastajaca liczba oséb zaleznych pozbawionych wsparcia
rodziny

Narastajace trudnos$ci zabezpieczenia dzieci w rodzinnej pieczy
zastepczej

Brak spojnosci w przepisach prawa

Rosngca liczba 0séb u schytku aktywnosci zawodowej bez
zabezpieczenia emerytalnego

Ograniczony dostep do $wiadczen medycznych dla osob
o niskich dochodach

Niespojna polityka spoleczna Panstwa wyrazajaca si¢
nieadekwatnym wsparciem dla samorzadow przy delegowaniu
nowych zadan tej polityki
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Miejska, o§wiata)

e Rosngca $wiadomo$¢ znaczenia kapitalu spolecznego jako
instrumentu 1 potencjatu rozwoju Miasta

e Mozliwo$¢ aktywizacji i integracji wielu grup i 0so6b instrumentami
ekonomii spotecznej

e Rozwijajaca si¢ wspolpraca pomigdzy instytucjami (Urzedy Pracy,
OHP, ZBILK, ochrona zdrowia, Policja, Straz Miejska, oswiata)
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5. Analiza PEST

Metoda PEST (ang. Political, Economic, Social, Technological), zwana réwniez
generalng segmentacja otoczenia, jest narzedziem planowania strategicznego, ktore dzieli
otoczenie przedmiotu badan na cztery sfery: polityczno-prawne, ekonomiczne, spoteczno-
kulturowe, technologiczne[8].

Uzyteczno$¢ analizy PEST w procesie planowania strategicznego wynika glownie
z tego, ze zmusza ona do przeanalizowania obszarow, o ktérych nie zawsze si¢ pamigta,
a ich wplyw moze by¢ znaczacy dla rozwiazywania probleméw spolecznych.*

Analiza PEST nie jest stosowana samodzielnie. Podczas konstruowania dokumentu
Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin na lata 2015 -
2020 stanowi ona uzupetnienie analizy SWOT. Poszczeg6lne czynniki z analizy SWOT,
precyzyjnie okreslajace mocne i stabe strony naszego Miasta w zakresie polityki spolecznej
oraz szanse 1 zagrozenia, ktore przed nim stojg, zostaly nastepnie przelozone na jezyk analizy
PEST poprzez przypisanie ich do poszczegdlnych obszarow w zakresie polityczno-prawnym,
ekonomicznym, spoteczno-kulturowym 1 technologicznym. Kazdemu z tych czynnikow
zostata przypisana punktacja od 1 do 5, przy czym 1 pkt oznacza wptyw znaczny negatywny,
a 5 pkt wplyw znaczny pozytywny na dany obszar. Punktacji dokonywali wszyscy

cztonkowie Zespotu badawczego i Gremium Doradczego, nastgpnie obliczona zostala srednia.

Tabela Nr 61 Wyniki analizy PEST

OBSZAR POLITYCZNO-PRAWNY OBSZAR EKONOMICZNY

SREDNIA PKT 3,0 SREDNIA PKT 3,5

OBSZAR SPOLECZNO-KULTUROWY | OBSZAR TECHNOLOGICZNY

SREDNIA PKT 3,0 SREDNIA PKT 3,49

Podsumowanie analizy SWOT i PEST

Niewielkie odchylenia dla poszczeg6Inych wskazan z analizy SWOT w rozmaitych obszarach
moze dowodzi¢, ze uczestnicy tej analizy uznajg za potrzebne i celowe dla poszczegolnych

grup adresatow 1 zdiagnozowanych problemoéw kreowanie rozwigzan we wszystkich

** http://www.topmenedzer.pl/2008/08/analiza-pest/ - data dostepu 09.04.2015 r.
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obszarach. Postrzegaja problemy w ich ztozonosci 1 unikajg ocen jednostronnych dochodzac,
ze mozliwym jest rozwigzanie dostrzeganych problemow poprzez jedynie zwigkszanie
naktadow, inne rozwigzania organizacyjne badz nowe regulacje prawne. Powinno to si¢
przektada¢ w zalozonych strategia kierunkach dzialan na poprawe dostepnosci oraz
skutecznos$ci calego szeregu ustug, jak i na takie dziatania, ktore zmienia¢ bedg §wiadomos¢
spoteczng 1 postawy, upowszechnia¢ wiedze, eliminowac szkodliwe stereotypy 1 uproszczony
wizerunek tak sektora, jak rowniez 0sob korzystajacych z jego ushlug. Jeszcze inaczej mozna
by wnioskowa¢ ze dostrzezonym 1 wyartykutlowanym jest potrzeba dziatah zardéwno
interwencyjno-naprawczych jak i1 powstrzymujaco profilaktycznych szczegdlnie w tych
obszarach gdzie skala udzielanej pomocy 1 realna grozba wzrostu liczby klientow jest
dostrzegana najwyraznie;j.

Relatywnie nizszy niz w obszarze ekonomicznym i technologicznym sredni wskaznik
w obszarze polityczno-prawnym moze dowodzi¢ przekonania ze mozliwym 1 potrzebnym
jest budowa lokalnych rozwigzah niezaleznie od ksztattu istniejacych zapisOw ustawowych
1dominujacej woli politycznej] z wykorzystaniem pokaznego potencjatu 1 wyraznym
wskazaniem kierunkdw wzmocnienia 1 nasilenia oddzialywan na dwa obszary — seniorzy
1rodzina w funkcji opiekunczo-wychowawczej.

Sposdb zapisu poszczegdlnych mocnych jak 1 stabych stron, szans 1 zagrozen
w analizie SWOT zaréwno co do ich ogo6lnosci 1 zakresu jak i kategorycznos$ci, nie byt bez
wplywu na sposob oceny w analizie PEST, niemniej pewne prawidlowosci w postrzeganiu
ich znaczenia w poszczegolnych wymiarach daja si¢ dostrzec 1 odpowiadajg intuicyjnym
wczesniej wyrazanym ocenom w sporzadzanych raportach koncowych z przeprowadzanych

zogniskowanych wywiadéw grupowych.

Wymiar polityczno-prawny

Liczba zapisOw w tym obszarze okazala si¢ najmniej liczna a oceny zar6wno gdy
chodzi o wplyw pozytywny jak 1 negatywny rzadko przyjmowaty zblizone do skrajnych
warto$ci. Za pozytywy uznano metropolitalny charakter miasta, dostep do funduszy
strukturalnych , szanse na wzrost miejsc pracy, nowe inicjatywy na rzecz seniorow 1 rodziny.

Za wpltywajaca negatywnie tendencje¢ do obarczania samorzadow zbyt duzag liczba
nowych zadan przy braku adekwatnego ich finansowania, niespdjnos¢ polityki spoteczne;j
Panstwa, rozbudowane biurokratyczne procedury obecne w wielu postepowaniach
irozwigzaniach, krotki czas 1 niejasne zasady zlecania zadan podmiotom pozytku

publicznego.
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Wymiar ekonomiczny

W wymiarze ekonomicznym za najbardziej znaczace 1 majace najwigkszy pozytywny
wplyw na budowanie rozwigzan strategicznych uznano elementy rozbudowanej infrastruktury
zwigzane] z terapig uzaleznien, ustugami opiekunczymi, a w zakresie szans pozytywne
perspektywy  zwigzane badz to z mozliwosciami  pozyskiwania  Srodkow
z funduszy strukturalnych, budzetu obywatelskiego - na wkiady wlasne dla podmiotow
pozytku publicznego, ogdlnymi pozytywnymi tendencjami jak wzrost miejsc pracy, wzrost
wplywow budzetowych, nowymi inicjatywami na rzecz rodziny i senioréw, nowymi
mozliwo$ciami ograniczania przemocy, uzaleznien 1 bezdomnosci, mozliwosciami tkwigcymi
w informatyzacji systemOw administracji, co prawdopodobnie odzwierciedla dos¢
powszechng krytyczng ocen¢ sposobu przeplywu i zakresu informacji o rozmaitych
inicjatywach 1 ustugach pomocowych.

Zjawiska o najwickszym negatywnym oddziatywaniu na te sfer¢ to zjawiska kryzysu
rodziny 1 zagrozenie wzrostem liczebnym osob trzeciego wieku o niskiej sile nabywczej,

braku zabezpieczenia emerytalnego 1 ograniczonym dostepie do $wiadczen medycznych.

Wymiar spoleczno-kulturowy

Za szczegOlnie znaczace uznano rosngca ilo$¢ inicjatyw 1 rozwigzan na rzecz
seniordw 1 rodziny, plany utworzenia Miejskiego Centrum Seniora i wdrazania nowych
skuteczniejszych rozwigzan na rzecz ogranicza zjawiska przemocy w rodzinie, uzaleznien
1 bezdomnosci a takze rozwoju inicjatyw obywatelskich w oparciu o $rodki z budzetu
obywatelskiego przeznaczane m. in. z mys$lag o pomocy dla podmiotéw pozytku publicznego
na wktady wiasne dla tych podmiotow w pozyskiwaniu srodkdéw zewngtrznych.

Za najbardziej negatywnie wplywajace czynniki uznano slabe ugruntowanie
tradycyjnych wartos$ci rodzinnych i inne przejawy kryzysu rodziny o czym $wiadczy migdzy

innymi utrzymujace si¢ wysokie zapotrzebowania na formy pieczy zastgpczej.

Wymiar technologiczny

Za majace najwigksze pozytywne znaczenie w tym obszarze uznano infrastrukture
przeciwdziatania uzaleznieniom, rozbudowang asystentur¢ rodzinng, potencjat 1 rozbudowang
infrastruktur¢ pomocowa oraz planowane utworzenie Miejskiego Centrum Seniora
1 lokalnych rozwigzan dla tej grupy mieszkancow, a takze szanse zwigzane z powstaniem
nowych miejsc pracy i1 wykorzystaniem zasobu lokali komunalnych na nowe rozwigzania

pomocowe.
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Za szczegoOlnie negatywny wplyw w tym obszarze zostal uznany diugi czas
oczekiwania na rozstrzygniecia sagdéw, utrzymujace si¢ bezrobocie, wzrost zachorowan na
niektore z chordb czyli zjawiska ktore z pewnoscig w swojej skali muszg budzi¢ niepokoj,
a ponadto nietatwo poddajace si¢ oddziatywaniom w oparciu o $rodki w dyspozycji szeroko

rozumianego sektora pomocowego
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6. Cele Strategii i obszary dzialan

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin na lata
2015 - 2020 korespondujac z Programem Rozwoju Miasta "Szczecin 2020" odnosi si¢
w swojej tresci do programowanych dziatan w dwoch zasadniczych zakresach:

1. Profilaktyka dla dzieci i udogodnienia dla rodzicow

Zdrowie dzieci (programy profilaktyki i promocji zdrowia);

Szkota rodzicoOw (szkolenia 1 edukacja 0sob dorostych);

Szczecin Przyjazny Rodzinie (kontynuacja i rozwo6j programu);

Zwigkszenie liczby miejsc w opiece ztobkowe;.

2. Senior w mieScie
o Centrum Informacji Senioralnej 1 system domow pomocy spolecznej;
e Oddawanie do uzytku kolejnych mieszkan chronionych i tworzenie rodzinnych
domoéw pomocy;
e usankcjonowanie pomocy sasiedzkie; ;

e dzienne formy wsparcia seniora.

Dokument Strategii nadto zwraca uwage na istotne zjawiska spofeczne, ktére moga
dotyczy¢ rodzin 1 0s6b w r6znym wieku zaktocajac ich prawidlowe funkcjonowanie.

W Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin na
lata 2015-2020 wskazano 2 cele strategiczne 14 gldwne obszary dziatan , na ktorych zamierza
si¢ skoncentrowa¢ lokalng polityke spoteczng. Na szczegdlng uwage zastuguja dziatania
podejmowane na rzecz rodziny - rodziny niepelnej, wielodzietnej, z problemem
niepetnosprawnos¢ czy ubdstwa, ale tez rodziny przezywajacej przejsciowe trudnosci
potrzebujacej nie zawsze wsparcia finansowego, a czesto informacji i poradnictwa. System
pomocy spotecznej musi by¢ szczegdlnie wyczulony na sytuacje materialng, bytowa oraz
pojawiajacg si¢ problemy opiekunczo- wychowawcze rodziny. Bezpieczenstwo socjalne
m in. poprzez praceg, determinujaca rozwoj kapitatu spotecznego, wigze w swoim obszarze
znaczeniowym nie tylko kwestie bezrobocia, minimalizacj¢ ubdstwa, dajac podstawe bytu

mieszkancom Szczecina, ale takze aktywizacje¢ spolecznosci lokalnej oraz konieczno$é
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przygotowania jej uczestnikow do zatrudnienia w licznych obszarach wymagajacych zardwno
wyksztatcenia wyzszego jak 1 zawodowego. Priorytetowo bedg traktowane dziatania na rzecz
dzieci 1 mlodziezy, tak aby umozliwi¢ im rozwdj i dobry start w doroste zycie. Drugim
obszarem, na ktOry zostanie zwrdcona szczeg6lna uwaga w niniejszej Strategii to polityka
senioralna, ktora potraktuje osoby starsze jako grupe zrdéznicowang, tworcza i wnoszaca
istotny wkiad w zZycie spoleczne 1 ekonomiczne, a jednoczesnie grup¢ majaca specyficzne
potrzeby réwniez w zakresie opieki.

W Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Szczecina zmierza si¢ nie
tylko do tagodzenia skutkdéw trudnej sytuacji bytowej klientow pomocy spotecznej, lecz takze
do usuwania przyczyn tkwigcych czesto w sferze psychicznej i spoleczne;.

Realizacja strategii przewiduje wspOlprace 1 partnerstwo rdéznych instytucji
1 organizacji pozarzadowych dzialajacych w obszarze szeroko rozumianej polityki spoteczne;j.
Cele operacyjne zdefiniowano w odpowiedzi na zdiagnozowane w procesie badawczym
problemy spoteczne. W dalszej cze¢sci dokumentu przedstawiono wskazniki pomiaru

realizacji tych celow oraz planowane dziatania z nimi zwigzane.

6.1. Programy strategiczne

Ponizsza tabela przedstawia programy strategiczne kluczowe w procesie realizacji

Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Miasta Szczecin na lata 2015-2020.

Tabela Nr 62 Programy strategiczne kluczowe dla realizacji Strategii Rozwigzywania
Problemow Spotecznych Gminy Miasta Szczecin na lata 2015-2020

Lp. Program Uwagi
. . . . . Uchwata Nr XLVI/1356/14
Program wspierania rodziny Gminy Miasto . .
L Szczecin na lata 2014 —2016” Rady Miasta Szczecin
z dnia 3 listopada 2014 r.
) ,Program rozwoju pieczy zast¢pczej Gminy Uthxzal;/[Ii\Ir tX)§X/872i/nl 3
' Miasto Szczecin na lata 2013-2015” ady Viasta szezee
z dnia 27 maja 2013 r.
,Miejski Program Przeciwdziataniu Przemocy Uchwata Nr XXX/870/13
3. w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy Rady Miasta Szczecin
w Rodzinie w Szczecinie na lata 2013-2020” z dnia 27 maja 2013 r.
Gminne Programy Rozwigzywania Problemow .
4. Alkoholowych 1 Zapobiegania Narkomanii uchwalane corocznie

Programy, ktore zostang opracowane w trakcie realizacji Strategii

I. Program wspierania rodziny Gminy Miasta Szczecin
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Program rozwoju pieczy zastgpczej na lata 2016-2018

Polityka Senioralna Miasta Szczecina

Miejski Program Dziatan na Rzecz Oso6b Niepelnosprawnych 2016-2020

Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2016- 2020
dla Gminy Miasto Szczecin

Miejski Program Przeciwdzialania Bezdomnosci
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MISJA: Szczecin miastem rownych szans dla wszystkich mieszkancéw, dbajacym o tworzenie warunkdéw sprzyjajacych przeciwdziataniu
marginalizacji 0s6b znajdujacych sie¢ w trudnej sytuacji zyciowej oraz zapewniajacych cigglos¢ w dostepie do trwalej aktywizacji spoteczne;j

i zawodowe;.

WIZJA: Dobra jako$¢ zycia mieszkancow Szczecina poprzez realizacje
2 celow strategicznych, w 4 obszarach dziatah zgodnie z wytyczonymi kierunkami.

1 obszar dzialan
Wspieranie rodziny w wypelnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz
wyrownywanie szans w starcie zyciowym
dzieci i mlodziezy

™~

Kierunek dzialania

Wspieranie systemu wsparcia dziecka,
mlodziezy, rodziny oraz os6b
usamodzielnianych

3 obszar dzialan
Przeciwdzialanie dysfunkcjom

Kierunek dzialania

Profilaktyka zjawisk uzaleznien i przemocy
w rodzinie oraz redukowanie ich skutkow

I CEL STRATEGICZNY

Interdyscyplinarne podejmowanie dziatan
w rozwigzywaniu kluczowych problemow
spolecznych. Przeciwdziatanie wykluczeniu
spolecznemu. Przywracanie spolecznosci os6b
wykluczonych

II CEL STRATEGICZNY
Funkcjonalna i dostosowana do zdiagnozowanych
potrzeb infrastruktura aktywizacji i oparcia
spolecznego

/

2 obszar dzialan
Solidarnos¢ pokolen, aktywizacja
i wsparcie osob starszych

Kierunek dzialania

Doskonalenie systemu wsparcia senioréw
z wykorzystaniem innowacyjnych narzedzi.
Rozwoj wolontariatu

T

4 obszar dzialan
Integracja i wspieranie os6b zagrozonych
wykluczeniem spolecznym

Kierunki dzialan

Rehabilitacja, aktywizacja 1 wsparcie 0s6b

i rodzin z niepetnosprawnoscia.

Wsparcie 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
iich rodzin.

Aktywizacja zawodowa jako przeciwdzialanie
bezrobociu i ubdstwu oraz fagodzenie ich
skutkow

Zapobieganie bezdomnosci i reintegracja 0s6b
bezdomnych
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7.  Sposdb realizacji Strategii

W celu zobrazowania uznanych za szczeg6lnie istotne parametrow, dokonano ich
zestawienia odrebnie dla 4 wyodrebnionych kluczowych obszarow dziatan. W kazdym
z nich wskazano kierunki $cisle interwencyjne, ale takze wspierajace, profilaktyczne
1 aktywizujace.

W przypadku gdy dzialania w jednym z obszarow sa istotne takze ze wzglgdu na
zdiagnozowane potrzeby glownych adresatow rowniez w innym obszarze, komentarz o tym
ujeto w uwagach. Jesli dziatania w danym obszarze przewidziane sg w innym wezszym
aktualnym dokumencie programowym przytoczono je wraz z nazwag dokumentu
1 rozszerzono o inne dzialania, o ile w toku prac nad strategig zostaly uznane za istotne
1 pozadane dla realizacji celow strategicznych.

Jesli dostrzezona zostala potrzeba opracowania poglebionej badz aktualnej diagnozy
zjawiska lub opracowania szczegolowego dokumentu programowego zostala ona
przytoczona w materiale dotyczacym poszczegdlnych obszaroéw badz grupy adresatow dziatan
z danego obszaru.

Dla poszczegdlnych dzialan zaproponowano wskazniki ich realizacji, wartosci wskaznikow

ustalone dla poszczegolnych dzialan w trakcie realizacji Strategii pozwola na jej biezacy

monitoring 1 ewentualne korekty w trakcie realizacji

Legenda skrotow nazw zastosowanych w tabelach:

WSS UM - Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu
Miasta

NGO - Organizacje pozarzagdowe (ang. non
governmental organization)

PO — Placowki oswiatowe

CIS — Centrum Integracji Spoteczne;j

KIS — Klub Integracji Spoteczne;j

WSS ZUW — Wydzial Spraw Spotecznych
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego
SCS — Szczecinskie Centrum Swiadczen
GKRPA — Gminna Komisja Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych

IZdPPR — Interdyscyplinarny Zesp6t ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

POW - Placéwki Opiekunczo Wychowawcze
OA - Osrodki Adopcyjne

SR — Sady Rejonowe

STBS — Szczecinskie Towarzystwo Budownictwa
Spotecznego

UW — Uczelnie Wyzsze

7.0Z — Zaktad Opieki Zdrowotnej

NFZ — Narodowy Fundusz Zdrowia

PTG — Polskie Towarzystwo Gerontologiczne

PUM - Pomorski Uniwersytet Medyczny

RO — Rady Osiedlowe

DPS — Dom Pomocy Spoteczne;j

WS UM — Wydziat Sportu Urzedu Miasta Szczecin
WK UM - Wydzial Kultury Urzedu Miasta Szczecin
WOS$ UM — Wydziat Oswiaty Urzedu Miasta Szczecin
UTW — Uniwersytet Trzeciego Wieku

WUP — Wojewodzki Urzad Pracy

PUP - Powiatowy Urzad Pracy

BZP UM - Biuro Zamowien Publicznych Urzedu
Miasta Szczecin

ZAZ — Zaktad Aktywnos$ci Zawodowe;]

OHP — Ochotniczy Hufiec Pracy

MOS — Miedzyszkolny Osrodek Sportu

ZBiLK — Zarzad Budynkow i Lokali Komunalnych

str. 102




L. Obszar realizacji Strategii

Wspieranie rodziny w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz wyréwnywanie szans w starcie zyciowym dzieci

i mlodziezy

W tym obszarze za wigzace i aktualne przyjmuje si¢ cele 1 dzialania przyjete w ,,Programie wspierania rodziny Gminy Miasto Szczecin na lata

2014 — 2016” (przyjetym Uchwalg Nr XLVI/1356/14 Rady Miasta Szczecin z dnia 3 listopada 2014 r.) 1 ,Programie rozwoju pieczy zast¢pczej Gminy

Miasto Szczecin na lata 2013-2015" (przyjetym Uchwalq Nr XXX/872/13 Rady Miasta Szczecin z dnia 27 maja 2013 r.)*” uzupemione wnioskami

i ustaleniami wypracowanymi w toku prac grup fokusowych nad niniejsza Strategig. Program rozwoju pieczy zastepczej zostanie niecbhawem opracowany na

kolejny trzyletni okres w oparciu o zaktualizowane i zidentyfikowane potrzeby i deficyty, a aktualny program wspierania rodziny ma ustawowo krétszy

horyzont czasowy niz przyjety dla dokumentu niniejszej Strategii nie ma jednak przeszkod by przewidywane dzialania w ramach realizacji Strategii

Rozwigzywania Probleméw Spolecznych w ramach jej aktualizacji w tym i innych obszarach nie byty w przysztosci modyfikowane o ile takie potrzeby

iich zasadnos$¢ w przysztych wezszych dokumentach kierunkowych zostang postanowione.

I Obszar realizacji Strategii :
Wspieranie rodziny w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej
oraz wyrownywanie szans w starcie zyciowym dzieci i mlodziezy

Kierunek dzialania: Wspieranie systemu wsparcia dziecka, mlodziezy, rodziny oraz 0s6b usamodzielnianych

L.p. Cel operacyjny Dzialania Wskazniki realizacji dzialan Realizatorzy
. . . : . : WSS UM
Wsp.leran.le rodziny poprzez prgwadzenle placoqu wsparcia _ liczba placéwek, w tym opiekuficzych
1. dzialania na rzecz dzieci dziennego, w tym opiekunczych  soecialistveznveh. w tvm soehniaiacveh NGOs
i mlodziezy 1 specjalistycznych peejalistycznyChl, wtym speiniajacy COnD

% Obowigzek przyjecia programéw naktada ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (jt. Dz. U. 2013 roku, poz. 135 z p6zn. zm.)
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standardy okre§lone w planowanym nowym
rozporzadzeniu,
— liczba miejsc,
— liczba korzystajacych,
— wysoko$¢ dotacji ze srodkow publicznych

organizowanie wypoczynku
wakacyjnego dzieci i mlodziezy,
w szczegdlnosci z rodzin z
wystepujacym problemem uzaleznien,
finansowanego ze srodkow
publicznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb i mozliwosci
oddziatywan profilaktycznych
i promocyjnych z zakresu profilaktyki
uzaleznien, promocji zdrowego trybu
zycia, rozwoju

— liczba dzieci korzystajgca z wypoczynku,
— liczba turnusow,
— liczba podmiotéw z ktérymi zawarto umowy,
— liczba turnuséw o charakterze
specjalistycznym dla dzieci o specjalnych
potrzebach,

— liczba uczestnikow tych turnusow,

— wysokos$¢ dotacji ze srodkow publicznych

WSS UM
MOPR
NGOs

Organizatorzy
wypoczynku

prowadzenie programow
profilaktycznych, korekcyjnych
1 terapeutycznych, grup wsparcia
realizowanych dla dzieci i mlodziezy
poza placowkami wsparcia dziennego,
budowanie adekwatnego do
zidentyfikowanych potrzeb systemu
reagowania na szczeg6lne potrzeby np.
dla dzieci z FAS, zaburzeniami wigzi,
dzieci z problemem uzaleznien, dzieci
jako ofiary przemocy i cyfrowego
uzaleznienia itp. dzieci
zdiagnozowanych w kierunku ADHD,
problemow wieku dojrzewania,

liczba zrealizowanych edycji programow
korekcyjnych i terapeutycznych,
liczba uczestnikow grup wsparcia,
— wysokos¢ dotacji ze srodkow
publicznych

WSS UM
DIK MOPR
NGOs
placowki oswiatowe,
instytucje kultury,
kluby sportowe

zapewnianie opieki dzieciom do lat 3
rodzicéw godzacych zatrudnienie

— liczba miejsc opieki ztobkowe;j

WSS UM
Zlobki Miejskie,
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z pelieniem funkcji opiekunczo-
wychowawczych, zwigkszenie
dostepnosci do r6znych form opieki
nad dzieckiem do lat 3, w tym ‘bon
opiekunczy”, co pozwoli na godzenie
zycia zawodowego ze sprawowaniem
opieki nad dzieckiem, umozliwi udziat
w programach aktywizacji spolecznej
1 zawodowej rodzicom samotnie
wychowujacym dziecko

o regulowanej dostepnosci finansowe;j
(dotyczy ztobkoéw miejskich, ztobkow
niepublicznych korzystajacych
z dotacji ze srodkoéw publicznych na
biezaca dziatalno$¢, dofinansowanych
miejsc opieki w formie tzw.
opiekuna),

— naklady 1 koszty jednostkowe
ze §rodkéw publicznych

podmioty prowadzace
zlobki niepubliczne,

zwigkszenie dostepu do opieki
przedszkolnej w zakresie stymulowania
rozwoju dzieci w wieku 3-5 lat
w szczegdlnosci dla dzieci z rodzin
objetych programami aktywizacji
spolecznej i zawodowe}]

liczba miejsc opieki przedszkolnej
o regulowanej odptatnosci.
liczba dzieci korzystajacych z rodzin
objetych programami aktywizacji
spolecznej i zawodowe;j.

WOs$ UM
przedszkola i punkty
przedszkolne miejskie
oraz prowadzone na
zlecenie Miasta

wzmocnienie aktywnosci szkot w
procesie identyfikacji problemow
spolecznych rodzin ze srodowiska
lokalnego 1 podejmowaniu dziatan
stymulujacych rozwdj spoteczny dzieci
poprzez poszerzenie oferty zajeé
swietlic szkolnych, zaje¢
og6lnorozwojowych, sportowych
prowadzonych w szkotach w ramach
realizacji programéw wychowawczych)

— liczba szkot realizujacych taka
dzialalnosc¢,
liczba i rodzaje oferowanych zajec,
— liczba dzieci uczestniczacych

WOs UM
PO

Podnoszenie kompetencji
rodzicielskiej

inicjowanie rozwigzan
przygotowujacych do roli rodzicow,
swiadomego i planowanego
rodzicielstwa i przeprowadzanie tego
typu przedsiewzie¢ w celu lepszego
przygotowania do petnienia rél

— liczba zrealizowanych edycji
i programow,
— liczba kategorii 0sob objetych
programami (np. uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych, podopieczni

WSS UM
MOPR
placowki o§wiatowe,
instytucje kultury,
kluby sportowe, inne
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rodzinnych,

placowek wsparcia rodziny, studenci),
— liczba uczestnikow,
— wysokos$¢ dotacji ze srodkow
publicznych,
— liczba innych wydarzen

popularyzacja i upowszechnianie
udzialu warsztatowych formach
podnoszenia kompetencji
rodzicielskich (przedsiewzieciach typu
Szkota dla Rodzicow
i przeprowadzanie tego typu szkolen
1 warsztatow)

— liczba edycji,
— liczba spotkan,
— liczba godzin,
— liczba uczestnikow, liczba rodzin,
— liczba realizowanych programow,
w tym specjalnie dedykowanych dla
grup z okreslonym typem problemow,
— koszt realizacji z budzetu Miasta,
— liczba organizatorow

MOPR
NGOs

promocja wartosci, zasad i metod
wychowania bez przemocy,

— liczba wydarzen, dzialan realizowana
w danym okresie,
— liczba adresatow,
— zidentyfikowane koszty realizacji
ze $rodkoéw publicznych

WSS UM
MOPR
COnD
NGOs

PO
instytucje kultury
kluby sportowe

poszerzenie oferty edukacyjnej dla
rodzicow w zakresie kompetencji
rodzicielskiej, z zapewnieniem
réwnolegle opieki dla dzieci w trakcie
trwania zaj¢¢ dla rodzicow),

— liczba kurséw i szkolen
zapewniajacych rownolegle opieke
nad dzie¢mi,
— liczba uczestnikow takich szkolen,
— liczba dzieci z zapewniona opieka

CIS
NGOs

Wyréwnywanie szans
w dostepie do dobr, ustug

upowszechnianie instrumentu kart
rodzinnych w celu wyréwnywania

— liczba wydanych kart,
— liczba rodzin korzystajacych,

WSS UM
WSS ZUW
MPiPS,
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publicznych dla rodzin
z dzie¢mi

szans 1 utatwiania dostepu do ustug
publicznych dla rodzin z dzie¢mi,

wspierania rodzin wielodzietnych,
promocji wartosci duzych rodzin,

przeciwdziatania stereotypom
towarzyszacym wielodzietno$ci,
zwigkszania gotowosci do posiadania
dzieci

— liczba dajacych si¢ zidentyfikowac
ustug dobr iulg pozyskanych dzigki
karcie,
— liczba podmiotow oferujacych ulgi
dla posiadaczy kart, dajaca si¢
zidentyfikowac
— wartos$¢ udzielonych ulg i rabatow

podmioty oferujace
ustugi, ulgi i rabaty
w ramach kart

wydawanie rekomendacji dla uzyskania
lokalu mieszkalnego z zasobow
komunalnych w celu poprawy
warunkéw mieszkaniowych dla rodzin
z dzie¢mi, usamodzielnianych
podopiecznych dorastajacych w pieczy
zastepczej,

— liczba wnioskow rekomendowanych o
preferencje w uzyskaniu lokalu
mieszkalnego dla rodzin z dzie¢mi z
zasobéw Gminy,
— liczba rodzin z dzie¢mi.
— liczba 0s6b petnoletnich
opuszczajacych piecze zastepcza,
ktore otrzymaty mieszkanie
z zasobow komunalnych

MOPR
ZBiLK
STBS
TBS Prawobrzeze

prowadzenie mieszkalnictwa
chronionego dla bezdomnych rodzin

— liczba mieszkan chronionych dla tej
kategorii odbiorcow,

z dz%ecr.nl co .p(.)zwo.h.na utrzymanie ~ liczba miejsc, MOPR
opieki rodzicielskiej przez osoby 0 N ) NGOs
nieposiadajace odpowiednich —  liczba korzystajacych
warunkow mieszkaniowych — koszt realizaCji z budzetu Miasta
udzielanie §wiadczen z pomocy - liczba. rodzin z dzi.eémi
Udzielanie wsparcia spolecznej w celu lepszego korzystajacych ze swiadczen,
materialnego rodzinom zaspokojenia potrzeb — rodzaje $wiadczen ich liczba MOPR

1 motywowania do zmiany sytuacji
poprzez warunkowanie pomocy

1 wartosc¢.
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w ramach dostepnych rozwigzan
prawnych,

udzielanie $wiadczen z dodatkami:
rodzinnych, opiekunczych,
alimentacyjnych, dodatkow
mieszkaniowych i energetycznych dla
rodzin z dzie¢mi w celu poprawy

— liczba rodzin z dzie¢mi
korzystajacych ze swiadczen,

kondycji ekonomicznej rodzin — rodzaje §wiadczen, SCS
z dzie¢mi, w szczegdnosci — ich liczba i warto$¢ $wiadczen
wielodzietnych, z dzieckiem ze wskazaniem ich rodzaju
o specjalnych potrzebach z tytutu
niepetnosprawnosci,
— liczba uczniéw korzystajacych
$wiadczenie pomocy materialnej dla ze stypendidow edukacyjnych
dzieci i rniodzie?y na podstawie ustawy i socjalnych,
,O systemie osw1at}(/1v;/<celg h — liczba 0s6b korzystajacych z ulg za
Wyrownywania szas ecukacyiyen, odplatne ustugi opiekunczo- WOs UM

wspierania potrzeb zwigzanych
z edukacja, eliminacja ,,wykluczenia
edukacyjnego",

edukacyijne,
—  wysokos$¢ naktadow

na formy pomocy materialnej,
wysoko$¢ udzielonych ulg

stypendia socjalne

— iczba studentow korzystajacych

z systemu stypendialnego

Uczelnie wyzsze

Doradztwo, mediacje i terapie
dla rodzin doswiadczajacych
trudnosci

$wiadczenie ustug w zakresie
doradztwa, mediacji i terapii dla rodzin
z dzie¢mi,

liczba udzielonych porad i innych ustug
z rozbiciem na kategorie, np. diagnozy
pedagogiczne i psychologiczne, porady
prawne, mediacje rodzinne, terapie
z opisem rodzaju i grupy klientow
(matzefistwo, partnerzy, osoba samotna)

WSS UM
MOPR
NGOs

PO
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organizacj¢ 1 inicjowanie grup wsparcia

— liczba funkcjonujacych grup

WSS UM

1 samopomocowych dla rodzin wsparcia, MI? g R
z dzie¢mi — liczba rodzaju probleméw dla ktérych NGOs
z okreslonym typem problemow, funkcjonujg grupy instytucje kultury,
kluby sportowe
obejmowanie projektami socjalnymi — liczba takich projektow w roku MOPR

rodzin z dzie¢mi przezywajacych
trudnosci

— liczba rodzin objetych takimi
projektami

inni realizatorzy
projektéw socjalnych

— liczba i rodzaje punktow

rowadzenie punktow konsultacyjnych . WSS UM
’ dla os6b ZII))roblemem uzalle}lliJeg ) konsultacyjnycy, MOPR
. . — liczba 0s6b korzystajacych, GKRPA
i przemocy w rodzinie, . . . -
— liczba udzielonych porad i konsultacji 1ZdPPR
— liczba rodzin objetych asystentura,
w tym na wniosek Sadu, w tym
z rodzin, ktoérych dzieci przebywaja
dostosowywanie asystentury rodzinnej W pieczy zastepezej,
do potrzeb rodzin z dzie¢mi, zgodnie — liczba asystentow rodziny,
ieci i omocy rodzinie, w tym bez pobytu
dzieci do form pieczy dzieci kierowanych do pieczy P 7 Y pobyt NGOs

zastepczej i reintegracja
rodzin

zastepczej 1 ograniczania czasu pobytu
dzieci w pieczy zastgpczej, szczegolnie
w formach interwencyjnych

w pieczy zastgpczej dziecka,
liczba dzieci kierowanych z rodziny
naturalnej do opieki zastgpczej,
liczba dzieci powracajacych do rodzin
naturalnych po okresie pobytu
W pieczy zastgpczej,

— koszt sprawowania asystentury,
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— uzyskane wsparcie finansowe na
to zadanie,
— liczba rodzin objetych wsparciem
1 asystenta,
— liczba procedur i rozwigzan
wspierajacych asystenturg,
— liczba asystentow objetych wsparciem
w zakresie zidentyfikowanych
trudnosci i potrzeb,
— liczba rodzin objetych pomocg rodzin
wspierajacych,
— liczba rodzin wspierajacych

poszerzenie oferty pomocy dla rodzin
realizowanej w formie asystentury
specjalistycznej kierowanej do rodzin

— liczba rodzin objetych takg forma

z utrwalonymi deficytami np. asystentury MOPR
uposledzenie umystowe, choroba
psychiczna rodzicow)
— liczba 0s6b z dzie¢mi korzystajacych MOPR
z czasowych miejsc pobytu: pPUP
) L w hostelu dla 0s6b doznajacych przemocy, PIG
prowadzenie pracy socjalnej, w tym w mieszkaniu chronionym, CIS
udzielanie pomocy w uzyskaniu w innej placowee dla rodzicow podmioty realizujace
i utrzymaniu zatrudnienia oraz z dzieémi, np. w schronisku dla 0séb programy integracji
interwencji kryzysowej na rzecz bezdomnych, domu samotnej matki, spolecznej
rodzin z dzie¢mi w kryzysie, _ liczba kontraktow socjalnych, i zawodpwej,
- liczba rodzin z dzie¢mi R
korzystajacych z programow i prowadzace
taczacych integracje zawodowa aktywizacje klientow
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i spoteczng realizowanych na zlecenie
MOPR, badz w strukturze MOPR,
— liczba prowadzonych procedur
Niebieska Karta dla rodzin z dzie¢mi,
w tym:
liczba rodzin i dzieci w tych rodzinach
objetych planami pomocy rodzinie,

— liczba 0s06b, ktore powrocity na rynek
pracy, w tym 0sob kontynuujacych
prace,
liczba rodzin z dzie¢mi objgtych
projektami socjalnymi

w rozmaitych formach

budowa w strukturze MOPR

wydzielonych zespotéw ds. asystentury

rodzin i przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

— liczba 0s6b w takich zespolach,
— liczba 0s6b objeta praca takich
zespotow

MOPR

wspotdzialanie 1 wspotprace osob
i podmiotéw na rzecz rodziny
w kryzysie, w tym w celu poprawy
obiegu informacji, lepszego
wykorzystania istniejagcych
instrumentow, zwigkszenia
skuteczno$ci oddzialtywania

liczba opracowanych procedur
wspotdzialania,
— liczba opracowanych
i zrealizowanych planow pomocy
rodzinie, w tym z problemem
przemocy,
liczba powotanych grup roboczych
dla takich rodzin,
liczba spotkan tych grup roboczych.

MOPR
POW
1ZdsPPR

doskonalenie form i procedur wymiany

informacji oraz wspotpracy pomiedzy
instytucjami

1 organizacjami dziatajgcymi

w obszarze wspierania rodziny, w tym

liczba podmiotoéw wspodlpracujacych,
— skala realizowanej wspotpracy
okreslana liczbg rodzin

1 zakresem dziatan na rzecz rodziny

MOPR
DIK MOPR
COnD
kuratorzy sadowi, inne

podmioty prowadzace
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w celu opracowywania wspolnego

pracg z rodzing

planu edukowania rodziny wspoOlpracujace
i aktywizowania jej zasoboéw wiasnych z MOPR,
W rozwigzywaniu pojawiajacych sie
problemow funkcjonowania,
tworzenie mechanizmow
koordynujacych dziatania i realizacje PO
dziatan pomocowych i wspierajacych POW
poszczegolne rodziny przez rdzne
komorki organizacyjn: dmiot WO UM
ganizacyjne, podmioty,
instytucje i organizacje pozarzagdowe
sporzadzanie raportow, diagnoz potrzeb _ liczba i rodzaj wytworzonych
i ocen dostepnosci w celu uzyskania ) J _ y
pehiejszego obrazu kondycji dokumentéw i opracowan, WSS UM
szczecinskich rodzin, lepszej — liczba rekomendacji dla dziatan na MOPR
swiadomosci wystepujacych zagrozen rzecz rodziny, ROPS
i potrzeb, poziomu finansowania zadan — udziat jednostek Miasta w ich
uwzgledniajacego zidentyfikowane opracowaniu
Monitorowanie sytuacji rodzin potrzeby —Ticzba stron internctowych
z dzie¢mi, promocja ’
i popularyza’cjp a rozwijazafl . . informatoréw papierowych
wspierajacych prawidlowe opracowanic 1 upowszechnianie i elektronicznych dedykowanych MOPR
funkcjonowanie tych rodzin informatoréw drukowanych problematyce wsparcia rodziny, NGOs

i elektronicznych co pozwoli na
poprawe dostepu do informacji

— ich rodzaje i potencjalne
przeznaczenia dla poszczegdlnych
kategorii odbiorcoOw

Uczelnie wyzsze

organizowanie i udziat w szkoleniach
i konferencjach w celu wzrostu
kwalifikacji, umiejetnosci
i kompetencji realizatoréw, poprawy
jakos$ci wspolpracy i wspotdziatania,

— liczba konferencji i szkolen dla
podmiotdéw i 0sob dziatajacych na
rzecz rodziny,
— liczba i kategoria

WSS UM
MOPR
GKRPA
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lepszej znajomos¢ dziatania migdzy
sektorami 1 instytucjami, lepsze;j
implementacji skutecznych rozwigzan,
identyfikacji trudnosci i barier

uczestnikow szkolen i konferencji

honorowanie i popularyzowanie — liczba wydarzen promocyjnych, WSS UM
rozwigzan i praktyk przyjaznych w tym patronatow i mecenatow, MOPR
rodzinie, istotnie poprawiajacych przyznanych i otrzymanych nagrod ROPS
warunki funkcjonowania rodzin i wyréznien WSS ZUW
utworzenie platformy informacyjnej
dostepnej elektronicznie dysponujacego
aktualng oferta organizacji
pozarzadowych i instytucji
realizujacych dziatania w obszarze
wspierania rodziny z uwzglednieniem
ofert pomocowych, §wiadczonych . ., WSS UM
ustug, warunkow ich udzielenia, — liczba wejs¢ na strong www. MOPR

pozyskania pomocy wolontaryjnej
1 mozliwosci zglaszania takich ofert
z uwzglednieniem szczegodlnych
potrzeb i lokalnych mozliwosci w skali
Miasta i poszczeg6lnych dzielnic,
ktéra w sposob przyjazny dla
potencjalnie zainteresowanych bedzie
gromadzi¢ i aktualizowa¢ kompletng
wiedze o mozliwo$ciach wsparcia dla
poszczeg6lnych zainteresowanych

— liczba podmiotow stale
wspolpracujacych w jej
funkcjonowaniu i aktualizacji

+ podmiot wyloniony
do prowadzenia
1 aktualizacji takiej
platformy,

Zapewnienie opieki zastepczej
dzieciom pozbawionym
okresowo lub stale sSrodowiska
rodzinnego

zwiekszanie corocznego limitu rodzin
zawodowych i rodzinnych domow
dziecka

— liczba zawodowych rodzin
zastepczych i rodzinnych domow
dziecka

MOPR

pozyskiwanie kandydatow
do prowadzenia niezawodowych

— liczba kandydatow w trakcie
uzyskiwania kwalifikacji do pelienia

MOPR
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i zawodowych rodzin zastepczych,

w tym szczegdlnie zawodowych
specjalistycznych i pelnigcych funkcje
pogotowia rodzinnego oraz
kandydatow do prowadzenia
rodzinnych doméw dziecka, w celu
zmniejszenia liczby dzieci kierowanych
do catodobowych placowek
opiekunczo-wychowawczych i w nich

przebywajacych

rozmaitych funkcji w obszarze
rodzicielstwa zastepczego

prowadzenie cyklicznych akcji
promujacych rodzicielstwo zastepcze
poprzez wspotprace instytucji i 0sob
zajmujacych si¢ obszarem pieczy
zastepczej,

— liczba kampanii i akcji promujacych
rodzicielstwo zastepcze,
— liczba edycji i wydarzen wg miar
adekwatnych do rodzaju dziatan

- MOPR
podmioty wspierajace
rodzicielstwo
zastepcze, podmioty
dzialajace na rzecz
rodziny

zapewnienie opieki i wychowania
w odpowiednio do potrzeb dzieci
1 mlodziezy dostosowanych
placéwkach opiekunczo-
wychowawczych i rodzinnych formach
pieczy zastepczej

— 9% form pieczy zastepczej spetniajace;]
standardy liczebno$ci okreslone
ustawa

WSS UM
MOPR
COnD
POW

kontynuacja procesu
deinstytucjonalizacji pieczy zastgpcze;j,
zwiekszenie liczby miejsc w rodzinnej
pieczy zastepczej, poprawa standardow
sprawowania rodzinnej pieczy
zastepczej w zakresie liczebnos$ci dzieci
umieszczanych w poszczegolnych
formach pieczy

— relacja liczby dzieci przebywajacych
w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy
zastepczej wg stanu na koniec roku
1 narastajaco w trakcie jego trwania

MOPR

ograniczanie pieczy zastepczej dla
dzieci 1 mlodziezy, po wyczerpaniu

— liczba dzieci powracajacych
do rodziny naturalne;j

-organizator wsparcia
rodziny, koordynatorzy
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wszystkich mozliwos$ci udzielenia
wsparcia rodzicom biologicznym
w zakresie przywrdcenia wladzy
rodzicielskiej i powrotu dzieci
do domu lub umieszczenia w rodzinach
przysposabiajacych

po interwencyjnych pobytach
W pieczy zastgpczej
liczba dzieci przysposobionych
w stosunku do umieszczonych
w danym roku w pieczy zastepczej

pieczy zastepczej,
Sady Rodzinne,
kuratorzy sadowi,
osrodki adopcyjne
NGOs oferujace
wsparcie rodzinom

tworzenie w ramach struktury MOPR
dziatu/sekcji/zespotow ds. reintegracji
rodziny

— liczba zespotow,

— liczba rodzin i dzieci objetych

programami reintegracji,
liczba zrealizowanych programéw
reintegracji

-MOPR

skracanie okresu pobytu dziecka
W pieczy zastgpczej szczegdlnie
w trybach interwencyjnych,

z wykorzystaniem instrumentow
prawnych i intensyfikacji dziatan na
rzecz przysposobienia zwickszenie

rotacyjnosci miejsc w pieczy
zastepczej, ktora nie jest formg
docelowg (dot. form interwencyjnych)

— liczba wystapien do sadow
o uregulowania z urzedu sytuacji
dziecka
liczba dzieci przysposobionych
w danym roku

MOPR
COnD
OA

Udzielanie wszechstronnego
wsparcia rodzinnym formom
pieczy zastepczej

kontynuacja i podwyzszenie jakos$ci
wykonywania zadan organizatora
rodzinnej pieczy zastgpczej
1 powiatowego centrum pomocy
rodzinie, w tym zapewnienie wsparcia
koordynatorow rodzinnej pieczy
zastepczej wszystkim rodzinom
zastepczym 1 rodzinnym domom
dziecka funkcjonujacym na terenie
Miasta Szczecin

liczba rodzin objetych wsparciem
koordynatora,

MOPR

optymalizacja organizacji pracy

— liczba zespotow,

MOPR
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pracownikow Dzialu Pieczy Zastepczej
przez tworzenie zespotow specjalistow
specjalizujacych si¢ w pomocy
w zalezno$ci od formy rodzinnej pieczy
zastepczej np. zespot ds. zawodowe;j
pieczy zastepczej)

— liczba rodzin i dzieci objeta
wsparciem poszczegdlnych zespotow
z uwzglednieniem ich specyfiki

zwigkszanie dostepnosci i rozwoj
poradnictwa specjalistycznego, dziatan
terapeutycznych oraz poradnictwa
prawnego dla 0s6b prowadzacych
rodzinne formy pieczy zastepcze]

i dzieci w nich umieszczonych oraz
dzieci wtasnych opiekunow
zastepczych, w tym we wspolpracy
z organizacjami pozarzadowymi i
innymi podmiotami

liczba podmiotoéw wspodlpracujacych
z organizatorem pieczy w realizacji
tych ustug,

— liczba 0s0b korzystajacych z tych

ushug, dajaca si¢ zidentyfikowad
— liczba udzielonych porad
i innych ustug

NGOs
MOPR

poradnie
psychologiczno-
pedagogiczne,

zapewnianie rodzinom zastgpczym oraz
prowadzacym rodzinne domy dziecka
szkolen majacych na celu podnoszenie
ich kwalifikacji i wspieranie
psychologiczno-pedagogiczne 0sob
sprawujacych rodzinng piecze
zastepcza,

liczba szkolen ich tematyka i liczba
uczestnikow,
— skala udzielonej pomocy
psychologiczno-pedagogicznej wraz
z liczba rodzajow takiej pomocy

MOPR
podmioty
wspotdzialajace
1 spierajace
rodzicielstwo
zastepeze,

rozwo6j wolontariatu w zakresie
pomocy dla dzieci umieszczonych
W pieczy zastgpczej gldwnie w nauce
szkolnej i wyréwnaniu deficytow
rozwojowych

— liczba 0s6b oferujacych pomoc
wolontaryjna,
liczba i rodzaje udzielonej pomocy,
— liczba 0s6b korzystajacych

MOPR
COnD
podmioty rekrutujace
1 oferujace pomoc
wolontariuszy,

pomoc w zapewnieniu dzieciom
i mlodziezy z rodzinnych form pieczy
zastepczej roznego rodzaju form
spedzania wolnego czasu, w tym np.

skala wypoczynku jej rodzaje w tym
specjalistyczne w formach
dofinansowanych przez Miasto badz

WSS UM
MOPR
organizatorzy
wypoczynku
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kolonii, obozow 1 turnuséw
socjoterapeutycznych, w szczeg6lnosci
we wspOlpracy z organizacjami
pozarzadowymi oraz poprzez
udzielanie dofinansowania

poprzez indywidualne §wiadczenie,

wykorzystywanie mozliwosci
pozyskania srodkow zewnetrznych na
realizacje programow
i projektow wspierajacych tworzenie
i funkcjonowanie rodzin zastepczych
i rodzinnych doméw dziecka

liczba rodzaj 1 wysoko$¢ uzyskanego
dofinansowania zewnetrznego

MOPR,
NGOs

10.

Przygotowanie do
samodzielno$ci mlodziezy
i 0s0b pelnoletnich
z rodzinnych
i instytucjonalnych form
pieczy zastepczej i rodzin,
w ktorych wystepuja problemy
opiekunczo-wychowawcze
w ramach budowanego
systemu wsparcia:

wsparcie rodzin zast¢pczych i 0s6b
prowadzacych rodzinne domy dziecka
W tworzeniu
i realizacji planéw pomocy dziecku
w celu przygotowania wychowankow
do samodzielnego zycia,

liczba rodzicéw zastepczych objeta
wsparciem i doradztwem w tworzeniu
i realizacji programu
usamodzielnienia,
liczba dzieci korzystajacych z takiego
wsparcia opiekunow

MOPR
NGOs

pozyskiwanie wolontariuszy chetnych
do roli opiekunéw usamodzielnienia,
przeszkolenie wolontariuszy
w zakresie zadan opiekuna
usamodzielnienia

liczba wolontariuszy podejmujacych
si¢ roli opiekuna usamodzielnienia

MOPR
COnD
podmioty oferujace
pomoc i wsparcie
wolontariuszy

zapewnienie petnoletnim
wychowankom wlasciwego wsparcia,
odpowiednich warunkéw zamieszkania,
pomocy w uzyskaniu wyksztalcenia
i kwalifikacji zawodowych oraz
w pozyskaniu zatrudnienia we
wspolpracy z organizacjami
pozarzadowymi i innymi podmiotami

liczba instrumentéw wsparcia dla
usamodzielnianych z okresleniem ich
rodzaju,
liczba 0s6b korzystajacych z takiego
wsparcia

MOPR

COnD

ZBiLK

TBS,
organizacje
pracodawcow,
podmioty oferujace

staze i praktyki,

organizacj¢ szkolen i konsultacji dla

liczba i rodzaj szkolen i konsultacji

MOPR,
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przysztych opiekundéw dla przysztych opiekundéw podmioty
usamodzielnienia usamodzielnienia wspolpracujace,
monitorowanie procesu
usamodzielnienia petnoletnich osob, _ liczba i opis sporzadzonych raportow MOPR
ktore opuscity pieczg zastepcza, . ’ COnD
we wspOlpracy z organizacjami analiz NGOs
pozarzagdowymi
oferowanie programéw wspierania — liczba programow, MOPR
samodzielnosci mlodziezy dorastajace;] — liczba 0s6b objetych takimi NGOs oferujace takie
w rodzinach naturalnych programami programy
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II Obszar realizacji Strategii

Solidarno$¢ pokolen, aktywizacja i wsparcie osob starszych

Dziatania na rzecz seniorow ujgte ponizej odnoszg si¢ zarowno do konkretnych zobowigzan jednostek samorzadu terytorialnego wynikajacych
z obowigzujacych  regulacji ustawowych ale uwzgledniaja tez ujawniona w toku prac nad Strategia $wiadomo$¢ obecnych
1 przysztych procesow demograficznych, przemian zwigzanych z wydhizeniem wieku emerytalnego, potrzeby wspierania rodzin zapewniajacych opieke
seniorom, rosngcych aspiracji osob III wieku i §wiadomosci ogromnego potencjalu mieszkancoéw III wieku naszego Miasta, ktéry moze i powinien by¢
uruchomiony i wspierany w aktywnosci na rzecz wlasnego srodowiska a takze innych grup i osob. Zaklada si¢ ze w okresie realizacji Strategii zostanie
opracowana i przyjeta wieloletnia Polityka Senioralna Miasta Szczecina , ktora w postaci jednego dokumentu okresli calo$¢ dziatan, aktywnosci i zadan

realizowanych w Mie$cie na rzecz senioréw i z ich udziatem, niezaleznie od przynaleznosci realizatoréw do poszczegdlnych sektoréw.

IT Obszar realizacji Strategii
Solidarnos¢ pokolen, aktywizacja i wsparcie osob starszych

Kierunek dzialania: Doskonalenie systemu wsparcia senioréw z wykorzystaniem innowacyjnych narzgdzi

L.p. Cel operacyjny Dzialania Wskazniki realizacji dzialan Realizator
Promocja wiedzy dot. proceséw starzenia WSS UM
si¢, utrzymania dobrej kondycji opracowanie cato$ciowej polityki o o MOPR
psychofizycznej popularyzacja wiedzy senioralnej Miasta Szczecin — przyjecie polityki w drodze uw
1. o potrzebach osob starszych uchwaty Rady Miasta Z0Z
uwrazliwianie innych pokolen na Szczecin Rada ds.
te potrzeby Seniorow,
podmioty
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dzialajace na
rzecz 0sob 11
wieku

upowszechnienie wiedzy i informacji
o specyfice I wieku potrzebach
i ograniczeniach 0s6b w tym wieku

liczba zorganizowanych
szkolen, konferencji
i kampanii spolecznych,

liczba srodowisk 1 sektorow,

do ktorych kierowane
sa szkolenia, konferencje
i kampanie, liczba
uczestnikow szkolen

ROPS
WSS UM
MOPR
NGOs

promowanie 1 wspieranie wolontariatu
dziatajacego na rzecz osob I wieku

— liczba podmiotow
rekrutujacych
i oferujacych wolontariuszy
na rzecz osob III wieku,
liczba 0s6b korzystajacych
ze wsparcia wolontariuszy,

NGOs

przygotowywanie bliskich do opieki nad
starzejacym si¢ i chorym cztonkiem rodziny

liczba szkolen, kampanii

NGOs
PUM
UsS

Rozszerzanie dostepnosci do ustug
opiekunczych i wspierajacych
dla seniorow

rozwdj infrastruktury dziennych osrodkow
wsparcia 1 klubéw seniora i zmiana
dotychczasowej czasowej dostepnosci tych
podmiotow

liczba oferowanych miejsc,
liczba 0s6b korzystajacych,
— liczba podmiotow
prowadzacych,
—  wysokos$¢ srodkow
z podziatem na zrodla
finansowania,
liczba osiedli posiadajacych
osrodek dzienny badz klub

WSS UM
NGOs
RO
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seniora

mieszkania wspomagane i chronione dla
seniorow

— liczba oferowanych migjsc,
— liczba korzystajacych,
—  wysokosc¢ srodkow
z podzialem na Zrodia
finansowania

MOPR
TBS
ZBiLK

rozw0j zakresu ushug opiekunczych
W miejscu zamieszkania seniora

— liczba 0s06b korzystajacych,
— liczba godzin $wiadczonych
ustug, dajaca si¢ wyodrebnic
— liczba okreslonych ustug (asysta
w dotarciu na imprezy
kulturalne i inne)

MOPR
firmy oferujace
ustugi

posilek dla seniora oferowany w miejscu
zamieszkania lub w jego poblizu

— liczba 0sob objetych taka
ustuga,

— liczba podmiotow realizujacych

i wspotpracujacych w jej
wykonaniu,
— wartos¢ srodkow przekazanych
na to zadanie,
— $redni koszt jednego positku,

MOPR
firmy oferujace
ustugi,

poprawa dostgpu do calodobowej opieki dla
przewlekle chorych i 0s6b w podesztym
wieku

— liczba miejsc opieki
catodobowej,
— liczba 0s06b korzystajacych,
— liczba oczekujacych
na uzyskanie skierowania,

WSS UM
MOPR
DPS

tworzenie calodobowego monitoringu 0séb
samotnych, przewlekle chorych poprzez
rozwigzania telemedycyny

— liczba 0s6b objetych
programem monitoringu
1 mozliwo$cig wezwania
pomocy medycznej

podmiot
oferujacy ustuge

rozwo6j mozliwosci oferowania czasowych

miejsc catodobowego pobytu dla seniorow
(w sytuacjach interwencyjnych i jako

wsparcie dla rodzin zapewniajacych opieke

— liczba takich miejsc,
— liczba 0s06b korzystajacych,

WSS UM
MOPR
DPS
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w miejscu zamieszkania)

ustug informacyjnych

. o . — liczba wydanych Kart,
rozw0j ustug 1 §wiadczen o ulgowe;j — liczba oferowanych ustug
dostepnosci dzigki i dobr wg dajacych si¢ WSS UM
Szczecinskiej Karcie Seniora wyodrebni¢ rodzajow
i adekwatnych miar.
— liczba realizowanych
rozwoj ustug z obszaru edukacji, kultury, programow, WSS, UM
.. . .o, . WOs UM
rekreacji i wypoczynku dedykowanych — liczba podmiotdw realizujacych, WS UM
Poprawa warunkéw do utrzymania seniorom, — liczba uczestnikow wg miar WK UM
. . . . . ., adekwatnych do programu,
i rozwoju aktywnoS$ci wlasnej senioréw. = iz T b
oferowanie programow profilaktycznych 1¢zba realizowanyc
i promocji zdrowia dedykowanych Programow, WSS UM
p ) — liczba 0s6b objetych 707
seniorom, i
programamt,
— liczba realizowanych projektow,
— warto$¢ dofinansowania,
wspieranie aktywno$ci w tym zawodowej — liczba 0sob korzystajacych WSS UM
1 samopomocy senioréw w dzialaniach na z takich inicjatyw, NGOs
rzecz wlasnego $rodowiska i innych oso6b — liczba seniorow RO
zaangazowanych w dziatania na
rzecz innych grup i $rodowisk,
. . WSS UM
— liczba sporzadzonych diagnoz MOPR
realizacja badan, diagnoz, ocen dostepnosci i raportow odnoszacych si¢ do Rada ds
1 ocen warunkow zycia seniorow seniorow lubt ujn;ujqcych ich Senior(')\;v
Monitorowanie sytuacji osob III wieku, potrzeby NGOs
tworzenie rozwigzan organizacyjnych — liczba kierowanych do rzecznika WSS UM
i prawnych ulatwiaj acych realizacj@ praw wdrozenia instrumentu rzecznika osob wnioskow, MOPR
0sob trzeciego wieku 11T wieku — liczba podjetych interwencji Rada ds.
1 inicjatyw na rzecz seniorow Seniorow
— liczba obstugiwanych o0sob,
. .. . . . . . WSS UM
utworzenie Centrum Informacji Senioralne] — liczba i rodzaj oferowanych MOPR
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i doradczych

wydzielenie w strukturze MOPR zespohu

liczba pracownikéw takiego
zespotu,
liczba os6b obstugiwanych

d.s. wsparcia seniorow i pracy socjalnej przez zespdt, dajaca si¢ MOPR
z klientami IIT wieku zidentyfikowaé
— liczba udzielonych $wiadczen,
ustug, interwencji
. ., — liczba spotkan; Rada ds.
Kontynuacja prac Rady ds. Seniorow — liczba opinii, rekomendacji Seniorow
Wzmacnianie roli i miejsca os6b NGOs
starszych w Srodowisku lokalnym rozw0j wolontariatu osob starszych — liczba programéw i inicjatyw RO
Uczelnie wyzsze
NGOs
rozw0j mentoringu 0sob starszych — liczba programéw i inicjatyw RO

Uczelnie wyzsze
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Il  Obszar realizacji Strategii

Przeciwdzialanie dysfunkcjom

Cele operacyjne Strategii w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie ustalono jak cele ,,Miejski Programu Przeciwdzialaniu Przemocy

w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Szczecinie na lata 2013-2020” przyjetego Uchwala Nr XXX/870/13Rady Miasta Szczecin z dnia

27 maja 2013 r.°°. W dziataniach uznanych za szczegdlnie istotne wykorzystano rekomendacje Interdyscyplinarnego Zespolu zawarte w Programie oraz

uwagi iopinie wyrazone podczas zogniskowanych wywiadow grupowych w toku prac nad Strategia

III Obszar realizacji Strategii:
Przeciwdzialanie dysfunkcjom

Kierunek dzialania IIl.1.: Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i redukcja skutkoéw

Cel operacyjny Dzialania Wskazniki realizacji dzialan Realizatorzy
profilaktyka przemocy w rodzinie —  liczba realizowanych
Intensyfikacja dzialaii | o767 wdrazane dla roznych grup programéw w tym w ramach 1ZdPPR
proﬁlaktycz.nych programy i warsztaty umiejetnosci innych szkolen i warsztatow, CIS
w .zakr.es1e ) rozwigzywania sporow i konfliktow — liczba 0s6b objetych KIS
1. przeciwdzialania bez przemocy :
przemocy w rodzinie programami
w Szczecinie wdrazanie w placowkach — liczba placowek i podmiotow
oswiatowych i wsparcia dziennego posiadajacych dla swoich PO

programow profilaktyki przemocy

podopiecznych opracowane

3% Obowigzek przyjecia programu naktada ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (jt. Dz. U. z 2005 roku Nr 180, poz. 1493 z p6zn. zm.), wraz z aktami

wykonawczymi
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i wdrazane programy

promocja dobrych praktyk poprzez
popularyzacje i honorowanie
autorow najlepszych programow
1 wydarzen profilaktycznych

- liczba dobrych praktyk w bazie,
liczba przyznanych wyrdznien
i uhonorowan

WSS UM
MOPR
GKRPA

Zwig¢kszenie skutecznosci
ochrony i wsparcia osob
doznajacych przemocy
w rodzinie w Szczecinie

zwiekszanie udziatu przedstawicieli
innych niz pomoc spoteczna
i Policja instytucji w pracach grup
roboczych i tworzenia
kompleksowych planéw pomocy

— skala udzialu przedstawicieli
poszczegblnych sektorow
i podmiotow w pracach grup
roboczych

- wymiar sprawiedliwosci, ochrona
zdrowia, jednostki o§wiatowe,
podmioty pozarzadowe dzialajace
na rzecz przeciwdzialania
przemocy w rodzinie

monitorowanie skali zjawiska
przemocy w rodzinie w tym ich
rodzaje i kategorie zglaszajacych,
poprawa obiegu dokumentéw
dokumentujacych te zjawiska,

— liczba Niebieskich Kart
wptywajacych do
Przewodniczacego Zespotu i ich
pochodzenie
— liczba utworzonych grup

roboczych
— liczba posiedzen grup
— liczba zamknigtych Kart

1ZdPPR
Policja

1ZdPPR.
MOPR
NGO dzialajace na rzecz senioréw

budowa rozwigzan skutecznie
ograniczajaca stosowanie przemocy
wobec 0s6b 1T wieku

—  liczba rozwigzan
ograniczajacych stosowanie
przemocy wobec 0sob
III wieku;
—  liczba seniordéw, na rzecz
ktérych wdrozono takie
rozwiazania
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opracowanie i wdrozenie procedury
dotyczacej zapewnienia pomocy
osobom starszym doznajacym
przemocy

— liczba podjetych interwencji

MOPR
Policja

Zwig¢kszenie skutecznosci
oddzialywan wobec oséb
stosujacych przemoc
w rodzinie
w Szczecinie

faczenie oddzialywan wobec
stosujacych przemoc w rodzinie
z dzie¢mi w ramach procedury
Niebieskiej Karty
z oddziatywaniami na podstawie
innych ustaw
(np. na podstawie Kodeksu
Rodzinnego i Opiekunczego,
Ustawy o ochronie praw lokatoréw)

— liczba opracowanych zalecen
i procedur wspotdziatania
(np. z asystentem rodziny, kuratorem
sadowym wraz z ich krétkim zakresem)

grupy robocze, asystenci rodziny,
koordynatorzy wsparcia rodzinnej
pieczy zastgpczej, kuratorzy
sadowi, Sady rodzinne

zwickszanie liczby $rodkow

— liczba skierowan do programow
edukacyjno-korekcyjnych dla
0s6b stosujacych przemoc

stosowanych wobec 0s6b w rodzinie,

. . . . , , , MOPR
stosujacych przemoc w rodzinie — liczba os6b ktére ukonczyty Prokuratura
polegajacych na zobowigzaniach programy, Sady

prawnych do okreslonych — liczba wydanych zakazow Policja

postgpowan badz wydawanych i nakazow na rozmaitych etapach
Ograniczefl 1 zakazow postqpowania
z wyszczegolnieniem ich
rodzajow

Zwigkszenie poziomu  tworzenie dostepnej dla ~  liczba podmiotow figurujacych WSS UM

kompetencji realizatorow i os6b wymagajacych w bazie, MOPR
oddzialywan wsparcia bazy danych — katalog $wiadczonych [ZdPPR

przedstawicieli instytucji

o podmiotach realizujacych

konkretnych ushug i ich skala
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i podmiotow
realizujacych zadania
z zakresu
przeciwdzialania
przemocy w rodzinie
w celu podniesienia
jakosci i skutecznosci
swiadczonych uslug na
terenie Szczecina

konkretne ushugi ich rodzaje,
warunki ich uzyskania, miejscu
i czasie ich $wiadczenia, zasiggu
oferowania (n.p. w skali Miasta,

rejonu MOPR, grupy adresatow np.

niepetnosprawni itp.)

iloSciowa,

— liczba obstugiwanych osob

z adekwatng do realizowanych
ustug miarg ich realizacji

poprawa wspotdziatania
miedzysektorowego w dzialaniach

liczba wypracowanych procedur
wspotdziatania migdzy
podmiotami z réznych sektorow
w tym dotyczacych zasad

; ; i ustalen dot. przeptywu 1ZdPPR
na rzecz 0sob doznajacych O ..
1zemocy informacji
P — liczba grup z udziatem innych niz
policja i pomoc spoteczna
przedstawicieli
wydmelams:bvx{ stmkt;rze MOPR — liczba osob w takim zespole,
050D 1ZeSpoiow — liczba 0s6b i $rodowisk objetych MOPR
ds. przeciwdziatania przemocy L.
.. aktywnoscig zespotu
w rodzinie
WSS UM
podnoszenie kompetencji — liczba Zorganizowanych szkoleﬁ, MOPR
podmiotow i1 0sob realizujacych — liczba uczestnikow GKRPA
zadania z zakresu przemocy ze wskazaniem sektora IZdPPR
w rodzinie i podmiotu, ktory reprezentujg PO

Policja
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Kierunek dzialania I11.2.: Profilaktyka uzaleznien i redukowanie ich skutkow

Zgodnie z wymogami ustawowymi na okresy roczne w drodze uchwat Rady Miasta przyjmowane s3 Gminne Programy Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych i Zapobiegania Narkomanii’’. W wieloletniej perspektywie strategicznej za szczegélnie istotne, wykraczajace poza roczny horyzont

planowania, uznano ponizsze cele i dziatania. W kazdym z IV obszarow realizacji Strategii dostrzegany jest istotny zwigzek trudnych sytuacji zyciowych

wielu poszczegdlnych klientow z problemem uzaleznienia. Dlatego obok dziatan ujetych w ponizszym zestawieniu dziatania wobec 0s6b z problemem

uzaleznien obecne sa takze w opracowaniach dotyczacych przezwyci¢zania ubdstwa i bezrobocia, zapobiegania bezdomnos$ci, wspierania rodzin

z trudnosciami opiekunczymi i rozwoju pieczy zastepczej oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

III Obszar realizacji Strategii:
Przeciwdzialanie dysfunkcjom

Kierunek dziatania IIL.2.: Profilaktyka uzaleznien i redukcja skutkow

Cel operacyjny Dzialania Wskazniki realizacji dzialan Realizatorzy
Profilaktyka programy proﬁlakt.yh
ze szczesdlnvm realizowane dla dzieci ) ) ) o WSS UM
e fi my icci i mlodziezy w podmiotach - 11c.zb2.1 irodzaj ppdrmotow Wed UM
uwzglecnienie ¢ oswiaty, placowkach wsparcia realizujgcych takie programy,
1 mlodziezy i nowych . . . . , . . WK UM
L, dziennego, instytucjach kultury — liczba 0s6b objeta takimi
zagrozen z obszaru i w innveh formach i PO
uzaleznien. Y programami POW

z uwzglednieniem wspdtczesnych
zagrozen (uzaleznienia

37 Obowiazek przyjecia programu naktada ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (jt. Dz. U. z 2012 roku, poz. 1356, z pozn.
zm.), wraz z aktami wykonawczymi; oraz ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (jt. Dz. U. z 2012 roku, poz. 124 z pdzn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi
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w cyberprzestrzeni, dopalacze)

promocja zdrowego i trzezwego
macierzynstwa jako eliminacja

— liczba wydarzen, kampanii

Dostosowanie
infrastruktury i pakietu
ustug dla oséb
uzaleznionych
do zdiagnozowanych
potrzeb i nowych zjawisk
w obszarze uzaleznien.

zagrozenia FAS i innych promujacych WSS UM
grozenia FAs 1 MAye —  liczba edycii, GKRPA
zaburzen wynikajacych ) . ) FAS
z uzywania alkoholu i §rodkow — inne okreslenie skali
odurzajacych wg adekwatnych miar
o . — liczba wydarzen zgloszonych
ugowsz}fchmanle i ho.nor(ziwanle’: do oceny, WSS UM
udanych programéw i wydarzen . ) .
yeh prograt Wy — liczba irodzaj przyznanych MOPR
profilaktyki uzaleznien C ~
wyr6znien i rekomendacji
zabieganie o utworzenie — utworzenie takiego oddziatu,
w strukturze stuzby zdrowia — liczba migjsc, NFZ
specjalistycznego oddziatu — liczba 0s6b korzystajacych 707
detoksykacji dla os6b z informacji o rodzaju uzaleznien
uzaleznionych i kategorii pacjenta
. . . NFZ
rozszerzenie mozliwos$ci —  liczba podmiotow realizujgcych NGOs
terapeutycznych dla dzieci okreslone ustugi terapeutyczne,
. T . . . , 707
i mlodziezy z problemem — liczba obstugiwanych osob . .
e i e ) poradnie psychologiczno-
uzaleznienia z informacja o ich rodzaju .
pedagogiczne
. . . NFZ
) _ . — liczba podmiotéw realizujacych
rozszerzenia wsparcia dla rodzin . y NGOs
, .. poszczegodlne ushugi;
0s0b uzaleznionych . . . 707
, — liczba rodzin korzystajacych . .
od narkotykow e wsbarcia poradnie psychologiczno-
P pedagogiczne
tworzenie dla zainteresowanych —  liczba i rodzaj no$nikow takiej
i realizatorow dzialan bazy informacji, WSS UM
informacyjnej z pelnym zakresem — ew. liczba wej$¢ na strong www MOPR

informacji o realizowanych

z takim zakresem informacji
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ushigach, §wiadczeniach,
poradnictwie i terapii dla 0s6b
z problemami uzaleznien,
warunkach ich uzyskania
1 dostepnosci

wykonanie aktualnych badan
diagnozujacych zjawiska
uzaleznien oraz oceny dostepnosci
i skutecznosci realizowanych
dziatan pomocowych

liczba i zakres uzyskanych badan
i raportow

WSS UM
MOPR

GKRPA
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IV Obszar realizacji Strategii

Integracja i wspieranie osob zagrozonych wykluczeniem spolecznym

Szczegdlowy opis celow, zadan, wykaz realizatoréw 1 naktadéw z réznych zrddet na dziatania na rzecz osdb z niepetnosprawnoscia ujety zostanie
w kolejnym Miejskim Programie Dziatan na rzecz Osob Niepetosprawnych na lata 2016- 2020°®. Opracowanie tego Programu zostanie poprzedzone
diagnoza sytuacji 0sOb  niepelnosprawnych ~w  Szczecinie 1 ewaluacja dziatan realizowanych w  dotychczasowym  Programie
i analizg aktualnych rozwigzan ustawowych, na ktére bezposredniego wptywu Strategia nie posiada .
Postanowienia Strategii w tej sferze zostang w trakcie jej realizacji rozszerzone o ustalenia przysztego Programu a niniejsze ponizsze zestawienie odnosi si¢

do zidentyfikowanych potrzeb i oczekiwan wyrazonych w trakcie prac nad Strategia z udziatem przedstawicieli sSrodowiska 0s6b niepetnosprawnych

Obszar IV realizacji Strategii:
Integracja i wspieranie os6b zagrozonych wykluczeniem spolecznym

Kierunek dzialania IV.1.: Rehabilitacja, aktywizacja 1 wsparcie os6b i rodzin z niepelnosprawnoscia

L.p. Cel operacyjny Dzialania Wskazniki realizacji dzialan Realizatorzy
Ksztaltowanie Swiadomosci o o ) WSS UM
spolecznej na temat kampanie 1 akcje informacyjne dla . o - MOPR
niepelnosprawnos$ci, zmiana pracodawcow dla zwigkszenia — liczba kampanii i akcji NGOs
1 postaw wobec mozliwosci zatrudniania 0so6b informacyjnych wraz Uw
niepelnosprawnosci niepetnosprawnych z krétkim opisem PO
z dyskryminacyjnej WUP
na integracyjna. PUP

¥ Obowigzek przyjecia programu naklada ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu osob niepelnosprawnych (tj. Dz. U. z 2010 roku Nr
214, poz. 1407, z pdzn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi
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Usuwanie barier
w przestrzeni publicznej dla
0s6b niepelnosprawnych

— liczba programow
integracyjnych
realizowanych na rzecz
. zmiana postaw wobec . okreslonych grup osob WSS UM
n1epeinosprawnoé:c1., ksz.taltowar}}e 7 niepelnosprawnoscia, NGOs
postaw na sprzyjajace Integracji — liczba 0s6b objetych tymi NFZ
.spolecznej 0s0b . . ROPS
z niepeosprawnoscia programamt,
— liczba grup wsparcia dla os6b
z niepelnosprawnoscia i ich
rodzin
— wykaz dziatah w tym
obszarze wg miar
adekwatnych do rodzaju
ksztaltowanie $wiadomosci potrzeb dziataf, np. liczba szkolen %&%ﬁ
1 ograniczen osob i konferencji, wydanych UW
z nigpelnosprayvnos’ciq .ws'réd . 1nf0rrnator.(')w, NGOs
prOJektant(?w i redagujqcych — liczba podmiotéw Powiatowa Rada ds. Osob
zaméwienia publiczne powiadomiona o mozliwosci Niepetosprawnych
konsultacji rozwigzan
ze $srodowiskiem 0sob
niepetnoprawnych
promocja rejestracji osob — liczba 0séb
z nie.:pelnospraw.nostciq jako . 2 niepelnosprawnoscia PUP
poszukujace zatrudnienia (co rzutuje . . NGOs
na wysokos$¢ srodkow PFRON dla zarejestrov.vanych jako Media
powiatu) poszukujace pracy
konsultowanie rozwigzan —  liczba konsultacji ze Powiatowa Rada ds. Osob
w obiektach uzyteczno$ci publicznej ze $rodowiskiem os6b Niepelosprawnych
srodowiskiem os6b niepelnosprawnych niepetnosprawnych NGOs
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realizacja w obiektach uzytecznos$ci
publicznej i przestrzeni publiczne]

liczba obiektow i przestrzeni
przystosowanych do rozwigzan

. , . . , WIM UM
rozwigzan przyjaznych osobom z przyjaznych dla osob
niepetnosprawnoscia z niepelnosprawnoscia
o _ — liczba wolontariuszy
upowszechnianie wsparcia dla 0sob i asystentow 0sob
z niepelnosprawnoscig i 1ch rodzin 2 niepelnosprawnoscia, WSS UM
poprzez pomoc ’VVOIOII"[al‘luSZY — liczba 0s6b niepetnosprawnych NGOs
1 asystentow osob . .
. korzystajacych z takiego
niepetnosprawnych :
wsparcia
budowa przyjaznej dla 0sob — liczba i rodzaj nosnikéw takiej
niepetnosprawnych platformy informacji WSS UM
informacyjne; o ofe.rowanych — ewentualnie liczba wej$¢ na MOPR
Poprawa dostepu ) ugiugach, podmiotach b strone www dla 0sob Powiatowa Rada ds. Osob
i rozszerzenie zakresu wspierajacych wybrane grupy oso niepetnosprawnych Niepetnosprawnych

informacji dla osob
niepelnosprawnych
i ich rodzin

z niepelnosprawnoscia , mozliwym
wsparciu i uprawnieniach.

w Szczecinie

dostosowanie stron internetowych
do réznego rodzaju
niepetnosprawnosci

liczba stron internetowych
dostosowanych do rodzaju
niepelnosprawnosci;

Powiatowa Rada ds. Os6b
Niepelosprawnych
NGOs
WSS UM




Kierunek dzialania IV.2. Wsparcie 0s0b z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin

Dla tej grupy adresatow przyjeto cele operacyjne jak cele glowne ujete w ,,Programie Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2011- 2015 Gminy

Miasto Szczecin” przyjetego uchwala Rady Miasta Szczecin Nr XVIII/514/12%° O ile zakres dziatan i szczegdlow realizacyjnych zostanie ponownie

okreslony w kolejnym programie to cele operacyjne zapewne pozostang niezmienione. Realizacja dotychczasowego Programu Ochrony Zdrowia

Psychicznego byta zalezna od $rodkéw zarezerwowanych na Krajowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego, ktére to srodki zostaly uruchomione

w bardzo ograniczonej wysokosci. Dlatego ponizszy katalog przewidzianych dziatan zawiera dzialania wprost wynikajace ze zgloszonych lokalnych

potrzeb i brakdéw.

Obszar 1V realizacji Strategii: Integracja i wspieranie osob zagrozonych wykluczeniem spolecznym

Kierunek dzialania I'V.2.: Wsparcie 0sob z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin

Cel operacyjny Dzialania Wskazniki realizacji dzialan Realizatorzy
kampar}ie ipformacyjne — liczba $rodowisk do ktorych
przezwycigzajace stereotypy kierowane sa kampanie WSS UM
dotyczace 0s6b z zaburzeniami Do : PUM
3 . . i akcje informacyjne,
psychicznymi, poprawiajace : .. g NGOs
mozliwosci ich funkcjonowania B 11czpa karnpar.m i akeji NFZ
Promocja zdrowia i uzyskania wsparcia ‘ 1nf0rrr‘1acyjnych
1 psychicznego, - hczl?erl udme%onyc}? porad
poprawa dostgpnosci do poradnictwa i rodzajow udzielonej pomocy, NFZ
i pomocy psychologicznej dla 0séb — liczba obstugiwanych oséb MOPR
zagrozonych kryzysem psychicznym i ich rodzin ze wskazaniem NGOs
oferowanej formy wsparcia
poprawa dostgpu do poradnictwa — liczba podmiotow oferujgca NFZ

%% Obowigzek przyjecia programu naklada ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (jt. Dz. U.z 2011 roku Nr 231, poz. 1375), wraz z aktami wykonawczymi
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Zapewnienie osobom
z zaburzeniami
psychicznymi
wielostronnej
i powszechnie dostepnej
opieki zdrowotnej oraz
innych form opieki
i pomocy niezbe¢dnej
do zycia w sSrodowisku
rodzinnym i spolecznym

psychologicznego i terapii te ustugi, NGOs
psychologicznej dla dzieci i — liczba obstugiwanych osob
miodziezy z liczba i rodzajem oferowanej
pomocy
L . . SDS
utworzenie miejsc czasowego —  liczba migjsc, IBILK
catlodobowego pobytu dla 0so6b — liczba 0s6b korzystajacych TBS
z zaburzeniami psychicznymi w roku NGOs
o . : SDS
rozwdj mieszkalnictwa chronionego — liczba miejsc ZBILK
dla osob z ;aburze.nlaml — liczba osob korzystajacych TBS
psychicznymi MOPR
— liczba 0s6b objgta programami 4DS
. . e, .. zatrudnienia wspieranego CIS
ZqukSZ%m? mOZhWOSCI podjecia w formie stazow, uczestnictwa
zatrudnicnia wspicrancgo przez w CIS, udziatu w spotdzielniach LAZ
osoby z zaburzeniami psychicznymi soc”a Inveh. ZAZ {innveh PUP
formach
wydzielenie w strukturze MOPR — liczba pracownikéw zespolu
specjalistycznego zqspo}u ds. pracy — liczba 0s6b objetych praca MOPR
socjalnej z osobami po kryzysach wydzieloneso zesnot
psychicznych Y £0 zespot,
. . . — liczba zespotow,
ZW1e;kszar.ne (}OS'[E;pnOS.Cl do u.STug — liczba pacjentow objetych ta NFZ
psychiatrii sSrodowiskowe] formg opicki
— liczba 0s06b korzystajaca z ushug,
rozwdj specjalistycznych ushug — liczba godzin oferowanych MOPR

opiekunczych dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi

ustug, dajace si¢ zidentyfikowaé
rodzaje specjalistycznych ustug
iich liczba

wykonawcy ustug
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poprawa dostgpu do informacji dla
0sOb z zaburzeniami i ich rodzin,

podmiotéw i 0sob realizujacych —  liczba no$nikow takie;
wybrane zadania na rzecz tej grupy informacji (elektroniczny, WSS UM
poprzez stale aktualizowang papierowy) MOPR
platforme informacyjng z katalogiem — ew. lista wej$¢ na strong z takim
informacji o $wiadczonych ustugach, zasobem informacji

oferowanym wsparciu 1 warunkach
jego uzyskania

Kierunek dzialania IV.3.: Aktywizacja zawodowa jako przeciwdzialanie bezrobociu i ubdstwu oraz lagodzenie ich skutkow

Zmiany, jakie zachodza na rynku pracy, konkurencja w obszarze pozyskiwania zatrudnienia oraz stosowane przez pracodawcow metody i techniki
rekrutacji i selekcji personelu, powoduja konieczno$¢ zdobywania umiejetnosci zwigzanych z poszukiwaniem pracy przez osoby, chcace powroci¢ do
zatrudnienia. W tym miejscu duzg pomocg mogg okazac si¢ formy szkolen w zakresie ksztattowania umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy. Podczas
szkolen osoby bezrobotne maja mozliwo$¢ zapoznania si¢ m.in. z sytuacja na rynku pracy, ustugami urzedu pracy, sposobami samodzielnego poszukiwania
zatrudnienia, zasadami pisania dokumentéw aplikacyjnych i formami komunikacji interpersonalnej utatwiajacymi kontakt z pracodawca w czasie rozmowy
kwalifikacyjnej. Wéréd oséb aktywizowanych zawodowo z grupy trwale bezrobotnych najwickszym problemem nie jest znalezienie pracy, ale jej
utrzymanie.

Skuteczne przeciwdziatanie ubostwu i aktywizacja zawodowa w ogromnym stopniu zalezne bedzie od rozwoju gospodarczego Miasta, przyrostu
miejsc pracy, warunkéw $wiadczenia pracy i ogo6lnej pomyslnosci ekonomicznej, niezaleznej wprost od dziatan ujetych w Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych. Istotnym jest jednak by osoby i grupy istotnie stabsze ekonomicznie nie utrwalaty swojej trudnej sytuacji poprzez zalezno$¢ od
systemu pomocowego i nie byly pozbawiane mozliwosci podejmowania rol zawodowych, powrotu na rynek pracy i przezwyci¢zania aktualnej sytuacji.

Dziatania takie jak ujete w ponizszym zestawieniu wystepuja takze w innych obszarach dla $cisle wskazanych grup adresatow takich jak rodzina, osoby
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bezdomne, niepetnosprawne , osoby z zaburzeniami i z problemem uzaleznien. Dla tych osob i grup aktywizacja zawodowa uwzglednia¢ musi pewne

szczegolne problemy i ograniczenia tych oséb i winna by¢ realizowana wraz z pakietem innych ustug wspierajacych uwzgledniajacych te specyfike.

Obszar 1V realizacji Strategii: Integracja i wspieranie osob zagrozonych wykluczeniem spolecznym

Kierunek dzialania IV.3.: Aktywizacja zawodowa jako przeciwdziatanie bezrobociu i ubdstwu oraz tagodzenie ich skutkow

L.p. Cel operacyjny Dzialania Wskazniki realizacji dzialan Realizatorzy
— liczba 0s6b objetych
instrumentami pomocy
materialnej,
— liczba $wiadczen,
udzielanie $wiadczen pienieznych — wartos¢ swiadczen
C e . . . . MOPR
i niepienigznych osobom spetniajacym z podziatem na ich rodzaje, &CS
L’agodzenle skutkow kryteria dochodowe do uzyskania — liczba 0s6b korzystajaca
ubos.twa p.oprzez POIPOC takiego wsparcia ze $wiadczefi pomocy
materialng i prace socjalng . .
1. spolecznej z tytutu ubdstwa,

na rzecz przezwyci¢zania
ubostwu

innych $wiadczen pieni¢znych
warunkowanych kryterium
dochodowym

warunkowanie pomocy materialne;j
wspohudziatem w przezwycigzaniu
trudnej sytuacji zyciowej

— liczba kontraktow socjalnych,
innych indywidualnych
programow
i planow z elementami
aktywizacji

pracownicy socjalni,
asystenci rodziny
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Aktywizowanie
i motywowanie do zmiany
swojej sytuacji poprzez
usuwanie kluczowych
przyczyn trudnej sytuacji
Zyciowej

PUP

motywowanie i obejmowanie —  liczba 0s6b objetych 13:
instrumentami aktywizacji zawodowej instrumentami aktywizacji MOPR
zawodowej GKRPA
wsparcie wejscia 1 powrotu na rynek
pracy os6b wykluczonych lub
zagrozonych wykluczeniem PUP,
spolecznym oraz osob dlugotrwale — liczba 0s6b objetych wsparciem MOPR,
bezrobotnych poprzez dziatania CIS
majace na celu zwickszenie
motywacji do aktywnosci zawodowej
— liczba os06b skierowanych, GKRPA

motywowanie i kierowanie do objecia
terapig uzaleznien

— liczba 0s6b korzystajacych
z programow terapeutycznych dla

Pracownicy socjalni
Asystenci rodziny

0s6b uzaleznionych Sady
i wspotuzaleznionych NGOs
o ) — liczba osob objetych formami
motywowanie i kierowanie na kursy IR Torm - MOPR,
. 3 .. 7. podnoszenia umiejgtnosci
1 warsztaty podnoszenia umiej¢tnosci NGOs

zyciowych i gospodarowania
budzetem domowym

zyciowych 1 umiejetno$ci
gospodarowania budzetem

podmioty organizujace warsztaty
i szkolenia

Kreowanie rozwiazan
dedykowanych szczegolnym
grupom
na rynku pracy:
mlodocianym, osobom
w wieku 50 +,
niepelnosprawnym

domowym
o ] o — liczba osdb objetych takimi CIS
objecie programami :a}ktywmacp programami, KIS
zawodowej — liczba zrealizowanych edycji PUP
programow MOPR
oferowanie mozliwosci podnoszenia I . . PUP
— liczba 0sob ktore uzyskaty OHP

kwalifikacji dla 0s6b o utrudnionym
dostepie do rynku pracy

wyzsze kwalifikacje

Podmioty organizujace
szkolenia, kursy,
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1

iczba 0s6b skierowanych do

CIS
KIS

oferowanie programow taczacych

integracje spoteczng i zawodowa

poprzez uczestnictwo w KIS, CIS,
ZAZ, WTZ

tych form,
liczba zrealizowanych
programow integracji
liczba zawartych porozumien

ZAZ
WTZ

CIS

uzgadnianie z srodowiskami
pracodawcow, stuzb zatrudnienia

kierunkoéw aktywizacji zawodowej
i podnoszenia kwalifikacji

i uzgodnien,
liczba os6b objeta programami
szkolen i aktywizacji na ich
podstawie
liczba zamowien publicznych

MOPR
Organizacje pracodawcow

Wspolpraca
i wspoldzialanie
w poprawie przeplywu
informacji i budowie
rozwiazan na rzecz wzrostu
aktywnosci zawodowej osob
bezrobotnych.

promocja tzw. ,.klauzul spotecznych”
w zamoéwieniach publicznych

generujacych zatrudnienie dla 0s6b

o szczegblnej sytuacji na rynku pracy

z ujetymi ,,klauzul spotecznych”,
liczba miejsc pracy uzyskanych
w tych postgpowaniach,
— liczba podmiotow
wprowadzajacych takie klauzule
w zamowieniach publicznych,

WSS UM
BZP UM

WUP

wspieranie tworzenia spoldzielni
socjalnych

liczba powstatych spotdzielni
socjalnych,

liczba miejsc pracy oferowanych

w tych formach

PUP
NGOs

MOPR.
CISYy.

upowszechnienie i wdrozenie modeli
wspoOlpracy i standardow
wspoéldziatania instytucji dziatajacych
na rzecz 0sob bezrobotnych

liczba opracowanych i wdrozonych
procedur wspoétdziatania

PUP,
spotdzielnie socjalne,
NGOs realizujace integracje
zawodowa
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Kierunek dzialania IV.4. Zapobieganie bezdomnosci i reintegracja oséb bezdomnych

Przewiduje si¢ w okresie realizacji Strategii opracowanie i wdrozenie Miejskiego Programu Przeciwdziatania Bezdomnos$ci. Program taki

poprzedzony wnikliwg diagnozg winien wskazywa¢ konkretne dziatania w tym inwestycyjne w zakresie poprawy i rozbudowy infrastruktury dla osob

bezdomnych, okresli¢ standardy dla realizowanych dla bezdomnych ustug, okresli¢ jasng perspektywe dla podmiotow pozarzadowych realizujacych caty

szereg zadan na rzecz bezdomnych oraz zawiera¢ wskazania dla realizowanej polityki mieszkaniowej Miasta by z jednej strony ogranicza¢ zasilania

srodowiska 0sob bezdomnych a z drugiej urealnia¢ i zwigksza¢ mozliwosci reintegracji osob bezdomnych a tym samym przeciwdziala¢ zjawiskom

utrwalania statusu osoby bezdomnej i niechgci do zmiany sytuacji zyciowej przez te osoby.

Obszar 1V realizacji Strategii: Integracja i wspieranie osob zagrozonych wykluczeniem spolecznym

Kierunek dzialania IV.4.: Zapobieganie bezdomnosci i reintegracja 0sob bezdomnych

L.p. Cel operacyjny Dzialania Wskazniki realizacji dzialan Realizatorzy
I nie Miejskiego Programu - Miejski Program
OpP?;;):;’v?/d;iaiania Bezdomnosci Przec1wdz1a1:c1n.1a MOPR
Bezdomnosci
przeciwdziatanie trudnym — liczba zidentyfikowanych
Zapobieganie sytuacjom groiqcym utracie prawa 0s6b i rodzin w sytuaci
1. bezdomnosci do lokalu, podejmowanie takiego zagrozenia,

interwencji na rzecz osob

pracownicy socjalni, asystenci

zagrozonych utrata lokalu, pomoc B 11c.zba podjetych 1nterw’en<:31 rodziny
w sporzadzaniu planow rozwigzania i opracowanych planow
tych sytuacji pomocy
udzielanie porad prawnych i doradztwa — liczba udzielonych porad MOPR

socjalnego dla osoéb o niskiej zaradnosci

i innych oferowanych ushug,
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zyciowej zagrozonych bezdomno$cia

aktywizowanie 0so6b mlodocianych
szczegblnie zagrozonych

— liczba 0s6b objetych takimi

Wspieranie
i reintegracja osob
bezdomnych

bezdomnoscig poprzez oferowanie programami, hgg;?
programéw ekonomicznego — liczba podmiotdw realizujgcych OHP
usamodzielnienia, podnoszenia takie programy we wspolpracy z MOS
kwalifikacji, uzyskania i utrzymania Miastem
zatrudnienia
rozszerzanie zakresu opieki RT . .
catlodobowej o miejsca calodobowe hCZba;l:;:JZs;agzsizgamym WSS UM
dla osob o specjalnych potrzebach . . T MOPR
(zaburzeni, przewlekle chorzy, - liczba korzySt,"U?CyCh 7 takich
niepetnosprawni) miejse
rozbudowa systemu opieki — liczba miejsc, liczba osob WSS UM
i wsparcia o ushigi ogrzewalni korzystajacych MOPR

stworzenie stalego centrum
dziennego oparcia dla 0s6b
bezdomnych z jadtodajnia , taznia,

— iloé¢ obstugiwanych osob
z wyszczegolnieniem liczby

- wyloniony podmiot sposrod

punktem wydawania Zzywnosci, i rodzajow oferowanych ustug NGOs
odziezy, $wietlica dla osob wspierajacych i doradczych
bezdomnych
— liczba osdb objetych takimi
tworzenie kompleksowych ey MOPR

indywidualnych programow
wychodzenia z bezdomnosci

programami,
— liczba zrealizowanych
programow,

Podmioty realizujace zadania dla
bezdomnych na zlecenie Miasta

standaryzacja w zakresie
$wiadczonych ustug dla
bezdomnych,

— liczba opracowanych
i wdrozonych standardow ustug
dla oso6b bezdomnych,
— liczba 0sdb objetych
poszczegblnymi standardami
ustug,

WSS UM
MOPR
podmioty realizujgce zadania dla
bezdomnych na zlecenie Miasta
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rozszerzanie mozliwos$ci pobytu
w mieszkaniu chronionym jako
etapu wychodzenia z bezdomnosci

— liczba miejsc w mieszkaniach
chronionych,
— liczba 0s06b korzystajacych,

MOPR
ZBiLK
TBS
NGOs
podmioty prowadzace mieszkania
chronione

motywowanie i oferowanie terapii
uzaleznien dla 0so6b objetych
programami wychodzenia
z bezdomnosci

liczba os6b objetych programami
terapii uzaleznien

-podmioty prowadzace
catodobowe placowki dla
bezdomnych,
o$rodki terapii uzaleznien, punkty
konsultacyjne dla os6b
uzaleznionych
i do$wiadczajacych przemocy

aktywizacja zawodowa osob
bezdomnych

— liczba 0s6b objetych
instrumentami aktywizacji
zawodowej,

CIS
OHP
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8. Zakladane rezultaty realizacji strategii

Zaktada sie, ze realizacja Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych dla Gminy

Miasta Szczecin na lata 2015 — 2020 przyniesie:

stala 1 pelng diagnoze probleméw spotecznych 1 ocen¢ stopnia zaspokojenia
zdiagnozowanych potrzeb wraz z ich statym monitoringiem;

wzrost aktywnoSci na rzecz rozwigzywania problemow spotecznych innych
podmiotow niz jednostki pomocy spotecznej, oraz poprawe przeplywu i wymiany
informacji mi¢dzy tymi podmiotami;

poprawe dostepu do informacji 1 stalg aktualizacje wiedzy o oferowanych uslugach
spotecznych, w tym o charakterze specjalistycznym dla rozmaitych grup adresatéw
w formie dla nich przyjaznej z wykorzystaniem elektronicznego dostepu do
informacji;

ograniczenie skali dysfunkcji rodzinnych 1 spadek liczby dzieci przebywajacych
W pieczy zastepczej;

rozszerzenie zakresu ustug dla senioréw, popraweg dostepnosci do ushug
dedykowanych seniorom, skrocenie czasu oczekiwania na ustugi calodobowej opieki
dla oséb tego wymagajacych;

zwigkszenie udzialu obywateli, wspdlnot mieszkancoOw 1 organizacji pozarzadowych
w tworzeniu lokalnych rozwigzan poprawiajacych jakos¢ zycia,

wzrost atrakcyjnosci Szczecina jako przyjaznego dla rodzin z dzie¢mi i senioréw
miejsca zycia;

opracowanie 1 wdrozenie programOw rewitalizacji w tym spolecznej szczegdlnie
zaniedbanych rejonéw Miasta z udzialem samych mieszkancéw 1 podmiotow ich
reprezentujacych;

wzrost aktywnosci wlasnej obywateli 1 rodzin w tym na rzecz najblizszego otoczenia
lokalnego;

wzrost liczby osob objetych instrumentami aktywizacji zawodowe] w podmiotach
ekonomii spotecznej;

poprawe dostepu do takich ofert dla os6b ze szczegdlnymi ograniczeniami z racji
wieku, niepelnosprawnosci, dlugotrwalego bezrobocia 1 niskich kwalifikacji

zawodowych.
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Dziatania te przyczynia si¢ do realizacji celow operacyjnych Strategii Rozwoju Szczecina:

C 1.2. Rewitalizacja 1 rozw0j przestrzeni miejskiej;

C 1. 3 Wspieranie rozwoju efektywnych ustug spotecznych;

CIII 1. Budowanie kapitatu spotecznego szczecinian, wzrost zaufania miedzy ludzmi
1 poprawa relacji Miasto-Obywatel oraz pobudzanie aktywnosci spotecznej;

CIII.3 Poszerzanie zakresu, dostgpnosci 1 jakosci edukacji

Realizacja Strategii ze wzglgdu na szczegdlng wage Szczecina jako miasta centralnego dla

Szczecinskiego Obszaru Metropolitalnego bedzie tez miata istotny pozytywny wplyw na

rozwoj tego obszaru.
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9. Ramy finansowe

Ramy finansowe okreslone zostaly odrebnie dla czterech obszarow wskazanych
w Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych. Ujeto w nich poziom wydatkdéw
w 2014 roku dla poszczegdlnych adresatow dziatan. Wykazano $rodki finansowe pochodzace
z rozdzialow klasyfikacji budzetowej — 852 (pomoc spoteczna), 853 (pozostale zadania
w zakresie  polityki spotecznej) 1 854 (edukacyjna opieka wychowawcza)
w odniesieniu do pomocy materialnej dla uczniow 1 wydatkdw na organizacje wypoczynku
letniego dla dzieci i mlodziezy). Z dziatu 851 (ochrona zdrowia) uwzgledniono koszty zadan
realizowanych w ramach Gminnego Programu Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
1 Programu Przeciwdziatania Narkomanii. Uwzgledniono $rodki pozabudzetowe pochodzace
z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Wysokos¢ srodkow
finansowych wskazano tozsamo jak w ocenie zasoboéw pomocy spotecznej za rok 2014
1 sprawozdaniu z wykonania budzetu Miasta Szczecin w 2014 roku.

W wydatkach na poszczegdlne obszary pominig¢to koszty osrodka pomocy spotecznej
1 powiatowego centrum pomocy rodzinie, ktore to jedynie w cze$ci mozna by czytelnie
podzieli¢ 1 przypisa¢ do finansowania dzialan w poszczegdlnych obszarach.
Nie dotyczy to kosztéw, ktore zgodnie z obowigzujaca klasyfikacjg budzetowa wykazywane
sa w tych samych rozdziatach co koszty $wiadczen i1 ushug realizowanych przez MOPR
(asystenci rodziny razem z innymi dziataniami wspierajacymi rodziny w rozdziale 85206 oraz
koordynatorzy rodzinnej piecza zast¢pczej, w rozdziale 85204- rodziny zastepcze).

Przyjmuje si¢, ze pulap wydatkow na adresatow czterech obszarow zadaniowych
w okresie realizacji Strategii pozostanie co najmniej utrzymany. Dla szczegdlnie istotnych
dziatan uznanych za kluczowe w realizacji celow Strategicznych niniejszego dokumentu
przedstawiono symulacj¢ wydatkow w latach 2015 - 2020.

Finansowanie dziatan przewidzianych do realizacji w okresie obowigzywania Strategii
zaleze¢  bedzie w duzym stopniu od mozliwosci pozyskiwania $rodkéw ze zrddet
zewnetrznych. Dofinansowanie takie z reguty odbywa si¢ w trybach konkursowych nie
dajacych gwarancji otrzymania wnioskowanej wysokosci srodkow, pewnos$ci uruchomienia
procedury konkursowej w latach kolejnych oraz niesie ryzyko zmiennych warunkow
1 kryteriow uczestnictwa. Wptyw na koszty realizacji wybranych dziatan 1 ich pozadang skale

mie¢ beda takze inne regulacje ustawowe z zakresu szeroko rozumianej polityki spotecznej
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np. zapotrzebowanie na opieke nad dzieckiem w wieku 0-3 jest bezposrednio zalezne od
mozliwosci uzyskania ptatnego urlopu przez jednego z rodzicéw dziecka.

O ile finansowanie pomocy materialnej dla rodzin na podstawie ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych w cato$ci finansowane jest z budzetu Panstwa i obejmuje takze
wzrost warto$¢ swiadczen 1 liczby uprawnionych, to inne §wiadczenia pieni¢zne finansowane
sa z udziatem dochodéw wilasnych Gminy. Ponadto caly szereg wydatkow
1 kosztow bedzie Scisle uzalezniony od niezaleznych od Strategii uregulowan dotyczacych:
kryteriow dochodowych uprawniajacych do $wiadczen, ich gwarantowanej ustawowo
wysokosci, zapowiadanych zmian w polityce podatkowej majacych wpltyw na poziom
dochodow 1 liczbe 0s6b uprawnionych do okreslonych form pomocy 1 wsparcia.

Obok kosztow zadan, ktore w klasyfikacji budzetowej sa $ciSle wyodrebnione
zidentyfikowane istniejg takze te, ktorych tak tatwo wyodrebni¢ nie mozna, szczeg6lnie gdy
chodzi o koszt specjalistycznych ustug 1 dzialan na rzecz wybranego typu adresata.
W materiatach planistycznych 1 sprawozdawczych sg one bardzo czesto ujmowane tgcznie
z innymi kosztami (np. poradnictwo specjalistyczne dla rodzin w koszcie dzialan
poradni psychologiczno-pedagogicznych czy dziatania interwencyjne na rzecz rodzin
z dzie¢mi w ramach interwencji kryzysowej)

Czes¢ dziatan istotnych dla realizacji Strategii finansowany jest z pominigciem
budzetu Miasta, a dysponenci tych srodkdw nie sg organizacyjnie powigzani ze strukturami
samorzadu. Dotyczy to migdzy innymi naktadéw ponoszonych ze srodkéw NFZ 1 PFRON.

Istnieje rowniez zakres ustug spotecznych oferowany odplatnie przez podmioty
o charakterze gospodarczym i podmioty III sektora w ramach odplatnej dziatalnosci pozytku
publicznego. Ich zakres i dostgpnos¢ regulowane sg glowne poprzez poziom zamoznos$ci
korzystajacych 1 mozliwosci wspierania tych ustug systemem ulg i1 dotacji.

Instrumenty realizacji bezposredniej pomocy materialnej, niezaleznie od podstawy
prawnej ujete zostaty jedynie w obszarze 11 IV poniewaz przynalezno$¢ adresata do obszaru
II 1 III nie uzasadnia wprost podstawy do uzyskiwania przez niego pomocy materialnej, moze
natomiast z niej korzysta¢ jezeli rownolegle speinia kryteria jako czlonek rodziny,
bezrobotny, niepetnosprawny czy bezdomny.

Zawarte w dokumencie Strategii wartosci finansowe majg jedynie charakter
szacunkowy 1 beda musiaty by¢ w trakcie jej realizacji potwierdzane zapisami w uchwatach

budzetowych na kolejne lata 1 wieloletnich prognozach finansowych.
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Wydatki zaplanowane na kolejne lata realizacji Strategii w poszczegolnych jej
obszarach przedstawione sg na tle kosztow zrealizowanych zadan w 2014 roku. Dane te sg

zobrazowane na ponizej zamieszczonych rysunkach.

Rysunek Nr 1 Wydatki zrealizowane oraz zaplanowane na kolejne lata dla realizacji
Obszaru 1

OBSZAR I: WSPIERANIE RODZINY W PELNIENIU FUNKCII OPIEKUNCZO -
WYCHOWAWCZEJ ORAZ WYROWNYWANIE SZANS W STARCIE ZYCIOWYM DZIECI
I MLODZIEZY

Pontesionewvdatkiw 2014 ¢, 1 przewidvwane wydatkina rozwd) zadai

OBSZAR 1 1 na nowe dziatanta w latach 2013-2020w Obszarze I
Faktycznie
poniesione wydatki | 106 797 631
w2014r.. M 20201 - 6 965976 z
Przewidywane wydatki na rozwoj
zadan 1 na nowe dziatania w latach E2019r -6410976 21
2015-2020 w Obszarze 1 H201S0 - 5 855976 21
2015t 1295 976 SISt e Sz
2016 . 4765 976 B2017r -5300976z71
2017 r. 5300976 201610 -4 7659767
2018 r. 5855976
B2015¢r 12959767zt
2019 . 6410976
2020 . 6 965 976 L 2014r - 106797631 2t
Ogotem - wydatki na
rozwoj zadan i nowe : P
dzialania w latach 30 595 856 T e
2015-2020

Zrédlo: Opracowania wlasne MOPR

Rysunek Nr 2 Wydatki zrealizowane oraz zaplanowane na kolejne lata dla realizacji
Obszaru 11

OBSZAR II: SOLIDARNOSC POKOLEN, AKTYWIZACJA I WSPARCIE OSOB STARSZYCH

OBSZAR I Poniesione wydatki w 2014 r. i przewidywane wydatki na rozwdj zadan

Faktycznie poniesione wydatki w 2014 1. w Obszarze
I

2014 1. 31531206 H20201. 7 449 706

Przewidywane wydatki na rozwdj zadaf i na nowe H20191.7 062078

dzialania w latach 2015-2020 w Obszarze 11 H@20181.5774 501
Ll 827706 W20171.4 524 166
20161. 3207 740
2 r 32 .

20171 4524 166 M20161.3 207 740
2018 1. 5774 501 H20151. - 827 706 z1
2019 7062 078 120141 - 31 531 206 2
20201, 7 449 706

Ogdlem - wydatki na rozwoja

zadan i nowe dzialania w latach 28 845 897

2015-2020

Zrédlo: Opracowania wlasne MOPR
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Rysunek Nr 3 Wydatki zrealizowane oraz zaplanowane na kolejne lata dla realizacji Obszaru 111

OBSZAR III: PRZECIWDZIALANIE DYSFUNKCJOM

OBSZAR III Poniesionewydatkiw 2014 1. 1 przewidywane wydatkina rozwdj zadan
1nanowe dzialania w latach 2015-2020w Obszarze 111

Faktycznie poniesione

wydatki w2014 1. 2 926 404

Przewidywane wydatki na rozwoj zadan E2020r. 318322
i na nowe dzialania w latach 2015-2020

w Obszarze III M2019r.-31832z

2015, 41 366 g 31932
20161, 28 416 20181 - 318327
2017, 59 782 ®2017r - 59782 7k
2018 . 31832
2019r. 31832 20161 - 28416 21
2020 31832 B2015r - 41 366 21
Ogolem - wydatki na
rozwdj zadan i nowe
dzialania w latach 2015- 225 060
2020

Zrédlo: Opracowania wlasne MOPR

Rysunek Nr 4 Wydatki zrealizowane oraz zaplanowane na kolejne lata dla realizacji
Obszaru IV

OBSZAR IV: INTEGRACJA I WSPIERANIE OSOB ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM

Poniesionewy datkiw 20141 1 przewidywane wydatkina rozwd) zadan

OBSZAR IV . . . .
1 na nowe dziatama w latach 2015-2020w Obszarze [V

Faktycznie poniesione
wydatki w 2014 r.

Przewidywane wydatki na rozwoj zadan
i na nowe dzialania w latach 2015-2020

76 348 080

20201, -18702002

W Obszarze IV 2019117371202
2015r. 0
20167. 214 680 20181 - 193244024
2017 r. 4 429 360
T 932 440 B2017r -4 4293607
2009 1737120 20161, - 214 68021
2020 . 1870 200
Ogolem - wydatki na 20141 - 76348080zl
st e, | 1018330
2020

Zrodto: Opracowania wlasne MOPR
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Rysunek Nr 5 Wydatki zrealizowane oraz zaplanowane na kolejne lata dla realizacji

Obszarow I-1V

OBSZARY I -1V

OBSZARY I-1IV

Faktycznie poniesione
wydatki w Obszarach 2
I-IVw2014 1.

17 603 321

1 na nowe dzialamia w latach
w Obszarach I-IV

Przewidywane wydatki na rozwdj zadan

2015-2020

nowe dzialania w
latach 2015-2020

201571. 2 165 048]
20161. 8216 812
20171. 14 314 284
2018 1. 13 594 749
201971. 15 242 006
202071, 16 317 714
Ogolem - wydatki na
rozwoja zadan i 69 850 613

Zrédlo: Opracowania wlasne MOPR

Poniesione wydatki w 2014 r. 1 przewidywane wydatki na rozwoj zadan

W2020r.16 317714

E2019r.15 242006

E2018r.13 594 749

H2017r. 14 314284

M2016r.8 216 812

H2015r.2 165048

12014 1.- 217 603 321 z1

Zrédlem finansowania dziatan przewidzianych do realizacji beda:

e budzet Gminy Miasto Szczecin;

e budzet Panstwa, w tym Srodki z programow rzagdowych;

e budzet Samorzadu Wojewddztwa Zachodniopomorskiego;

o Srodki PFRON;

o srodki UE;

e S$rodki finansowe podmiotow III sektora stanowigce wkiad wilasny przy realizacji

zadan publicznych.
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10. System wdrazania strategii

Aby narzgdzie jakim jest Strategia Rozwigzywania Problemow Spofecznych dla
Gminy Miasto Szczecin na lata 2015 - 2020 mogto by¢ okreslane mianem skutecznego — musi
zosta¢ logistycznie wdrazane do realizacji. Konieczne jest wyznaczenia lidera, ktory bedzie
pracowat nad komunikacjg, motywacja 1 ksztattem realizacji zapiséw. W procesie wdrazania
dokumentu uwzgledni¢ nalezy rowniez udzial zewngtrznych partnerow spoleczno-
gospodarczych.
Podstawowe zalozenia:
1. Liderem 1 koordynatorem Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych jest Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie.
2. Glownym partnerem w jej realizacji jest Wydzial Spraw Spotecznych Urzedu Miasta
Szczecin.
3. Przyjety system wdrozeniowy wyposazony musi by¢ w narzedzia, ktére m.in. majg stuzy¢

systematycznej kontroli 1 korekcie zapisOw niniejszej Strategii.

10.1 Plan komunikacji spotecznej dokumentu

W trakcie prac nad projektem Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla
Gminy Miasto Szczecin na lata 2015-2020 dokument byl przedlozony do konsultacji

spotecznych wsrod wszystkich zainteresowanych mieszkancow Szczecina.

Po uchwaleniu go przez Rade Miasta Szczecin zostanie umieszczony na:
— stronach internetowych Urzedu Miasta;

— stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie.

Ponadto do lokalnych mediow zostanie przekazana informacja o przyjeciu dokumentu i jego
najwazniejszych zatozeniach. Odbedg si¢ rowniez spotkania z przedstawicielami NGOs oraz
Rad Osiedli, podczas ktorych zostang przedstawione zadania i kierunki dziatan zapisane

w dokumencie.
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11. Monitoring

Proces monitoringu wdrazania strategii bedzie stuzyt identyfikacji osigganych
rezultatdw oraz porownaniu ich zgodno$ci z zalozeniami. Dane zebrane i1 opracowane
w procesie monitoringu postuza do ewaluacji Strategii. Bedzie on polegal na gromadzeniu
1 opracowywaniu informacji i danych zebranych od wszystkich podmiotéw zaangazowanych
w realizacje dziatan strategicznych. Punktem odniesienia bedg przede wszystkim wskazniki
okreslone w strategii odnoszace si¢ do poszczegdlnych celow. Dla oceny zmian zachodzacych
w wybranych, niemozliwych do opisu za pomocg wskaznikow bazowych obszarach, stuzy¢
beda wskazniki kontekstowe (pokazujace dane zjawisko w szerszym kontekscie, zwykle
w odniesieniu do dtuzszych okresoOw czasu). Dane do pomiaru wskaznikow pozyskiwane
beda z: danych statystycznych GUS, jednostek organizacyjnych UM, Komendy Policji, PUP,
ze sprawozdan MOPR, sprawozdan z realizacji gminnych programéw 1 projektow oraz od
organizacji pozarzagdowych. Monitorowanie umozliwi  biezagca ocen¢ realizacji
zaplanowanych kierunkow dzialan lub tez pozwoli na modyfikacje i dokonywanie korekt
w przypadku istotnych zmian spolecznych, ktére moga zaistnie¢ w wyniku, np. zmiany
regulacji prawnych lub nasilenia niektorych problemow spotecznych. Informacja nt. realizacji
strategii oraz osiggnigtych efektow przygotowywana bedzie przez MOPR przy Scislej
wspolpracy z WSS UM w formie raportow rocznych. Raport roczny moze zawiera¢ roéwniez
propozycje nowych rozwigzan badz modyfikacje dotychczasowych dziatan stosownie do
zmieniajacych si¢ potrzeb.

Monitoring bedzie dokonywany w trakcie prac nad rocznym raportem z wdrazania
Strategii, ktéry bedzie corocznie przekazany Prezydentowi Miasta  Szczecin
1 Przewodniczacemu Rady Miasta Szczecin. Wnioski z monitoringu 1 rekomendacje na

przysztos¢ beda stanowic jeden z elementdéw aktualizacji Strategii.
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12. Ewaluacja

Ewaluacja oznacza systematyczne zbieranie, analiz¢ 1 interpretacj¢ danych w celu
okreslenia wartosci strategii. W szerokim pojegciu proces ten musi odpowiada¢ na pytanie,
w jakim stopniu strategia rozwigzuje realne problemy spotecznosci lokalnej, w waskim za$
aspekcie ewaluacja koncentruje si¢ na realizacji oceny zapisOw strategii np. wskaznikdéw

realizacji celow 1 zadan strategii, rozwigzywanie problemow.

Zakres ewaluacji:
Ewaluacji podlega¢ bedzie:
e material empiryczny stanowigcy podstawe do analiz 1 ocen;

e ocena trafno$ci, skutecznosci, efektywnosci, uzytecznosci, trwatos$¢ i spojnosci.

Sposob ewaluacji:

Analiza przeprowadzona zostanie w szczeg6lnosci pod katem identyfikacji obszarow
ryzyka 1 barier dla skutecznej i1 efektywnej realizacji procesoOw monitorowania i ewaluacji
1 okreslenia nowych zagrozen. Do ewaluacji zostanie wykorzystana metoda samodzielnej
oceny stopnia realizacji Strategii 1 osiggnietych efektéw, dokonywana sitami wlasnymi na
podstawie zbioru informacji pochodzacych z monitoringu, wsparta dodatkowymi narzedziami

oceny.

Narzedzia ewaluacji:

Planuje si¢ stosowanie szerokiego zakresu metod 1 technik badan spoteczno-
ekonomicznych stuzgcych pomiarowi efektow oraz wyjasnieniu mechanizméw interwencji
publicznej z wykorzystaniem:

1) ilosciowych metod badawczych — pozwoli na gromadzenie i1 analiz¢ informacji
liczbowych, poznania czestosci wystgpowania badanego zjawiska oraz okreslenia
poziomu zaleznosci, jakie wystepuja pomiedzy ré6znymi danymi:

o techniki: ankiety, zestawienie danych (np. koszty, ilo$¢ §wiadczeniobiorcow, ilos$¢

ustug);

e narzedzia: tabele, wykresy, diagramy;

2) jakosciowych metod badawczych - dotycza opisu, poznania oraz zrozumienia
badanych probleméw, dane jakosciowe postuza do wiasciwej interpretacji danych

liczbowych:
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o techniki: wywiad, analiza dokumentow;
e narzedzia: kwestionariusze wywiadow grupowych, dyspozycje do analizy

dokumentow.
OKkres ewaluacji:

Raz do roku, moze by¢ tez zastosowana przed rozpoczeciem realizacji interwencji

publicznej, w trakcie 1 po zakonczeniu - zwlaszcza w odniesieniu do nowych zadan.

str. 153



13. Ocenaryzyka

Dokument Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych poddany zostal analizie pod
katem zgodnosci przyjetych postanowien 1 sposobu ich realizacji z Zarzadzeniem Nr 154/14
Prezydenta Miasta Szczecin w sprawie funkcjonowania kontroli zarzagdczej w Gminie Miasto
Szczecin.

Kluczowa okolicznoscig jest fakt wyznaczenia przez Strategie celow, wskazania dziatan dla
poszczegdlnych obszarow wsparcia 1 interwencji, okreslenia wskaznikéw stopnia ich
realizacji oraz szeroko zakrojony zakres konsultacji tego dokumentu dla wyeliminowania
ryzyka sprzecznosci z innymi strategicznymi ustaleniami 1 opracowaniami.

Ponadto przyjecie tego dokumentu istotnie ograniczy ryzyko planowania zadan budzetowych
w sferze spotecznej bez uwzglednienia rzeczywiscie zdiagnozowanych problemow 1 potrzeb.
Analiza taka przeprowadzana bedzie takze okresowo z wykorzystaniem danych
z monitoringu, a ewentualne stwierdzone ryzyka, w szczegdlnosci wynikajace z zmiany
zewnetrznych okolicznos$ci 1 zdarzen majacych wplyw na realizacje wyznaczonych celow
1zadan na podstawie tego monitoringu i1 ewaluacji beda mogly by¢ identyfikowane

1 ograniczane poprzez dopuszczalng aktualizacjg.
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14. Wnhnioski i podsumowanie

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Gminy Miasto Szczecin na lata
2015 - 2020 jest dostosowana do zidentyfikowanych w procesie badawczym potrzeb
spotecznych. Planowane sposoby ich zaspokajania sg kontynuacjg istniejacego systemu
wsparcia 1 tworzag mozliwos¢ jego uzupelnienia o nowe rozwigzania. W zwigzku
z powyzszym, z jednej strony Strategia proponuje zmiang stosowanych metod tak, by chroni¢
przed zagrozeniami spolecznymi, z drugiej za§ wskazuje na konieczno$¢ przejscia
do prewencji trudnych sytuacji zyciowych, tak aby nie dopusci¢ do ich wystgpienia lub
maksymalnie skroci¢ czas ich trwania.

Cele strategiczne 1 kierunki dzialan sformulowane zostaly w oparciu o analiz¢ systemu
pomocy spotecznej, edukacji, ochrony zdrowia, profilaktyki uzaleznien 1 sytuacje na
lokalnym rynku pracy. Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych zaktada rozszerzenie
1 poglebienie form pracy socjalnej, szeroka wspolprace z ro6znymi instytucjami
1 organizacjami pozarzagdowymi dziatajacymi w obszarze polityki spotecznej. W mysl ustawy
o0 pomocy spotecznej, podejmowane dziatania powinny doprowadzi¢, w miar¢ mozliwosci,
do zyciowego usamodzielnienia si¢ objetych nig osoéb 1 rodzin oraz do ich integracji
ze srodowiskiem.

W ramach wypracowane] strategii przyjmuje si¢ podejscie nastawione przede
wszystkim na: wzmocnienie postaw aktywnych; wdrozenie modelu pomocy zintegrowanej;
partnerskich dziatan instytucji 1 organizacji pozarzadowych w stworzeniu lokalnego systemu
rozwigzywania problemow spolecznych.

Analiza problemow spotecznych bedacych przedmiotem niniejszej Strategii zwraca rowniez
uwage na tzw. nowe ryzyka socjalne czyli trudne sytuacje, nie tylko materialne, ktore
pojawity si¢ w efekcie zmian zwlaszcza demograficznych. Zapisy zawarte w Strategii
realizowane beda zgodnie z wytyczonymi dziataniami, ale w skali 1 harmonogramie
zaleznych od mozliwosci finansowych. Bedzie podlega¢ okresowym weryfikacjom
1 niezbednym modyfikacjom zwigzanym ze zmieniajgcg si¢ rzeczywistoscig spoteczno-
ekonomiczng, zidentyfikowanymi potrzebami mieszkancoOw Szczecina 1 przepisami prawa.
Wielos$¢ 1 roznorodnos¢ potrzeb spotecznych, przy istniejgcych ograniczeniach budzetowych,
oznacza potrzebe zwigkszenia efektywnosci pomocy spotecznej poprzez racjonalne okreslanie
wydatkéw, maksymalne wykorzystanie istniejgcego potencjalu oraz stosowanie rozwigzan
o charakterze bardziej systemowym niz akcyjnym. Przyjmuje si¢ w niniejszym dokumencie,

Ze osiggniecie zamierzonego rezultatu bedzie mozliwe dzigki:
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10.

podejmowaniu dziatan wspierajacych rozwdj przedsigbiorczosci mieszkancoOw oraz
Scistej korelacji tych dziatan z potrzeba zapewnienia osobom pracujagcym warunkow do
wychowywania dzieci;

dostosowaniu oferty uslug do potrzeb starzejagcego si¢ spoleczenstwa. Dziatania begda
ukierunkowane na wspieranie rozwoju rynku ustug dla seniorow, ale réwniez na ich
wszechstronng aktywizacje;

podniesieniu  kapitatu spolecznego poprzez wzmacnianie potencjalu istniejacych
1 nowopowstajacych  organizacji pozarzadowych i1 podmiotéw pozytku publicznego,
ktore swoja dzialalno$cig wspieraja spoteczenstwo;

wspieraniu dzialan prospotecznych, wolontarystycznych 1 samopomocowych oraz
rozwijaniu umiejetnosci wspolpracy, w tym relacji Miasto — Obywatel;

promowaniu i rozwijaniu inicjatyw z zakresu ekonomii spotecznej;

doskonaleniu dialogu spofecznego poprzez badanie opinii 1 potrzeb lokalnych, w tym
wzmocnienia wspdlpracy z radami osiedli;

propagowaniu dziatan profilaktycznych i1 edukacyjnych dla dzieci i mlodziezy;
zwigkszeniu dostepu do informacji o dziataniach w zakresie szeroko rozumianej polityki
spolecznej oraz wsparciu rodzin 1 opiekundow 0so6b niepetnosprawnych, chorych
1 starszych;

wykorzystaniu potencjatu szczecinskich uczelni wyzszych;

interdyscyplinarnej 1 wielosektorowej wspoOlpracy z instytucjami 1 organizacjami
majacymi wplyw na budowanie kolejnych narzedzi na rzecz zabezpieczenia potrzeb
mieszkancéw Miasta.

Zgodnie z celami strategicznymi gldownym zalozeniem niniejszego dokumentu, jego

realizacja powinna przyczyni¢ si¢ do dobrej jakosci zycia mieszkancoOw Gminy Miasta

Szczecin, ze szczegdInym uwzglednieniem dzieci, mlodziezy, osob starszych oraz grup osob

wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Nalezy zaznaczy¢, ze zadania

z zakresu szeroko rozumianej polityki spolecznej realizowane sa za pomocg wszelkich

dostgpnych kompetencji 1 mozliwosci Miasta,  natomiast Strategia Rozwigzywania

Problemow Spotecznych jest wyborem priorytetowych obszaréw 1 kierunkéw dziatan, ktore

uznane zostaty za kluczowe, a wigc umozliwiajace najskuteczniejsze i najbardziej efektywne

osiggnigcie zalozonych rezultatow.
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